Resultatkontrakt 2010

1. Indledning

Resultatkontrakten indgas mellem Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) og Undervisningsmi-
nisteriet.

2. Praesentation af EVA

Danmarks Evalueringsinstitut er oprettet ved lov om Danmarks Evalueringsinstitut som en
selvstaendig statslig institution, der har til forméal at medvirke til at sikre og udvikle kvalite-
ten af undervisning, uddannelse og leering i Danmark. Evalueringsinstituttet radgiver og
samarbejder med de bergrte ministerier, kommuner, organisationer og institutioner i
spergsmal om evaluering, kvalitetsudvikling af uddannelse og dagtilbud m.v.

EVA's virksomhed daekker omraderne: dagtilbud, grundskole, ungdomsuddannelse, videre-
gdende uddannelse samt voksen- og efteruddannelse.

EVA sikrer og udvikler kvalitet af dagtilbud, undervisning og uddannelse ved:

* Atevaluere, akkreditere, dokumentere og vidensformidle — og dermed skabe overblik,
gennemsigtighed og viden om hvad der virker.

* At udvikle evalueringsmetoder og opbygge evalueringskapacitet — og dermed under-
statte institutionernes lgbende udvikling.

EVA ensker at vaere den farende og foretrukne, internationalt anerkendte akter inden for
kvalitetssikring og ~udvikling.

For at opfylde denne vision skal EVA vaere mere:

¢ Dagsordenszettende i offentligheden

e Nyttig for brugerne

¢ Innovativ i metodeudvikling og opgavesammenszetning
e En attraktiv og effektiv arbejdsplads
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EVA's handlingsplan for 2010 giver et indblik i de temaer, EVA saetter fokus pa i det kom-
mende ar.

Inden for dagtilbudsomrédet fortseetter EVA med at falge kommuners og dagtilbuds ind-
satser i forhold til sprogvurderinger og sprogstimulering, ligesom arbejdet med at kortlaeg-
ge og vurdere den skandinaviske forskning om dagtilbud og den efterfelgende formidling i
magasinet Bakspejlet ogsa fortsaetter. Evaluering af udviklingsprojekter fra ansegningspul-
jen til Bedre kvalitet i dagtilbud”, som er et trearigt projekt, afsluttes i 2010 med en sam-
menfatning af tilgange og metoder til udvikling af kvalitet inden for puljens fire temaer.
Som et nyt fokusomrade saetter EVA ogsd en evaluering af kvalitet i dagplejen i gang.

P4 grundskoleomradet er fokus i hgj grad pé de projekter der er aftalt med Formandskabet
for Radet for Evaluering og Kvalitetssikring af Folkeskolen — herunder bl.a. evaluering af de
nye leereres made med praksis samt evaluering af undervisningsdifferentiering i folkeskolen.
P4 omradet for ungdomsuddannelser igangsaetter EVA bl.a. en evaluering af skolepraktik i
de erhvervsfaglige uddannelser og evaluering af teamorganisering pa de gymnasiale ud-
dannelser ligesom bl.a. ogsé evalueringen af gymnasiereformen fortsaetter fra 2009 ind i
2010.

Inden for voksen- og efteruddannelsesomrédet ivaerkszetter EVA bl.a. en evaluering af for-
beredende voksenundervisning (FVU) og en treérig felgeevaluering af VEU-centre. Generelt
opruster EVA p& VEU-omradet i 2010 gennem en ny organisering af omradet i en selv-
steendig enhed.

Omradet for de videregaende uddannelser vil ogsé i 2010 vaere kendetegnet ved akkredite-
ringsopgaver af nye og eksisterende uddannelser samt nye udbud bade inden for Undervis-
ningsministeriets og Kulturministeriets omrade samt fx akkrediteringer af sgfartsstyrelsens
uddannelser, politiuddannelsen og forsvarets uddannelser. Derudover vil der i projekterne i
handlingsplanen vaere fokus pa bl.a. opsamling af erfaringer om kvalitet i transnational ud-
dannelse og undersagelse af indsatser til at fastholde studerende.

Endelig arbejder EVA ogsa med en raekke projekter pa tvaers af uddannelsesomraderne som
fx udvikling og evaluering af indsatser til at modvirke negativ social arv — et projekt, der vi-
derefares fra 2009, og udvikling af evalueringskapacitet i dagtilbud, skoler og pa uddannel-
sesinstitutioner. Sidstnaevnte skal bl.a. ses i sammenhaeng med EVA's fokus p& at medvirke
til kapacitetsopbygning ved at tilbyde EVA-dage til kommunerne inden for dagtilbuds- og
grundskoleomrédet, hvor der seettes fokus pa hvordan man i den enkelte kommune arbej-
der med kvalitetsudvikling inden for EVA's fagomrader.
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3. Resultatmal og resultatkrav for 2010

1. Evaluering, dokumentation og vidensformidling

At evaluere, akkreditere, dokumentere og vidensformidle — og dermed skabe overblik, gen-

nemsigtighed og viden om hvad der virker

Resultatkrav

Tvoe af krav Male- Klart
yp metode mal
1.1 Der igangseettes 24 og afsluttes 25 projekter i 2010 Aktivitet Opteel-
ling
1.2 Akkrediteringer af nye og eksisterende uddannelser | Aktivitet Optael-
gennemferes i overensstemmelse med aftale med ling ift
Undervisningsministeriet skriftlig
aftale
1.3 Akkrediteringer af Kulturministeriets uddannelsesin- | Aktivitet Optael-
stitutioner sker i overensstemmelse med aftale med ling ift
Kufturministeriet skriftlig
aftale
1.4 Der udarbejdes en publikation som samler viden pa | Kvalitet Optael-
tveers af EVA's egne projekter og/eller viden skabt af ling
andre
1.5 EVA formidler internationale erfaringer i mindst 5 ar- | Kvalitet Opteel-
tikler eller lignende ling
1.6 EVA deltager i 6 internationale netvaerk Kvalitet Optael-
ling
1.7 EVA far antaget 10 artikler i fag-/dagspresse, med | Effekt Optael-
EVA som afsender ling
1.8 EVAs medarbejdere bliver citeret i fag/dagspresse | Effekt Optael-
minimum 10 gange i forbindelse med uddannelses- ling
faglige problemstillinger
1.9 2 projekter pa EVA's HP 2010 belyser effekt af ind- | Effekt Optael-
satser i dagtilbud og uddannelse ling
1.10 EVA har revideret konceptet for E-magasin | Kvalitet Afrap-
i 2010 med afszet i brugernes vurdering porte-
ring
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1.11 EVA har mindst 85.000 unikke besggende pa sin
hjemmeside www.eva.dk i 2010

Effekt

Opteel-
ling

2. Udvikling

At udvikle evalueringsmetoder og opbygge evalueringskapacitet — og dermed understatte in-

stitutionernes lgbende udvikling.

Resultatkrav e ot Ky Male- Klart
yP metode mal
2.1 Mindst 80 % af de eksterne brugere af kompetence- | Effekt Maling
opbyggende aktiviteter udtrykker en positiv vurdering af
aktiviteten
2.2 EVA inddrager brugere og interessenter i form af fol- Aktivitet Opteel-
gegrupper, workshops eller lignende i 10 projekter ling
2.3 Der gennemfores 30 EVA-dage pa skoler, daginstituti- | Aktivitet Opteel-
oner eller forvaltninger ling
2.4 Mindst 80% af deltagerne pa EVA’s eksternt rettede Effekt Maling
kurser om evaluering udtrykker en positiv vurdering af
kurset
2.5 EVA holder oplaeg pa 50 antal konferencer/seminarer | Effekt Opteel-
ling

3. Hjaelpefunktioner samt generel ledelse og administration
EVA er en attraktiv og effektiv arbejdsplads
Resultatkrav Type af Maleme- | Klart

krav tode mal
3.1 EVA har udviklet og implementeret et nyt intranet Aktivitet Afrappor-

tering

3.2 EVA leverer al ngdvendig dokumentation til ekstern Kvalitet Afrappor-
evaluering i forbindelse med konfirmation af EVAs med- tering
temskab af ENQA.
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3.3 EVA’s samlede sygefraveer ekskl. langtidssyge ligger Produktivi- | Maling via

lavere i 2010 end i 2009

tet ISOLA

3.4 Forenkling og optimering af arbejdsgange. gennem im- | Produktivi- | Afrappor-

plementeringsplan for et nyt ESDH-system, der minimerer | tet tering
arbejdsgange og understetter EVA’s projektorganisation

3.5 Forenkling og optimering af EVA’s rekrutteringsproces, | Produktivi- | Maling
som tilpasses og forenkles, sa der opnés sterst mulige for- | tet

dele af Statens E-rekruttering

3.6 Forenkling og optimering af produktionsprocessen for | Produktivi- | Maling
opsastning og layout af rapporter, som gennemgas med | tet
henblik pa at mindske sarbarhed og opna effektivisering

For ovennavnte resultatkrav er fristen for opfyldelse af resultatkravet angivet som ultimo

2010. Det skyldes generelt et hensyn til at bevare en fleksibilitet i EVA’s planlaegning af op-

gaver som kan opveje de mange planlaegningsmaessige bindinger pa EVA's gennemfarelse
af projekter. For en raekke resultatkrav geelder desuden at de opfyldes ved gennemfarelse
af flere projekter, og det er derfor hensigtsmeessigt at angive ultimo 2010 som frist.

For resultatkravene 1.2 og 1.3 er det aftalt med Undervisningsministeriet at resultatkravene

kvantificeres i overensstemmelse med de planer der aftales med Undervisningsministeriet
og Kulturministeriet. De kvantitative krav tilfgjes som en pategning til resultatkontrakten

2010.

Folgende resultatkrav er formuleret som klare mal og offentliggeres pa EVA's hjemmeside

med indgéelse af denne resultatkontrakt.

4. Klare mal

Resultatmal

Klare mal

Resultatkrav: EVA formidler internationale
erfaringer i mindst 3 artikler eller lignende

EVA har stor viden om internationale ten-
denser indenfor kvalitetssikring og evalue-
ring af uddannelse og dagtilbud. Det er vig-
tigt at bidrage til den hjemlige debat gennem
inspiration udefra.

| 2010 formidler EVA internationale erfarin-
ger i mindst tre artikler eller lignende.

Resultatkrav: 2 projekter pd EVA’'s hand-
lingsplan for 2010 (HP 2010) belyser effekt

EVA arbejder lgbende pa at bidrage med
kvalificeret viden om hvad der virker. Vi ar-
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af indsatser i dagtilbud og uddannelse

bejder pa at udvikle metoder der i hgjere
grad kan sige noget om resultater og effek-
ter af indsatser.

1 2010 gennemfarer EVA mindst 2 projekter,
hvor der er fokus pa at kunne belyse effekter
af en given indsats i dagtilbud og uddannel-
se.

Resultatkrav: Mindst 80 % af de eksterne
brugere af EVA’s kompetenceopbyggende
aktiviteter udtrykker en positiv vurdering af
aktiviteten

EVA er optaget af at sikre, at den viden, vi
udvikler bliver omsat til handling. Vi udvikler
lobende seminarer, kurser, EVA-dage mv.,
hvor vi hjeelper ledere, lzerere og andre ak-
torer med at bruge vore evalueringer til at
udvikle kvaliteten pa uddannelsesinstitutio-
nerne.

I 2010 skal mindst 80 % af de, der deltager
pa denne type kapacitetsopbyggende aktivi-
teter, opleve at de far et positivt udbytte af at

deltage i aktiviteten.

5. Budget- og bevillingsforhold

Nedenstaende er ressourcer pr. hovedopgave specificeret jf. Forslag til Finanslov 2010 samt

andringsforslaget hertil.

Ressourcer pr. hovedopgave R R B FFL |BO 1/BO 2|BO 3
2010-prisniveau mio. kr. 2007 2008 2009 |2010 |2011 {2012 |2013
Udgift i alt 52,8| 60,2 57,1 62,3| 616]| 60,8 51,0
0. Hjeelpefunktioner samt generel

ledelse og administration 23,81 235, 223 250 248, 24T, 21,2
1. Evaluering, dokumentation og

Vidensformidling 195 22,1 225| 24,7 243| 240| 17,7
2. Udvikling 6,9 6,8 6,7 6,6 6,5 6,3 6,1
3. Indteegtsdaekkede opgaver 2,6 7,8 5,6 6,0 6,0 6,0 6,0

6. Resultatvurdering

Vurderingen af den endelige mélopfyldelse sker p& grundlag af en afrapportering pa alle
resultatmal og -krav i institutionens &rsrapport.
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7. Kontraktens kompetence- og ansvarsfordeling

Resultatkontrakten indgas mellem institutionen og departementet. Resultatkontrakten trae-
der i kraft 1. januar 2010 og geelder for hele 2010.

Resultatkontrakten er ikke retlig bindende. Undervisningsministeren har stadig det parla-
mentariske ansvar. Galdende lovgivning og hjemmelskrav, budget- og bevillingsregler,
overenskomster m.v. skal falges, med mindre der pa saedvanlig made er skaffet hjemmel til
fravigelse.

Genforhandling af resultatkontrakten skal ske ved meget vaesentlige aendringer af grundla-
get for kontrakten.

Direktgren har ansvaret for overholdelse af og afrapportering pa resultatkontrakten samt
eventuel genforhandling.

7. Pategning

Kebenhavn d. 2 9’2 » ia

Kobenhawnd. 7.0, 2o/ o

' . -
_______________________________________________________________ VAAY A
Niels Preisler // Agi Csonka

Departementschef Direktar

Undervisningsministeriet
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Bilag 1

Resultatmal | Resultatkrav | Type af resultatkrav Ar | Mélemetode

Klart mal

Mal FFL 10

Mal i resul-
tatkontrakt

. Gennemfare evalueringer, undersggelser og kvalitetssikringsprojekter i
overensstemmelse med EVA's handlingsplaner og i overensstemmelse med
beslutninger truffet af Formandskabet for Radet for Evaluering og Kvalitets-
udvikling af Folkeskolen m fl.

2. Sikre at interessenter inddrages i relevant omfang

3. Gennemfgre tvaergaende analyser af uddannelsesmaessige og paedagogi-
ske problemstillinger

4. Indsamle, bearbejde og formidle national og international viden om ud-
dannelse og dagtilbud

5. Bidrage med viden, analyser og vurderinger over for nggleinteressenter i
spergsmal om evaluering og kvalitetsudvikling

6. Sikre en malgruppeorienteret og differentieret formidling

71 -

kvalitetsudvik-

1. Udvikie redskaber, metoder og produkter, som understs
ling pa dagtilbud/skoler

2. Udvikle netvaerk og ivaerksaette aktiviteter med henblik pa at seette rele-
vante uddannelsesmaessige og paedagogiske temaer pa dagsordenen

3. Sikre at dagtilbud/skoler oplever EVA's projekter og tilbud som nyttige og
udviklende

4. Lgbende at udvikle metoder og evalueringsdesign

1. Gennemfare indteegtsdaekkede opgaver, der bidrager til implementerin-
gen af EVA’s strategi

2. Gennemfare uddannelsesevalueringer i henhold til bekendtgerelser og lo-
ve
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