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1 Indledning

Denne rapport indeholder Danmarks Evalueringsinstituts (EVA's) akkrediteringsvurdering af for-
slag til nyt udbud af ny uddannelse til professionsbachelor i international handel og markedsfe-
ring (selvstaendig overbygning).

Rapportens formal i akkrediteringsprocessen
Akkrediteringsrapporten vil danne grundlag for Akkrediteringsradets afgarelse om positiv akkre-
ditering eller afslag pa akkreditering af udbuddet.

Akkrediteringsradet meddeler afgerelsen til ansggeren og til Undervisningsministeriet. Undervis-
ningsministeriet beslutter pa denne baggrund om udbuddet kan godkendes. En forudsaetning for
godkendelse er dog at udbuddet er blevet akkrediteret positivt af Akkrediteringsradet.

Det siger bekendtgorelsen

Det fremgar af Undervisningsministeriets bekendtgerelse om akkreditering og godkendelse af
erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser mv. at:

§ 1. Akkrediteringsradet treeffer afgarelse om akkreditering af nye erhvervsakademiud-
dannelser og professionsbacheloruddannelser samt nye videregaende voksenuddannelser
(VWU) og diplomuddannelser pa grundlag af de kriterier, der fremgar af bilag 1.

§ 7. Stk. 3. EVA afgiver en akkrediteringsrapport med en samlet indstilling til Akkredite-
ringsradets afgarelse om positiv akkreditering eller afslag pa akkreditering. For sa vidt an-
gar et godkendt udbud kan EVA tillige indstille udbuddet til betinget positiv akkreditering.
Stk. 4. EVA indstiller nye uddannelser og nye udbud til positiv akkreditering, nar det eks-
terne ekspertpanel, jf. § 5, stk. 2, vurderer, at alle kriterierne, som angivet i bilag 1 hen-
holdsvis bilag 2, er opfyldt.

§ 12. Akkrediteringsradet fastlaegger de overordnede rammer for radets virksomhed og
treeffer afgeorelse om akkreditering efter § 1.

§ 13. Grundlaget for radets afgerelse efter § 12, stk. 1, er en akkrediteringsrapport efter
kapitel 3.

§ 14. Radet kvalitetssikrer EVA’s opgavevaretagelse efter denne bekendtqgarelse, herunder
seerligt med hensyn til:

1) udvaelgelse og brug af det faglige ekspertpanel, der foretager den faglige vurdering af
uddannelser og udbud i forhold til kriterierne for relevans og kvalitet og

2) sikring af at akkrediteringsrapporten indeholder vurdering af de enkelte kriterier for re-
levans og kvalitet, herunder at kriterierne anvendes tilstraekkeligt konsistent.

Den faglige vurdering

En akkreditering af et uddannelsesudbud er en vurdering af om udbuddet lever op til eksterne,
foruddefinerede kriterier for relevans og kvalitet. Kriterierne er minimumsstandarder, og akkredi-
teringen resulterer i et udsagn om hvorvidt udbuddet lever op til kriterierne eller ej. Denne akkre-
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diteringsvurdering er foretaget med udgangspunkt i kriterier for udbuds relevans og kvalitet som
er fastsat af Undervisningsministeriet, jf. bilag 1 i Undervisningsministeriets akkrediteringsbe-
kendtggrelse.

Akkrediteringsvurderingen er gennemfert pa baggrund af Nordjyllands Erhvervsakademis ansgg-
ning med bilag hvor uddannelsesinstitutionen har skullet redeggre for og dokumentere hvordan
udbuddet opfylder kriterierne. | vejledningen til ansggning om akkreditering af nye uddannelser
og udbud som uddannelsesinstitutionen har faet tilsendt, findes kravene til ansggningen og en
beskrivelse af processen for akkrediteringsvurderingen. Vejledningen kan laeses pa EVA's hjem-
meside.

Den faglige vurdering af ans@gningen er foretaget af et panel af eksterne eksperter med viden
om de relevante fag-, uddannelses- og arbejdsmarkedsomrader (se afsnittet nedenfor).

Akkrediteringsvurderingen bygger pa metodiske elementer som er internationalt anerkendte, og
pa de europaeiske standarder og retningslinjer for evaluering af videregadende uddannelse. De
metodiske elementer har til formal at tilvejebringe et solidt dokumentationsmateriale som panelet
kan foretage deres vurdering pa baggrund af.

Ekspertpanelet har gennemgaet og vurderet ansggningsmaterialet ud fra de kriterier som er fast-
lagt for akkreditering af nye udbud, jf. Undervisningsministeriets akkrediteringsbekendtgarelse.
Ekspertpanelet har efterlyst eventuelt materiale som ud fra en formel betragtning blev vurderet at
mangle i ansagningen, og ansggeren har haft mulighed for at indsende supplerende dokumenta-
tion. Ansggeren har desuden haft mulighed for at kommentere faktuelle fejl i rapporten inden
rapportens faerdiggerelse.

EVA ved konsulent Anne Hougaard Thygesen har haft det metodiske og praktiske ansvar for ak-
krediteringen og udarbejdet denne rapport som ekspertpanelet derefter har godkendt.

Eksterne eksperter
Ekspertpanelets medlemmer er:

e Lars Ravn, MBA i International Management, salgschef i Fire Eater A/S

e Torben Wenneberg, cand.merc. i international markedsfering, lektor ved Erhvervsakademiet
Minerva

e Poul Faarup, cand.merc. i afsaetning og organisation, lektor ved Syddansk Universitet — Cam-
pus Slagelse.

Ekspertpanelet er sammensat sa eksperterne tilsammen har viden om og erfaring med:
e Samfundsvidenskabelig metode

e Kortlaegning og analyse af beskaeftigelses- og arbejdsmarkedsforhold

e Fagomradets arbejdsmarkedsbehov

e Det pdgaeldende uddannelsesomrade

* Pazdagogisk/uddannelsesmaessig viden og erfaring.

Alle eksperterne har underskrevet en habilitetserklaering og en erklaering om tavshedspligt.
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2 Indstilling

Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) har modtaget en ansggning om akkreditering af nyt udbud af
ny uddannelse til professionsbachelor i international handel og markedsfering ved Nordjyllands
Erhvervsakademi med udbud i Aalborg.

Den faglige vurdering af ansggningen er foretaget af et panel af eksterne eksperter med viden
om de relevante fag-, uddannelses- og arbejdsmarkedsomrader. | rapportens indledning findes
mere information om ekspertpanelets sammensatning og den faglige vurderingsproces.

Pa baggrund af ekspertpanelets vurdering indstiller EVA nyt udbud af ny udannelse til profes-
sionsbachelori international handel og markedsfgring ved Nordjyllands Erhvervsakademi med ud-
bud i Aalborg til positiv akkreditering. Ekspertpanelet vurderer at udbuddet opfylder alle kriterier-
ne der ligger til grund for akkreditering af nye udbud.

Ekspertpanelet baserer sin vurdering pa fglgende overvejelser:

Ansgger har sandsynliggjort et arbejdsmarkedsbehov for dimittender fra en professionsbachelor-
uddannelse i international handel og markedsfgring i Nordjylland. Ansgger har redegjort for de
typer af brancher og virksomheder dimittenderne kan forventes at sgge ansaettelse i, og for ud-
viklingen inden for disse omrader.

Ansgger har redegjort for hvordan relevante aftagere vil blive inddraget pa en hensigtsmaessig
made i at sikre udbuddets relevans igennem taet kontakt mellem virksomheder og udbudsstedet,
navnlig igennem praktikordninger. Ansgger redeger desuden for at man vil kunne tilvejebringe
de forngdne praktikpladser igennem denne kontakt med erhvervslivet. Ligeledes vil Nordjyllands
Erhvervsakademi benytte sig af sin taette kontakt med erhvervslivet til at sikre at udbuddets vi-
dengrundlag vil blive opdateret. Desuden indgar Nordjyllands Erhvervsakademi i et samarbejde
med Professionshgjskolen University College Nordjylland for at sikre udviklings- og professions-
grundlaget inden for internationalt salg og markedsfaring.

Tilrettelaeggelsen af uddannelsen sker i overensstemmelse med forslaget til den nationale studie-
ordning, og det vurderes dermed at det er sandsynliggjort at de studerende vil have mulighed for

at faerdigggre dele af uddannelsen i udlandet.

Det faglige miljg savel som de forngdne ressourcer og faciliteter vurderes at veere til stede pa ud-
budsinstitutionen.

Ansgger har redegjort for bade interne og eksterne kvalitetssikringsaktiviteter der skal sikre ud-
buddets kvalitet.

Uddannelse til prof.bach. i international handel og markedsfaring ved Nordjyllands Erhvervsakademi i 7




3 Vurdering af de enkelte kriterier

Kriterium 1. Eftersporgsel og aftagerkontakt

“Der er behov for uddannelsesudbuddets dimittender pa arbejdsmarkedet, og udbuddet
baserer sig pa dialog med aftagere og andre relevante interessenter om behov pa ar-
bejdsmarkedet og behovsudviklingen.

Ansgqger skal redegere for og dokumentere,

1) at der er foretaget en vurdering af det aktuelle og fremtidige behov for uddannelses-
udbuddet inden for det geografiske omrade, udbuddet taenkes at deekke. Behovs-
vurderingen skal basere sig pa tilgeengelig statistik, og foreliggende relevante under-
segelser skal inddrages,

2) at aftagere og relevante interessenter fremadrettet vil blive inddraget pa en hen-
sigtsmaessig made med henblik pa lebende at sikre viden om udbuddets relevans.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Foruden det landsdaekkende kompetencebehov for dimittender med en professionsbachelor i
international handel og markedsfgring, som der er redegjort for i den overordnede uddannelses-
ansagning, vurderer ekspertpanelet at kriteriet pa udbudsniveau om efterspargsel og aftager-
kontakt er opfyldt da ansgger har klargjort hvilke erhverv dimittenderne forventes at fa ansaet-
telse inden for, og redegjort for udviklingen pa det relevante arbejdsmarked i Nordjylland. Ansg-
ger sandsynligger at der pa det relevante arbejdsmarked er en udvikling der peger i retning af at
et udbud af en professionsbacheloruddannelse i international handel og markedsfaring er rele-
vant for Nordjylland.

Ansgger har sandsynliggjort at vaesentlige aftagere vil blive inddraget i at sarge for at udbuddet
er relevant for det givne arbejdsmarked. Der foreligger en klar plan for hvordan samspillet mel-
lem erhvervslivet og uddannelsen vil sikre den forsatte relevans, specielt igennem praktikforlgb.

Dokumentation: ans@gningens felt 1:1.1-1.6 samt supplerende materiale og fglgende bilag:
e Bilag 1: Erhvervsudviklingsstrategi
e Bilag 2: Arbejdsmarkedsoverblik i Nordjylland

e Bilag 9: Liste over firmapartnere.

Supplerende materiale:
e "Kompetenceudfordringer i Nordjylland”, hovedrapport, FremKom, Oktober 2008
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Kriterium 2. Praktikpladser

“Der er tilstreekkelige relevante praktikpladser.

Ansaqger skal for udbud af erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannel-
ser redegere for og dokumentere, at institutionen kan tilvejebringe de fornedne praktik-
pladser, herunder skal der vaere redegjort for behovet for praktikpladser.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at kriteriet om praktikpladser er opfyldt da ansager har redegjort for
mangden af praktikpladser der vil vaere ngdvendig fra farste optag og tre ar frem. Der redege-
res for en situation pa det givne arbejdsmarked hvor efterspgrgslen pa praktikanter fra beslaeg-
tede uddannelser har vaeret stgrre end mangden af studerende, og Nordjyllands Erhvervsaka-
demi argumenterer overbevisende for at man vil kunne tilvejebringe de forngdne praktikpladser.

Dokumentation: ansggningens felt 2 samt fglgende bilag:

e Bilag 6: Vejleder og praktiksteder, typisk eksempel NOEA
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Kriterium 3. Tilretteleeggelse

“Udbuddet er i overensstemmelse med uddannelsens mal for leeringsudbytte.

Ansgaqger skal redegere for og dokumentere,

1) at udbuddets tilrettelaeggelse er hensigtsmeaessig, sa de studerende kan na de mal for
leeringsudbytte, som er fastlagt for uddannelsen,

2) at de studerende vil have mulighed for at gennemfare en eller flere dele af uddannel-
sen i udlandet inden for den normerede studietid.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at kriteriet om tilrettelaeggelse er opfyldt da tilrettelaeggelsen af profes-
sionsbacheloruddannelsen i international handel og markedsfaring pa Nordjyllands Erhvervsaka-
demi vil ske i overensstemmelse med den landsdaekkende studieordning for at sikre at de stude-
rende nar laeringsmalene for uddannelsen. Tilretteleeggelsen af udbuddet vurderes sdledes at
vaere hensigtsmaessig pa et overordnet niveau. Det fremgar af ansggningen at de studerende vil
have mulighed for at tilrettelaegge 3. semester i udlandet igennem Nordjyllands Erhvervsakade-
mis ERASMUS-samarbejde.

Dokumentation: ansggningens felt 3 samt fglgende bilag:

e Bilag 7: NOEA Internationalisering — studieperioder i udland m.v.

@ Uddannelse til prof.bach. i international handel og markedsfaring ved Nordjyllands Erhvervsakademi i 10



Kriterium 4. Videngrundlag

“Uddannelsen udbydes pa et videngrundlag, der er karakteriseret ved erhvervs- eller pro-
fessionsbasering samt udviklingsbasering.

Ansgqger skal redegere for og dokumentere,

1) at uddannelsesudbuddet til stadighed vil basere sig pa ny viden om centrale tenden-
ser fra de beskzeftigelsesomrader, som udbuddet retter sig mod,

2) at udbuddet til stadighed vil basere sig pa ny viden om relevant forsegs- og udvik-
lingsarbejde og aktuelle resultater fra relevante forskningsfelter.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at kriteriet er opfyldt da ansgger har redegjort for hvorledes udbudsin-
stitutionen vil sikre at uddannelsen bliver baseret pa ny viden inden for uddannelsens erhvervs-
omrade. Ligeledes har ansgger redegjort for hvordan udbuddet vil blive baseret pa ny viden om
aktuelle tendenser og pa resultater inden for relevante forskningsfelter.

Det er saerlig positivt at ansgger har angivet planer for at sikre videngrundlaget bade generelt pa
udbudsstedet og specifikt pa udbuddet af professionsbacheloruddannelsen i international han-
del og markedsfgring. Det vejer positivt i vurderingen at ansgger har angivet at ansager vil blive
en del af Professionshgjskolen University College Nordjylland , hvilket vil bidrage til at sikre vi-
dengrundlaget. Ansgger har ogsa redegjort for et samarbejde med Aalborg Universitet som vur-
deres positivt i ansggningen.

Dokumentation: ansggningens felt 4 samt supplerende dokumentation:

e Brev fra Nordjyllands Erhvervsakademi og Professionshgjskolen University College Nordjylland
om fusionsprocessen.
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Kriterium 5. Fagligt miljo

“Uddannelsesudbuddet understottes af et tilstraekkeligt staerkt fagligt milje.

Ansgaqger skal redegere for og dokumentere,

1) at der allerede er et relevant fagligt milje pé udbudsstedet i form af relevante beslaeg-
tede uddannelser, eller

2) atder er en plan, som sandsynligger, at et tilstreekkeligt staerkt fagligt milje kan og vil
blive tilvejebragt.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Det vurderes at kriteriet er opfyldt da ans@ger har sandsynliggjort at der er et tilstraekkeligt rele-
vant fagligt miljg for uddannelsen pa udbudsstedet. Det er positivt at anseger har redegjort for
at undervisere pa uddannelsesinstitutionen har et fagligt niveau der vil kunne bidrage til et fag-
ligt miljz. Det vurderes positivt at der er besleegtede uddannelser med relativt store optag, hvil-
ket ogsa taler for tilstedevaerelsen af et fagligt miljg.

Dokumentation: ansggningens felt 5 og falgende bilag:

e Bilag 4: MerkTeam Undervisere og deres uddannelser.
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Kriterium 6. Faciliteter og ressourcer

“De fysiske faciliteter og materielle ressourcer pa udbudsstedet er tilstreekkelige til, at ud-
dannelsesudbuddet kan gennemfares i overensstemmelse med mal for leeringsudbyttet.
Ansgaqger skal redegere for og dokumentere,

1) hvilke faciliteter og ressourcer, der er nedvendige for, at de studerende kan realisere
mal for leeringsudbyttet (kan fx omfatte bibliotek, it-udstyr, lokaler, apparatur, mate-
rialer og redskaber),

2) at disse faciliteter og ressourcer er til stede pa udbudsstedet. Hvis ikke, skal der frem-
laegges en hensigtsmaessig plan for, hvordan disse vil blive tilvejebragt.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen
Kriteriet vurderes at vaere opfyldt da der ud fra redegerelsen ikke er tvivl om at Nordjyllands Er-
hvervsakademi har de forngdne faciliteter og ressourcer til at udbyde en professionsbachelorud-

dannelse i international handel og markedsfering.

Dokumentation: ansggningens felt 6.
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Kriterium 7. Kvalitetssikring

buddets aktiviteter og resultater.

“Der vil blive arbejdet systematisk og lebende med at sikre og udvikle kvaliteten af ud-

Anseqger skal redegare for og dokumentere, at institutionen systematisk gennemfeorer ak-
tiviteter med henblik pa kvalitetssikring og -udvikling og i den forbindelse inddrager eks-
terne og interne interessenter, og at udbuddet vil blive kvalitetssikret som en del heraf.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

ring i denne forbindelse.

Dokumentation: ansggningens felt 7 samt supplerende dokumentation:

hvad angar bade intern og ekstern kvalitetssikring.

* Redeggarelse for hvilke kvalitetssikringsaktiviteter der vil blive gennemfart pa uddannelsen

Ekspertpanelet vurderer at kriteriet om kvalitetssikring er opfyldt da ansager har redegjort for de
kvalitetssikringsaktiviteter som et udbud af professionsbacheloruddannelsen i international han-
del og markedsfaring vil veere underlagt. | kvalitetssikringsaktiviteterne indgar der bade intern og
ekstern kvalitetssikring. Nordjyllands Erhvervsakademi star overfor en fusion med Professionshg;j-
skolen University College Nordjylland og vil saledes ogsa komme til at indga i intern kvalitetssik-
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