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1 Indledning

Denne rapport indeholder Danmarks Evalueringsinstituts (EVA's) akkrediteringsvurdering af for-
slag til nyt udbud af ny uddannelse professionsbachelor i international handel og markedsfaring
(selvstaendig overbygningsuddannelse).

Rapportens formal i akkrediteringsprocessen
Akkrediteringsrapporten vil danne grundlag for Akkrediteringsradets afgarelse om positiv akkre-
ditering eller afslag pa akkreditering af udbuddet.

Akkrediteringsradet meddeler afgerelsen til ansggeren og til Undervisningsministeriet. Undervis-
ningsministeriet beslutter pa denne baggrund om udbuddet kan godkendes. En forudsaetning for
godkendelse er dog at udbuddet er blevet akkrediteret positivt af Akkrediteringsradet.

Det siger bekendtgorelsen

Det fremgar af Undervisningsministeriets bekendtgerelse om akkreditering og godkendelse af
erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser mv. at:

§ 1. Akkrediteringsradet treeffer afgarelse om akkreditering af nye erhvervsakademiud-
dannelser og professionsbacheloruddannelser samt nye videregaende voksenuddannelser
(VWU) og diplomuddannelser pa grundlag af de kriterier, der fremgar af bilag 1.

§ 7. Stk. 3. EVA afgiver en akkrediteringsrapport med en samlet indstilling til Akkredite-
ringsradets afgarelse om positiv akkreditering eller afslag pa akkreditering. For sa vidt an-
gar et godkendt udbud kan EVA tillige indstille udbuddet til betinget positiv akkreditering.
Stk. 4. EVA indstiller nye uddannelser og nye udbud til positiv akkreditering, nar det eks-
terne ekspertpanel, jf. § 5, stk. 2, vurderer, at alle kriterierne, som angivet i bilag 1 hen-
holdsvis bilag 2, er opfyldt.

§ 12. Akkrediteringsradet fastlaegger de overordnede rammer for radets virksomhed og
treeffer afgeorelse om akkreditering efter § 1.

§ 13. Grundlaget for radets afgerelse efter § 12, stk. 1, er en akkrediteringsrapport efter
kapitel 3.

§ 14. Radet kvalitetssikrer EVA’s opgavevaretagelse efter denne bekendtqgarelse, herunder
seerligt med hensyn til:

1) udvaelgelse og brug af det faglige ekspertpanel, der foretager den faglige vurdering af
uddannelser og udbud i forhold til kriterierne for relevans og kvalitet og

2) sikring af at akkrediteringsrapporten indeholder vurdering af de enkelte kriterier for re-
levans og kvalitet, herunder at kriterierne anvendes tilstraekkeligt konsistent.

Den faglige vurdering

En akkreditering af et uddannelsesudbud er en vurdering af om udbuddet lever op til eksterne,
foruddefinerede kriterier for relevans og kvalitet. Kriterierne er minimumsstandarder, og akkredi-
teringen resulterer i et udsagn om hvorvidt udbuddet lever op til kriterierne eller ej. Denne akkre-
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diteringsvurdering er foretaget med udgangspunkt i kriterier for udbuds relevans og kvalitet som
er fastsat af Undervisningsministeriet, jf. bilag 1 i Undervisningsministeriets akkrediteringsbe-
kendtggrelse.

Akkrediteringsvurderingen er gennemfert pa baggrund af Niels Brocks ansggning med bilag hvor
uddannelsesinstitutionen har skullet redegare for og dokumentere hvordan udbuddet opfylder
kriterierne. | vejledningen til ans@gning om akkreditering af nye uddannelser og udbud som ud-
dannelsesinstitutionen har faet tilsendt, findes kravene til ansagningen og en beskrivelse af pro-
cessen for akkrediteringsvurderingen. Vejledningen kan laeses pa EVA's hjemmeside.

Den faglige vurdering af ans@gningen er foretaget af et panel af eksterne eksperter med viden
om de relevante fag-, uddannelses- og arbejdsmarkedsomrader (se afsnittet nedenfor).

Akkrediteringsvurderingen bygger pa metodiske elementer som er internationalt anerkendte, og
pa de europaeiske standarder og retningslinjer for evaluering af videregdende uddannelse. De
metodiske elementer har til formal at tilvejebringe et solidt dokumentationsmateriale som panelet
kan foretage deres vurdering pa baggrund af.

Ekspertpanelet har gennemgaet og vurderet ansggningsmaterialet ud fra de kriterier som er fast-
lagt for akkreditering af nye udbud, jf. Undervisningsministeriets akkrediteringsbekendtgarelse.
Ekspertpanelet har efterlyst eventuelt materiale som ud fra en formel betragtning blev vurderet at
mangle i ansagningen, og ansggeren har haft mulighed for at indsende supplerende dokumenta-
tion. Ansggeren har desuden haft mulighed for at kommentere faktuelle fejl i rapporten inden
rapportens faerdiggarelse.

EVA ved konsulent Anne Hougaard Thygesen har varetaget det metodiske og praktiske ansvar for
akkrediteringen og udarbejdet denne rapport som ekspertpanelet derefter har godkendt.

Eksterne eksperter
Ekspertpanelets medlemmer er:

e Lars Ravn, MBA i International Management, salgschef i Fire Eater A/S

e Torben Wenneberg, cand.merc. i international markedsfaring, lektor ved Erhvervsakademiet
Minerva

e Poul Faarup, cand.merc. i afsaetning og organisation, lektor ved Syddansk Universitet — Cam-
pus Slagelse.

Ekspertpanelet er sammensat sa eksperterne tilsammen har viden om og erfaring med:
e Samfundsvidenskabelig metode

e Kortlaegning og analyse af beskaeftigelses- og arbejdsmarkedsforhold

e Fagomradets arbejdsmarkedsbehov

e Det pdgaeldende uddannelsesomrade

* Pzdagogisk/uddannelsesmaessig viden og erfaring.

Alle eksperterne har underskrevet en habilitetserklaering og en erklaering om tavshedspligt.
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2 Indstilling

Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) har modtaget en ansggning om akkreditering af nyt udbud af
ny uddannelse til professionsbachelor i international handel og markedsfering ved Niels Brock
med udbud i Kgbenhavn.

Den faglige vurdering af ansggningen er foretaget af et panel af eksterne eksperter med viden
om de relevante fag-, uddannelses- og arbejdsmarkedsomrader. | rapportens indledning findes
mere information om ekspertpanelets sammensatning og den faglige vurderingsproces.

Pa baggrund af ekspertpanelets vurdering indstiller EVA nyt udbud af ny uddannelse til professi-
onsbachelor i international handel og markedsfaring ved Niels Brock med udbud i Kgbenhavn til
positiv akkreditering. Ekspertpanelet vurderer at udbuddet opfylder alle kriterierne der ligger til
grund for akkreditering af nye udbud.

Ekspertpanelet baserer sin vurdering pa fglgende overvejelser:

Ansggeren har sandsynliggjort behovet for et udbud af professionsbacheloruddannelsen i inter-
national handel og markedsfgring med placering pa Niels Brock i Kgbenhavn pa baggrund af en
landsdaekkende arbejdsmarkedsanalyse der er sammenholdt med dimittendernes kompetencer

efter endt uddannelse.

Ansgger har inddraget relevante aftagere og interessenter og har sandsynliggjort at disse relevan-
te aftagere og interessenter fortsat vil vaere i dialog med udbudsinstitutionen for at sikre en fort-
sat viden om udbuddets relevans.

Ansgger har sandsynliggjort at man vil kunne bista de studerende i at tilvejebringe forngdne
praktikpladser som ogsa vil indga i en sikring af udbuddets fortsatte relevans. Ligeledes har ansg-
ger sandsynliggjort at udbuddet vil blive tilrettelagt med udgangspunkt i studieordningen saledes
at det vil vaere muligt for de studerende at faerdiggere dele af uddannelsen i udlandet.

Ansgger har fremlagt en plan som klarger at udbuddet af professionsbacheloruddannelsen i in-
ternational handel og markedsfaring vil blive baseret pa ajourfert viden om erhvervslivets tenden-
ser savel som pa ny viden fra udviklingsarbejde inden for relevante forskningsfelter.

Der findes et staerkt fagligt miljg pa Niels Brock som en professionsbacheloruddannelse i interna-
tional handel og markedsfgring vil kunne drage nytte af og bidrage til. Ligeledes er der de for-
nadne faciliteter og ressourcer til stede pa Niels Brock med henblik pa at kunne udbyde en pro-
fessionsbacheloruddannelse i international handel og markedsfaring.

Ansgger har ligeledes sandsynliggjort at udbuddet af en professionsbacheloruddannelse i interna-

tional handel og markedsfgring vil blive underlagt bade intern og ekstern kvalitetssikring for at
sikre uddannelsens niveau og relevans.
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3 Vurdering af de enkelte kriterier

Kriterium 1. Eftersporgsel og aftagerkontakt

“Der er behov for uddannelsesudbuddets dimittender pa arbejdsmarkedet, og udbuddet
baserer sig pa dialog med aftagere og andre relevante interessenter om behov pa ar-
bejdsmarkedet og behovsudviklingen.

Ansgqger skal redegere for og dokumentere,

1) at der er foretaget en vurdering af det aktuelle og fremtidige behov for uddannelses-
udbuddet inden for det geografiske omrade, udbuddet taenkes at deekke. Behovs-
vurderingen skal basere sig pa tilgeengelig statistik, og foreliggende relevante under-
segelser skal inddrages,

2) at aftagere og relevante interessenter fremadrettet vil blive inddraget pa en hen-
sigtsmaessig made med henblik pa lebende at sikre viden om udbuddets relevans.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Pa baggrund af et landsdaekkende behov for professionsbacheloruddannelsen i international
handel og markedsfaring vurderes det at der ligeledes er efterspargsel pa udbuddet i hoved-
stadsregionen. Dette landsdaekkende behov er dokumenteret og redegjort for i den overordnede
uddannelsesansggning, og ekspertpanelets viden om sammenhangen mellem arbejdsmarkedets
udvikling og kompetencebehov i hovedstadsregionen ligger til grund for denne vurdering.

Det noteres at arbejdsmarkedsvurderingen i udbudsansagningen er meget bred, og at der henvi-
ses til en stor koncentration af relevante erhverv og virksomheder i hovedstadsomradet uden
konkretisering. Det vedlagte bilag 1.2.1 giver ikke et billede af udviklingen pa arbejdsmarkedet,
men er blot en oversigt over hvorvidt dimittenderne har gode muligheder for ansaettelse inden
for en raekke virksomhedstyper.

Dokumentation: ansggningens felt 1:1.1-1.6.
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Kriterium 2. Praktikpladser

“Der er tilstreekkelige relevante praktikpladser.

Ansaqger skal for udbud af erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannel-
ser redegeare for og dokumentere, at institutionen kan tilvejebringe de fornedne praktik-
pladser, herunder skal der vaere redegjort for behovet for praktikpladser.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at kriteriet om praktikpladser er opfyldt da ansager har redegjort for
mangden af praktikpladser der vil vaere ngdvendig fra farste optag og tre ar frem. Der er fast-
lagt et partnerskabskoncept i samarbejde med praktikvirksomheder for at tilvejebringe de for-
nedne praktikpladser, og der oprettes en administrativ praktikfunktion som vil bista de stude-
rende med at skaffe praktikpladser i et samarbejde mellem de studerende, uddannelsesinstituti-
onen og interesserede virksomheder, herunder en professionsrettet business unit. Foruden disse
tiltag vil de studerende blive coachet saledes at man sikrer en individuel planleegning af deres
praktikophold i forhold til tilretteleeggelsen af deres karriereforlgb.

Dokumentation: ansggningens felt 2.
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Kriterium 3. Tilretteleeggelse

“Udbuddet er i overensstemmelse med uddannelsens mal for leeringsudbytte.

Ansgaqger skal redegere for og dokumentere,

1) at udbuddets tilrettelaeggelse er hensigtsmeaessig, sa de studerende kan na de mal for
leeringsudbytte, som er fastlagt for uddannelsen,

2) at de studerende vil have mulighed for at gennemfare en eller flere dele af uddannel-
sen i udlandet inden for den normerede studietid.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at kriteriet om tilrettelaeggelse er opfyldt. Ans@ger har sandsynliggjort at
institutionen vil overholde den landsdaekkende studieordning som er opbygget i overensstem-
melse med kvalifikationsrammen for professionsbacheloruddannelser.

Ansgger beskriver den paedagogiske tilgang institutionen planlaegger at gere brug af for at na
den landsdaekkende studieordnings overordnede lzeringsmal. Det er ligeledes sandsynliggjort at
studerende ved institutionen vil have mulighed for at faerdiggere dele af uddannelsen i udlandet
inden for rammerne af de internationale netveerk institutionen er del af. Niels Brock har ca. 80
samarbejdspartnere i udlandet til dette formal.

Dokumentation: ansggningens felt 3.
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Kriterium 4. Videngrundlag

“Uddannelsen udbydes pa et videngrundlag, der er karakteriseret ved erhvervs- eller pro-
fessionsbasering samt udviklingsbasering.

Ansgqger skal redegere for og dokumentere,

1) at uddannelsesudbuddet til stadighed vil basere sig pa ny viden om centrale tenden-
ser fra de beskzeftigelsesomrader, som udbuddet retter sig mod,

2) at udbuddet til stadighed vil basere sig pa ny viden om relevant forsegs- og udvik-
lingsarbejde og aktuelle resultater fra relevante forskningsfelter.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at kriteriet er opfyldt da ansager har redegjort for hvorledes udbudsin-
stitutionen vil sikre sig at uddannelsen bliver baseret pa ny viden inden for uddannelsens omra-
de. Ligeledes har ansgger redegjort for, hvordan udbuddet vil blive baseret pa ny viden om aktu-
elle tendenser og pa resultater inden for relevante forskningsfelter. Ansagger beskriver bade nati-
onale og internationale samarbejdsaftaler for vidensdeling, hvilket vaegtes positivt. Ansgger
naevner ogsa partnerskabet imellem det nye erhvervsakademi (en sammenslutning af Niels
Brock, Hotel- og Restaurantskolen, Erhvervsskolen Nordsjeelland og Handelsskolen Kgbenhavn
Nord) og Den flerfaglige professionshajskole.

Det er saerlig positivt at ansgger har angivet planer for at sikre videngrundlaget bade generelt pa
Niels Brock og specifikt pa udbuddet af professionsbacheloruddannelsen i international handel

og markedsfaring.

Dokumentation: ansggningens felt 4.
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Kriterium 5. Fagligt miljo

“Uddannelsesudbuddet understottes af et tilstraekkeligt staerkt fagligt milje.

Ansgaqger skal redegere for og dokumentere,

1) at der allerede er et relevant fagligt milje pé udbudsstedet i form af relevante beslaeg-
tede uddannelser, eller

2) atder er en plan, som sandsynligger, at et tilstreekkeligt staerkt fagligt milje kan og vil
blive tilvejebragt.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Kriteriet om fagligt miljg vurderes at vaere opfyldt da ansager, til trods for en ikke saerligt uddy-
bende beskrivelse, har sandsynliggjort at der er et tilstraekkeligt relevant fagligt miljg for uddan-
nelsen. Det fremgar af ansagningen at Niels Brock har fokus pa det merkantile omrade pa flere
uddannelsesniveauer, samt at der pa Niels Brock er ca. 5.000 studerende i alt, hvilket danner et
godt fundament for et fagligt miljg. Den vedlagte liste over undervisere underbygger styrken i
det faglige miljg pa Niels Brock med henblik pa at udbyde en professionsbacheloruddannelse i
international handel og markedsfering.

Dokumentation: ansggningens felt 5 samt supplerende materiale:

e Liste over undervisere.
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Kriterium 6. Faciliteter og ressourcer

“De fysiske faciliteter og materielle ressourcer pa udbudsstedet er tilstreekkelige til, at ud-
dannelsesudbuddet kan gennemfares i overensstemmelse med mal for leeringsudbyttet.
Ansgaqger skal redegere for og dokumentere,

1) hvilke faciliteter og ressourcer, der er nedvendige for, at de studerende kan realisere
mal for leeringsudbyttet (kan fx omfatte bibliotek, it-udstyr, lokaler, apparatur, mate-
rialer og redskaber),

2) at disse faciliteter og ressourcer er til stede pa udbudsstedet. Hvis ikke, skal der frem-
laegges en hensigtsmaessig plan for, hvordan disse vil blive tilvejebragt.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen
Kriteriet vurderes at vaere opfyldt da der ud fra ansggningen ikke er tvivl om at Niels Brock har
de forngdne faciliteter og ressourcer til at kunne udbyde en professionsbacheloruddannelse i in-

ternational handel og markedsfering.

Det er saerlig positivt at ans@ger har gennemgaet alle relevante faciliteter, savel faglige, praktiske
som sociale, pa en uddybende og overbevisende made.

Dokumentation: ansggningens felt 6.
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Kriterium 7. Kvalitetssikring

“Der vil blive arbejdet systematisk og lebende med at sikre og udvikle kvaliteten af ud-
buddets aktiviteter og resultater.

Anseqger skal redegare for og dokumentere, at institutionen systematisk gennemfeorer ak-
tiviteter med henblik pa kvalitetssikring og -udvikling og i den forbindelse inddrager eks-
terne og interne interessenter, og at udbuddet vil blive kvalitetssikret som en del heraf.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at kriteriet er opfyldt da det er sandsynliggjort at der foretages grundig
kvalitetssikring af uddannelserne pa Niels Brock, hvilket en professionsbacheloruddannelse i in-
ternational handel og markedsfaring ogsa vil blive underlagt. Ansgger har redegjort for tilstede-
veerelsen af en central kvalitetssikringsfunktion der sikrer systematik og dokumentation pa alle
institutionens uddannelsesomrader, herunder bade internt og eksternt. Den eksterne kvalitetssik-
ring sker igennem et advisory board hvis rolle er at vejlede og radgive, men som ikke nadvendig-
vis har kompetence til at kraeve sendringer. Dog er det sandsynliggjort at et sadant vejledende
og radgivende forum vil veere med til at sikre relevansen og kvaliteten af udbuddet.

Dokumentation: ansggningens felt 7 samt fglgende bilag:

e Notat om kvalitetsarbejdet i forbindelse med Uddannelsesbenchmarkundersaggelsen pa KVU i
skoledret 2007/08

e Statusnotat pa kvalitetsarbejdet i forbindelse med undersggelser af elevers og studerendes
trivsel pa HG, HHX og EAK i skolearet 2007/08

e Opleeg til Advisory Board pa EAK.
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