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1 Indledning

Denne rapport indeholder Danmarks Evalueringsinstituts (EVA's) akkrediteringsvurdering af for-
slag til nyt udbud af ny uddannelse til professionsbachelor i softwareudvikling (selvstaendig over-
bygningsuddannelse).

Rapportens formal i akkrediteringsprocessen
Akkrediteringsrapporten vil danne grundlag for Akkrediteringsradets afgarelse om positiv akkre-
ditering eller afslag pa akkreditering af udbuddet.

Akkrediteringsradet meddeler afgerelsen til ansggeren og til Undervisningsministeriet. Undervis-
ningsministeriet beslutter pa denne baggrund om udbuddet kan godkendes. En forudsaetning for
godkendelse er dog at udbuddet er blevet akkrediteret positivt af Akkrediteringsradet.

Det siger bekendtgorelsen

Det fremgar af Undervisningsministeriets bekendtgerelse om akkreditering og godkendelse af
erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser mv. at:

§ 1. Akkrediteringsradet treeffer afgarelse om akkreditering af nye erhvervsakademiud-
dannelser og professionsbacheloruddannelser samt nye videregaende voksenuddannelser
(VWU) og diplomuddannelser pa grundlag af de kriterier, der fremgar af bilag 1.

§ 7. Stk. 3. EVA afgiver en akkrediteringsrapport med en samlet indstilling til Akkredite-
ringsradets afgarelse om positiv akkreditering eller afslag pa akkreditering. For sa vidt an-
gar et godkendt udbud kan EVA tillige indstille udbuddet til betinget positiv akkreditering.
Stk. 4. EVA indstiller nye uddannelser og nye udbud til positiv akkreditering, nar det eks-
terne ekspertpanel, jf. § 5, stk. 2, vurderer, at alle kriterierne, som angivet i bilag 1 hen-
holdsvis bilag 2, er opfyldt.

§ 12. Akkrediteringsradet fastlaegger de overordnede rammer for radets virksomhed og
treeffer afgerelse om akkreditering efter § 1.

§ 13. Grundlaget for radets afgerelse efter § 12, stk. 1, er en akkrediteringsrapport efter
kapitel 3.

§ 14. Radet kvalitetssikrer EVA’s opgavevaretagelse efter denne bekendtqgarelse, herunder
seerligt med hensyn til:

1) udvaelgelse og brug af det faglige ekspertpanel, der foretager den faglige vurdering af
uddannelser og udbud i forhold til kriterierne for relevans og kvalitet og

2) sikring af at akkrediteringsrapporten indeholder vurdering af de enkelte kriterier for re-
levans og kvalitet, herunder at kriterierne anvendes tilstraekkeligt konsistent.

Den faglige vurdering

En akkreditering af et uddannelsesudbud er en vurdering af om udbuddet lever op til eksterne,
foruddefinerede kriterier for relevans og kvalitet. Kriterierne er minimumsstandarder, og akkredi-
teringen resulterer i et udsagn om hvorvidt udbuddet lever op til kriterierne eller ej. Denne akkre-
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diteringsvurdering er foretaget med udgangspunkt i kriterier for udbuds relevans og kvalitet som
er fastsat af Undervisningsministeriet, jf. bilag 1 i Undervisningsministeriets akkrediteringsbe-
kendtggrelse.

Akkrediteringsvurderingen er gennemfert pd baggrund af Vejle Handelsskoles ans@gning med
bilag hvor uddannelsesinstitutionen har skullet redeggare for og dokumentere hvordan udbuddet
opfylder kriterierne. | vejledningen til ansggning om akkreditering af nye uddannelser og udbud
som uddannelsesinstitutionen har faet tilsendt, findes kravene til ansggningen og en beskrivelse
af processen for akkrediteringsvurderingen. Vejledningen kan laeses pa EVA's hjemmeside.

Den faglige vurdering af ans@gningen er foretaget af et panel af eksterne eksperter med viden
om de relevante fag-, uddannelses- og arbejdsmarkedsomrader (se afsnittet nedenfor).

Akkrediteringsvurderingen bygger pa metodiske elementer som er internationalt anerkendte, og
pa de europaeiske standarder og retningslinjer for evaluering af videregdende uddannelse. De
metodiske elementer har til formal at tilvejebringe et solidt dokumentationsmateriale som panelet
kan foretage deres vurdering pa baggrund af.

Ekspertpanelet har gennemgaet og vurderet ansggningsmaterialet ud fra de kriterier som er fast-
lagt for akkreditering af nye udbud, jf. Undervisningsministeriets akkrediteringsbekendtgarelse.
Ekspertpanelet har efterlyst eventuelt materiale som ud fra en formel betragtning blev vurderet at
mangle i ansagningen, og ansggeren har haft mulighed for at indsende supplerende dokumenta-
tion. Ansggeren har desuden haft mulighed for at kommentere faktuelle fejl i rapporten inden
rapportens faerdiggarelse.

EVA ved evalueringskonsulent Martin Sgrensen har haft det metodiske og praktiske ansvar for
akkrediteringen og udarbejdet denne rapport som ekspertpanelet derefter har godkendt.

Eksterne eksperter
Ekspertpanelets medlemmer er:

e Jens Arnspang, ph.d., dr.scient., professor og centerleder pa Aalborg Universitet Esbjerg
e Henrik Westergaard, datalog, ISV Developer Evangelist hos Microsoft
e Bent Brandt, cand.paed., lektor pa Danmarks Forvaltningshgjskole.

Ekspertpanelet er sammensat sa eksperterne tilsammen har viden om og erfaring med:
e Samfundsvidenskabelig metode

* Kortleegning og analyse af beskaeftigelses- og arbejdsmarkedsforhold

e Fagomradets arbejdsmarkedsbehov

e Det pagaeldende uddannelsesomrade

* Padagogisk/uddannelsesmaessig viden og erfaring.

Alle eksperterne har underskrevet en habilitetserklaering og en erkleering om tavshedspligt.

@ Udbud af uddannelse til professionsbachelor i softwareudvikling ved Vejle Handelsskole 6



2 Indstilling

Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) har modtaget en ansggning om akkreditering af nyt udbud af
ny uddannelse til professionsbachelor i softwareudvikling ved Vejle Handelsskole med udbud i
Vejle.

Den faglige vurdering af ansggningen er foretaget af et panel af eksterne eksperter med viden
om de relevante fag-, uddannelses- og arbejdsmarkedsomrader. | rapportens indledning findes
mere information om ekspertpanelets sammensatning og den faglige vurderingsproces.

Pa baggrund af ekspertpanelets vurdering indstiller EVA nyt udbud af ny uddannelse til professi-
onsbachelor i softwareudvikling ved Vejle Handelsskole med udbud i Vejle til positiv akkredite-
ring. Ekspertpanelet vurderer at udbuddet opfylder alle kriterierne der ligger til grund for akkredi-
tering af nye udbud.

Ekspertpanelet baserer sin vurdering pa fglgende overvejelser:

Behovet for et udbud af uddannelsen til professionsbachelor i softwareudvikling inden for ud-
buddets geografiske daekningsomrade er sandsynliggjort. Det er ogsa sandsynliggjort at de na@d-
vendige praktikpladser kan tilvejebringes af Vejle Handelsskole. Det er ligeledes godtgjort at ud-
buddet vil blive hensigtsmaessigt tilrettelagt i overensstemmelse med uddannelsens mal for lze-
ringsudbyttet. Endvidere er det sandsynliggjort at udbuddet vil blive understgttet af relevant og
fremadrettet viden om softwareudvikling, og at der er et tilstraekkeligt staerkt fagligt miljg hos
ansager. Derudover har ansgger redegjort for at de ngdvendige fysiske faciliteter og materielle
ressourcer vil vaere til stede, og endelig dokumenterer ansgger at udbuddets aktiviteter og resul-
tater i tilstraekkelig grad vil blive underlagt kvalitetssikring.
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3 Vurdering af de enkelte kriterier

Kriterium 1. Eftersporgsel og aftagerkontakt

“Der er behov for uddannelsesudbuddets dimittender pa arbejdsmarkedet, og udbuddet
baserer sig pa dialog med aftagere og andre relevante interessenter om behov pa ar-
bejdsmarkedet og behovsudviklingen.

Ansgqger skal redegere for og dokumentere,

1) at der er foretaget en vurdering af det aktuelle og fremtidige behov for uddannelses-
udbuddet inden for det geografiske omrade, udbuddet taenkes at deekke. Behovs-
vurderingen skal basere sig pa tilgeengelig statistik, og foreliggende relevante under-
segelser skal inddrages,

2) at aftagere og relevante interessenter fremadrettet vil blive inddraget pa en hen-
sigtsmaessig made med henblik pa lebende at sikre viden om udbuddets relevans.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at behovet for uddannelsen i Vejle Handelsskoles geografiske daek-
ningsomrade er sandsynliggjort. Det vurderes positivt at ansgger har beskrevet at dimittenderne
forventes at fa arbejde i store og mellemstore virksomheder i interne udviklingsafdelinger og i
starre konsulent- eller udviklingshuse inden for it-omradet. Ansager ggr derudover rede for ar-
bejdsmarkedet i daekningsomradet ved brug af relevant statistik.

Endelig vurderes det positivt i forbindelse med ansggningen at der anfares en raekke initiativer
der skal sikre at aftagerne vil blive inddraget i uddannelsen for Igbende at sikre udbuddets rele-
vans, herunder inddragelse af ansggers allerede eksisterende netvaerk af virksomheder.

Dokumentation: ansggningens felt 1.1-1.6 samt fglgende bilag:

e Bilag 1: Undervisningsministeriet, bilag 1 “Oversigt over de kommende erhvervsakademier”

e Bilag 2. Nyt fra Danmarks Statistik: “Svaert at rekruttere IT-specialister”, oktober 2007

e Bilag 3: Artikel fra Computerworld: “Sadan er IT-beskaeftigelsen fordelt i Danmark”

e Bilag 4: Copenhagen Economics, bilag 3: Benchmarking af regionernes konkurrenceevne,
oktober 2005

e Bilag 5: Beskaftigelsesregion Syddanmark: Tabellen over mangelsituationen i Syddanmark
og de fire arbejdskraftsoplande samt arbejdskraftreserve fordelt pa ledige, august 2008

e Bilag 6: IT-branchen: Mangel pa arbejdskraft i IT-branchen, oktober 2007

e Bilag 7: IT-branchen: Medlemsundersggelser — baggrundsmateriale

e Bilag 8: Udtraek fra N&N Erhverv, 13. september 2008

e Bilag 9: Videreuddannelsesmuligheder for datamatikere

e Bilag 10: Aktuel sammensatning af uddannelsesudvalg.
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Kriterium 2. Praktikpladser

“Der er tilstreekkelige relevante praktikpladser.

Ansaqger skal for udbud af erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannel-
ser redegere for og dokumentere, at institutionen kan tilvejebringe de fornedne praktik-
pladser, herunder skal der vaere redegjort for behovet for praktikpladser.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at det ikke vil vaere noget problem for ansgger at tilvejebringe de ngd-
vendige praktikpladser pa softwareudviklingsomradet pa baggrund af den plan der fremlaegges
herfor. Ansager beskriver at der vil vaere et forventet behov for omkring 25 praktikpladser pr. ar.
Ansgger fremfgrer en plan for hvordan praktikpladserne kan tilvejebringes. Det vurderes positivt
af ekspertpanelet at der er en gennemtaenkt plan for dette.

Dokumentation: ansggningens felt 2.1 samt supplerende dokumentation.
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Kriterium 3. Tilretteleeggelse

“Udbuddet er i overensstemmelse med uddannelsens mal for leeringsudbytte.

Ansgaqger skal redegere for og dokumentere,

1) at udbuddets tilrettelaeggelse er hensigtsmeaessig, sa de studerende kan na de mal for
leeringsudbytte, som er fastlagt for uddannelsen,

2) at de studerende vil have mulighed for at gennemfare en eller flere dele af uddannel-
sen i udlandet inden for den normerede studietid.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at der er redegjort for at udbuddet er hensigtsmaessigt tilrettelagt. An-
sgger henviser til at der vil blive udarbejdet en fzelles studieordning for uddannelsen, og at den-
ne vil strukturere det samlede uddannelsesforlgb i tre semestre. Derudover gar ansager rede for
hvilke undervisningsformer uddannelsesinstitutionen pataenker at anvende, ligesom ansgger
fremhaever gaesteforelaesninger og studiebesag som en del af uddannelsens indhold. Endelig be-
skriver ansgger at bl.a. uddannelsens modulopbygning muligger at de studerende kan laese i ud-
landet inden for den normerede studietid.

Dokumentation: ansggningens felt 3.1 samt falgende bilag:

e Bilag 14: Kvalifikationshandbog for KVU.
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Kriterium 4. Videngrundlag

“Uddannelsen udbydes pa et videngrundlag, der er karakteriseret ved erhvervs- eller pro-
fessionsbasering samt udviklingsbasering.

Ansgqger skal redegere for og dokumentere,

1) at uddannelsesudbuddet til stadighed vil basere sig pa ny viden om centrale tenden-
ser fra de beskzeftigelsesomrader, som udbuddet retter sig mod,

2) at udbuddet til stadighed vil basere sig pa ny viden om relevant forsegs- og udvik-
lingsarbejde og aktuelle resultater fra relevante forskningsfelter.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at Vejle Handelsskole sandsynligger at der vil tilgd uddannelsen relevant
viden baseret pa centrale tendenser inden for beskaeftigelsesomradet og relevant forsggs- og
udviklingsarbejde. Det vurderes positivt at ansgger beskriver sit videngrundlag med henvisning til
en raekke aktiviteter og organiseringer. Der vil tilgad uddannelsen viden fra beskaeftigelsesomra-
det via bl.a. undervisernes deltagelse i konferencer og deres netveerk og tilknytning til virksom-
heder. Derudover beskriver ansagger et igangvaerende projekt (KIFF). KIFF skal styrke samspillet
mellem forskning (formidlet af Oxford Research), undervisning/uddannelse og erhvervsliv. Endvi-
dere vurderes det positivt at der tilgar uddannelsen relevant ny forskningsviden via bl.a. eksterne
oplaeg for de studerende og samarbejde med nationale og internationale forskningsinstitutioner,
og at der er indgdet en samarbejdsaftale mellem Professionshgijskolen Lillebaelt University Col-
lege og Vejle Handelsskole. Overordnet vurderer ekspertpanelet det positivt at der arbejdes pa
mange forskellige planer i forhold til at understatte uddannelsen med viden om softwareudvik-
ling.

Dokumentation: ansggningens felt 4.1 samt faglgende bilag:

e Bilag 11: Hensigtserklzaering vedrgrende uddannelsessamarbejde mellem Professionshajskolen
Lillebeelt og Vejle Handelsskole/Erhvervsakademi Lillebaelt.
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Kriterium 5. Fagligt miljo

“Uddannelsesudbuddet understottes af et tilstraekkeligt staerkt fagligt milje.

Ansgaqger skal redegere for og dokumentere,

1) at der allerede er et relevant fagligt milje pé udbudsstedet i form af relevante beslaeg-
tede uddannelser, eller

2) atder er en plan, som sandsynligger, at et tilstreekkeligt staerkt fagligt milje kan og vil
blive tilvejebragt.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at udbuddet vil blive understattet af et tilstraekkeligt staerkt fagligt miljg
pa uddannelsesinstitutionen.

Det vurderes positivt at ansager beskriver hvordan uddannelsen til professionsbachelor i soft-
wareudvikling vil blive integreret i det allerede eksisterende faglige miljg. Her ger ansager bl.a.
rede for de aktuelt udbudte uddannelser, herunder datamatikeruddannelsen.

Dokumentation: ans@gningens felt 5.1 samt supplerende dokumentation og falgende bilag:

e Bilag 11: Hensigtserklaering vedragrende uddannelsessamarbejde mellem Professionshgjskolen
Lillebaelt og Vejle Handelsskole/Erhvervsakademi Lillebaelt.

e Bilag 12: DMLF arsmgde program

e Bilag 13: Liste over undervisere med relevante kvalifikationer.
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Kriterium 6. Faciliteter og ressourcer

“De fysiske faciliteter og materielle ressourcer pa udbudsstedet er tilstreekkelige til, at ud-
dannelsesudbuddet kan gennemfares i overensstemmelse med mal for leeringsudbyttet.
Ansgaqger skal redegere for og dokumentere,

1) hvilke faciliteter og ressourcer, der er nedvendige for, at de studerende kan realisere
mal for leeringsudbyttet (kan fx omfatte bibliotek, it-udstyr, lokaler, apparatur, mate-
rialer og redskaber),

2) at disse faciliteter og ressourcer er til stede pa udbudsstedet. Hvis ikke, skal der frem-
laegges en hensigtsmeaessig plan for, hvordan disse vil blive tilvejebragt.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at ansgger har de faciliteter og ressourcer til radighed som et udbud af
uddannelsen til professionsbachelor i softwareudvikling kraever. Ans@ger beskriver hvilke fysiske
faciliteter og materielle ressourcer der er ngdvendige for at kunne udbyde uddannelsen til pro-
fessionsbachelor i softwareudvikling. Derudover praesenterer ansgger de eksisterende ressourcer,
fx undervisningslokaler, bibliotek og tradlast netvaerk. Desuden ger ansgger fornuftigt rede for
hvilken hardware og software der er nadvendig for at kunne udbyde uddannelsen pa et tilfreds-
stillende niveau.

Dokumentation: ansggningens felt 6.1 samt supplerende dokumentation.
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Kriterium 7. Kvalitetssikring

“Der vil blive arbejdet systematisk og lebende med at sikre og udvikle kvaliteten af ud-
buddets aktiviteter og resultater.

Anseqger skal redegare for og dokumentere, at institutionen systematisk gennemfeorer ak-
tiviteter med henblik pa kvalitetssikring og -udvikling og i den forbindelse inddrager eks-
terne og interne interessenter, og at udbuddet vil blive kvalitetssikret som en del heraf.”

Vurdering

Kriteriet er opfyldt.

Begrundelse for vurderingen

Ekspertpanelet vurderer at ansgger har redegjort for at der vil blive arbejdet systematisk og Ig-
bende med kvalitetssikring og udvikling af uddannelsen. Ansgger beskriver det overordnede kva-
litetssikringssystem og anferer at uddannelsen vil blive omfattet af dette. Ansgger godtger at
dette sikrer systematisk kvalitetsudvikling og inddragelse af bade interne og eksterne interessen-
ter.

Dokumentation: ansggningens felt 7.1 samt felgende bilag:

e Bilag 14: Kvalifikationshandbog for KVU
e Bilag 15: Karakterbogen Vejle Handelsskole.
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