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Evaluering af friinstitutionsforseg

Resumé

Denne rapport sammenfatter de farste erfaringer og resultater fra friinstitutionsforsgget pa AMU.
Forsaget er gennemfert i et partnerskab mellem arbejdsmarkedets parter, repraesentanter for Un-
dervisningsministeriet og repraesentanter for Danske Erhvervsskoler og -Gymnasier - Lederne. Eva-
lueringen er gennemfert af Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) for Styrelsen for Undervisning og
Kvalitet (STUK).

Baggrund

Som en del af trepartsaftalen fra 2016 blev det besluttet at igangsastte en raekke initiativer til styr-
kelse af AMU. Et af disse initiativer er det s&kaldte friinstitutionsforseg. Formalet med friinstituti-
onsforsgget er at teste, hvilke lovgivningsmeessige barrierer der star i vejen for virksomheders og
medarbejderes behov for kompetenceudvikling i AMU-systemet.

Friinstitutionsforsagene har derfor fra 1. januar 2017 givet udvalgte skoler dispensation fra be-
stemte omrader af lovgivningen med henblik p& at undersgge, om forsggene giver en gget fleksibi-
litet og styrker kvalitet og markedsfering pa mader, der ikke er mulighed for pa det nuvaerende re-
gelgrundlag. Forsgget evalueres gennem en midtvejsevaluering (denne rapport) og en slutevalue-
ringi2018.

Resultater

Samlet set er der en reekke positive resultater og erfaringer inden for alle tre hovedtemaer. Sko-
lerne vurderer generelt set, at alle frihedsgraderne har potentiale til at styrke AMU-systemets fleksi-
bilitet og kvalitet. Der er dog stor forskel pa, hvor mange projekter der har erfaringer inden for de
syv undertemaer, og derfor er der ogsa forskel pa, hvor handfast man kan tolke de forelgbige resul-
tater og vurderinger.

Lokal tilpasning styrker systemets fleksibilitet og effektivitet

Lokal tilpasning af AMU-kurser pa fast-track er det forsgg, som flest skoler har deltaget i og har haft
konkrete erfaringer med. Den generelle vurdering pa tveers af de syv skoler er meget positiv, og sko-
lerne vurderer, at forsgget har givet dem et afgarende vaerktej i forhold til at imedekomme virk-
somhedernes behov.

De farste erfaringer fra projekter indikerer, at de nye rammer i forsgget har potentiale til at @ge kva-
liteten i AMU, idet forsgget giver mulighed for en hgjere grad af fleksibilitet og effektivitet i udbud-
det. Dette bliver muliggjort af, at skolerne oplever en gget fleksibilitet i forhold til at sammensaette
og kombinere delelementer fra flere AMU-mal. Samtidig vurderes det som en afggrende forudsaet-
ning for forsggets succes, at skolerne hurtigt og effektivt kan udbyde malrettet kompetenceudvik-
ling pa baggrund af den afkortede behandlingstid i forbindelse med forslag til nye AMU-mal.

Alle syv skoler vurderer, at de nye rammer i forsgget med lokal tilpasning af AMU-kurser helt eller
delvist har vaeret afggrende for, at de har veeret i stand til at udbyde kurser, der imgdekommer virk-
somhedernes efterspargsel. Der er séledes indikationer af, at den lokale tilpasning imgdekommer
behov hos virksomhederne, som ikke ville kunne imgdekommes i det nuvaerende AMU-system.
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Resumé

Friere rammer for udbud og kollektiv afkortning kan malrette AMU
mere mod virksomhedernes behov

Skolerne har samlet set opnaet en reekke positive resultater i forsegene, der handler om fleksibili-
tet i AMU. Der er dog fortsat meget begraensede erfaringer med kollektiv afkortning og udvikling af
test og forholdsvis fa erfaringer med udbud uden for det geografiske deekningsomrade. Med det in
mente, sd ser skolerne et stort potentiale i de nye frihedsgrader.

Hjeelp til tilmelding

Hjeelp til tilmelding vurderes som en vigtig service i forhold til at na nye kunder, der ikke har brugt
systemet pa grund af manglende it-faerdigheder, eller i forhold til at fa mere tilfredse gamle kunder,
dererifare for at veelge AMU fra, fordi de oplever de administrative procedurer som komplicerede,
omkostningstunge eller tidskraevende. Fem ud af otte skoler vurderer, at hjzelp til tilmelding har
medfart en aktivitetsstigning.

Flere skoler ser et stort potentiale i at agere en slags mini-HR-partner for iseer de sma og mellem-
store virksomheder.

Friere rammer for udbud

Muligheden for at udbyde AMU uden for det geografiske deekningsomrade vurderes ogsa positivt af
skolerne. De tre skoler med erfaringer fra forsagene vurderer, at de med denne frinedsgrad har
kunnet imgdekomme et behov hos virksomhederne, der ikke kunne daekkes af andre udbydere.
Det kan fx handle om muligheden for at udbyde kurser til en snaever kundegruppe, der befinder sig
i hele landet eller muligheden for at udbyde hgjtspecialiseret viden, der eftersparges uden for det
geografiske daekningsomrade.

De skoler, der udbyder kurser med et landsdeekkende kundegrundlag, eller som har specialistviden
inden for et felt, og som derfor har en attraktiv vare pa hylden, oplever de friere rammer for udbud-
det som en keerkommen mulighed for at tilbyde virksomhederne relevante og efterspurgte kompe-
tenceudviklingsforlgb.

Kollektiv afkortning

Det er endnu for tidligt at vurdere forsgget med kollektiv afkortning i sin helhed, men de forelgbige
erfaringer og forventninger fra forsagene peger pa et potentiale i forhold til starre fleksibilitet og
malretning i forhold til virksomhedernes behov og mere effektive AMU-forlgb i forhold til afkortning
af AMU-mal, der gennemferes i forleengelse af hinanden.

Der er forelgbigt meget begraensede erfaringer med test, da kun en enkelt skole har udviklet og af-
provet test. Erfaringerne pa denne skole er positive. Pa et mere principielt plan er skolerne dog ikke
enige om, hvorvidt det er muligt at lave test, der pa en dackkende made afdaekker kursisternes
kompetencer. Ligesom der heller ikke er enighed om, hvorvidt det i det hele taget er gnskveerdigt
atindfgre test i stgrre omfang pa AMU.

Pa baggrund af de forelgbige input fra skolerne vurderer EVA, at der knytter sig en raekke udfordrin-
ger til en udvidet brug af test i AMU-systemet:

+ Fordetforste er der forskel pa, hvordan man tester viden, feerdigheder og kompetencer. | udvik-
lingen af test ber der veere tillid til, at testen er af en kvalitet, s& den med rette kan siges at af-
deekke alle relevante aspekter af et AMU-mal.

« Fordet andetvil der, hvis forsgget udbredes, hurtigt opsta et behov for at standardisere test pa
tveers af skoler, sa resultaterne kan sammenlignes inden for de samme uddannelsesmal.
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« Fordet tredje skal der findes den rette balance mellem et testsystem, der pa den ene side me-
ningsfuldt indfanger det leerte og pa den anden side er enkelt og let at handtere i praksis.

STUK anbefales derfori forleengelse af forsgget at overveje, hvordan de udviklede test kan kvali-
tetssikres, sa de adresserer alle tre udfordringer.

Nye rammer for markedsfering har potentiale til at styrke AMU’s
aktivitetsgrundlag

Skolerne er generelt set positive bade i deres vurdering af potentialet i at markedsfagre AMU-kurser
uden for eget deekningsomrade og i vurderingen af betydningen af paedagogisk tilrettede malfor-
muleringer. Vurderingerne baserer sig dog pa erfaringer fra et begraenset antal skoler (tre skoler har
erfaring med markedsfering, og tre skoler med paedagogisk tilrettede malformuleringer).

Erfaringerne fra forsaget med markedsfaring peger pa to mulige potentialer:

« Muligheden for at markedsfare specialviden og specialudbud rettet mod sma brancher uden for
eget deekningsomrade kan gge kvaliteten af det tilgaengelige udbud, fordi potentielle kunder
dermed bliver opmaerksomme pa specialiserede udbud.

« Mere malrettet markedsfering af udbud uden for eget deekningsomrade kan bidrage til at fylde
hold op og har dermed potentiale til at styrke AMU’s aktivitetsgrundlag.

De tre skoler er enige om, at de aendrede vilkar for markedsfering har kunnet imgdekomme behov
hos virksomheder og medarbejdere, som ikke var blevet madt tidligere af andre udbydere. Det
handler szerligt om at fa mulighed for at markedsfere specialviden i et bredere omrade eller om at
kunne tilbyde et sammenhaengende forlgb bestdende af flere AMU-mal uden for eget daeknings-
omrade.

De forelgbige erfaringer fra forsgget med paedagogisk tilrettede malformuleringer peger p3, at til-
passede malformuleringer har bidraget til at ggre markedsferingen mere malrettet, sa den i hgjere
grad passer til virksomhedens behov og gnsker. De to skoler, der er ndet laengst i forseget, forven-
ter, at forsgget vil medvirke til en aktivitetsstigning. Det er dog endnu for tidligt at fastsla, hvilken
reel betydning de omskrevne malformuleringer har for virksomhederne — og om det er omskrivnin-
gerne som sadan, der har vaeret afgerende for kursusaktiviteten.

Afklaring af de fremtidige rammer

Skolerne efterlyser generelt set pd tvaers af friinstitutionsforsgget, at det fra styrelsens side meldes
ud, hvad der skal ske, nar forsgget er afsluttet. Enkelte skoler anbefaler at gere de afprovede tiltag
permanente eller at udvide forsggsperioden (typisk skoler, der er kommet langt i forsgget, og som
har gode erfaringer med lokal tilpasning af AMU-kurser pa fast-track og friere rammer for udbud).

Datagrundlaget

Evalueringen bygger pa selvevalueringer fra 20 af de i alt 22 projekter, der har deltaget i forste fase
af forsgget. Pa baggrund af de indsendte selvevalueringer er der udvalgt 11 projekter til opfglgende
telefoninterview. Informanterne til telefoninterview er udvalgt, sa de primeert retter sig mod projek-
ter, der harindhentet konkrete erfaringer, og som har szerligt interessante resultater, der er rele-
vante at udbrede.
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Indledning

Som en del af trepartsaftalen om tilstreekkelig og kvalificeret arbejdskraft i hele Danmark blev det
besluttet at igangsaette en reekke initiativer til styrkelse af AMU. Et af disse initiativer er det sdkaldte
friinstitutionsforseg. Forsaget giver en raekke uddannelsesinstitutioner mulighed for at gennemfare
AMU med dispensation fra udvalgte omrader af AMU-lovgivningen inden for tre forskellige temaer
(fleksibilitet i AMU, kvalitet i AMU og markedsfaring).

Formalet med friinstitutionsforsaget er at teste, hvilke lovgivningsmaessige barrierer der star i vejen
for virksomheders og medarbejderes behov for kompetenceudvikling i AMU-systemet. Samtidig er
det et mal med forsggene at vurdere, om de givne dispensationer er med til at gge kvaliteten og
fleksibiliteten i AMU-systemet.

Forsgget blevigangsat 1. januar 2017 af Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
(STUK) og gennemfares i et partnerskab mellem arbejdsmarkedets parter, repreesentanter for Un-
dervisningsministeriet og repraesentanter for Danske Erhvervsskoler og -Gymnasier - Lederne.

Derindgar 30 projekter i forsgget, som er udvalgt ved ansggning. Forsgget er blevet igangsat i to
faser, hvor derindgéar 22 projekter i farste fase og 8 projekter i anden fase. Farste fase blev igangsat
1.januar 2017, og anden fase blev igangsat 10. april 2017. Forsgget l@ber frem til udgangen af 2017.

STUK har bedt Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) om at opsamle, analysere og sammenholde de
resultater og erfaringer, som projekterne har genereret i forsggsperioden. Evalueringen bestar af
bade en midtvejsevaluering og en afsluttende evaluering.

Denne midtvejsevaluering sammenfatter de forste erfaringer og resultater.

| 2018 offentligggres den endelige evaluering, der ogsa indbefatter en evaluering af forsgget med
kollektiv afkortning, der karer sidelabende med friinstitutionsforsgget.

Metodisk design

Evalueringen bygger pa selvevalueringer fra 20 af de i alt 22 projekter, der er indgaet i farste fase af
fors@get. Et projekt er ikke kommet i gang og indgar derfor ikke i midtvejsevalueringen. Et andet
projekt har ikke indsendt selvevaluering. Pa baggrund af de indsendte selvevalueringer er der ud-
valgt 11 projekter til et opfelgende telefoninterview. Informanterne til telefoninterview er udvalgt,
sa de primeert retter sig mod projekter, der harindhentet konkrete erfaringer, og som har szerligt
interessante resultater, der er relevante at udbrede. Derudover er projekterne udvalgt, sa de daek-
ker alle hovedtemaer og undertemaer. Som et sidste kriterium er der taget hensyn til fordelingen
pa skoletype (se appendiks A for overblik over institutioner udvalgt til interview).

Skolerne harinogle tilfaelde valgt at deltage med flere informanter i interviewene, hvis projektet
har involveret flere ressourcepersoner eller faglaerere.

En enkelt skole havde efter flere forsgg ikke mulighed for at deltage i et opfalgende interview, hvor-
for det endelige antal interview endte pa 10.

Interviewene bygger oven pa besvarelserne fra skolernes selvevaluering og uddyber og nuancerer
resultaterne fra disse i forbindelse med de saerligt centrale analysespargsmal.
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Indledning

Afrapporteringen i midtvejsevalueringen giver bade et indblik i skolernes samlede erfaringer p.t.
(selvevalueringerne) og konkrete eksempler med erfaringerne fra udvalgte projekter (interview).

I slutevalueringen suppleres designet med interview med virksomhedsledere, der er indgdet i pro-
jektet.
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2.1

Evaluering af friinstitutionsforseg

Fleksibilitet i AMU

Temaet fleksibilitet i AMU omfatter tre forskellige undertemaer, nemlig fors@g med kollektiv afkort-
ning, friere rammer for udbud og hjaelp til tilmelding. | det falgende behandler vi de tre underte-
maer under hovedtemaet fleksibilitet i AMU hver for sig. De tveergdende erfaringer og anbefalinger
fra skolerne fremgar af afsnit 3.4.

Kollektiv afkortning

Forsaget med kollektiv afkortning har til formal at undersgge, om det kan vaere en af vejene til at
opna et mere fleksibelt AMU-system. Her har malet vaeret at give skolerne mulighed for at designe
og gennemfare forlgb, der i hgjere grad retter sig mod virksomhedernes og medarbejdernes be-
hov, end det nuveerende AMU-system tillader.

Forsaget giver skolerne mulighed for at foretage en kollektiv afkortning inden for de ansagte AMU-
kurser og dermed en mulighed for at tilretteleegge kurset mere fleksibelt i forhold til malgruppen
og virksomhedernes behov. For at sikre, at alle kursister efter endt forlgb har de kompetencer, som
er angivet pa AMU-beviset, er skolerne samtidig forpligtet til at afslutte forlabet med en test, der
praver kursisterne i hele kursusindholdet.

Tabel 2.1 giver et overblik over de projekter, der har arbejdet med kollektiv afkortning.

TABEL 2.1

Projekter om kollektiv afkortning

Projekttitel Ansgger Samarbejds- Afleveret selv-  Gennemfart in-

partnere evaluering terview
Fleksibilitet i AMU, kollektiv afkortning ~ AMU SYD - X X
Kollektiv afkortning Handelsfagskolen - X X
Selandia - kollektiv afkortning Selandia - X

Kilde: Oversigt over projekter i friinstitutionsforsgget fra STUK.

Kun én af de tre skoler (AMU SYD) har konkrete erfaringer med kollektiv afkortning pa tidspunktet
for midtvejsevalueringen.

Selandia havde pa tidspunktet for selvevalueringen ikke gennemfart forsag med kollektivt afkor-
tede forlgb, da et planlagt forsgg inden for detailhandel ikke blev igangsat, fordi den konkrete virk-
somhed agnskede at gennemfare det fulde forlgb. Handelsfagskolen har pabegyndt et enkelt forlgb
i afkortet form. Det blev dog udvidet til normeret varighed igen efter virksomhedens gnske om
mere tid til faglig fordybelse. Handelsfagskolen har derfor heller ikke konkrete erfaringer med at
udvikle og gennemfere test.

Tabel 2.2 giver et overblik over de AMU-mal, der er afkortet som en del af friinstitutionsforsaget, og
aktiviteten pa de afkortede forlgb.
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TABEL 2.2

Antal afkortede forlgb

Varighed og aktivitet

Normeret varig- Afkortet varig- Antal kursi-
hed hed ster
Ergonomi (40392) (AMU SYD) 2 1 0
Lastsikring og stuvning af gods (45310) (AMU SYD) 3 1 0
Efteruddannelse for erfarne truckfarere (46893) (AMU 2 1 155
SYD)
Sidemandsopleering (40373) (Handelsfagskolen) 2 1

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.

Som det fremgar af tabellen, har der dog kun veeret konkret aktivitet pa et enkelt afkortet AMU-
mal, nemlig AMU-kurset Efteruddannelse for erfarne truckfarere (46893). Sidemandsoplaering
(40373) blev som neevnt igangsat som et afkortet forlgb en enkelt gang, men efterfelgende forleen-
get. Med hensyn til begge AMU-mal angiver skolerne, at kurserne ikke var kommet i gang uden mu-
ligheden for kollektiv afkortning, da tiden var en afgarende faktor for virksomhederne i forhold til at
pabegynde forlgbene.

Midtvejsevalueringen peger pa to veje til planlaegning og udveelgelse af de afkortede forlgb:

« Skoleinitieret (skolen har erfaringer med, at konkrete mal kan gennemfgres pa kortere tid)

+ Virksomhedsinitieret (virksomheder efterspgrger afkortede AMU-kurser inden for strategisk vig-
tige omrader).

| to projekter er afkortningen gennemfart pd baggrund af en grundig dialog med virksomheden for
at afdeekke, hvor fokus for efteruddannelsen skulle ligge. | det sidste projekt har skolen selv taget
initiativ til afkortningen pa baggrund af konkrete erfaringer med afvikling af malet.

Selvom de konkrete erfaringer med afkortede forlgb séledes er begraensede, ser alle tre skoler alli-
gevel et potentiale i mulighederne for at gennemfare afkortede forlgb. De peger pa to vigtige
grunde:

1. Starre fleksibilitet: mulighed for at udbyde mere komprimerede og malrettede forlagb, nar virk-
somhederne ikke har tid til den fulde pakke og nar virksomhederne har medarbejdere, der har
forudsaetninger til at gennemfare forlgbet pa kortere tid.

2. Mere effektive AMU-forlgb: mulighed for mere effektive forlgb, nar flere AMU-mal teenkes sam-
men og i hgjere grad modsvarer virksomhederne og medarbejdernes behov. Her kan der fx
spares tid, fordi praktisk introduktion oginddeling i grupper mv. kun skal afvikles én gang.

Skolernes vurderinger af erfaringer og resultater

| det folgende afsnit zoomer vi forst og fremmest ind pd AMU SYD og de erfaringer, som skolen har
gjort med afvikling af afkortede forlgb og test. Generelt vurderer AMU SYD forsgget som en succes,
der giver mulighed for at nd nye virksomheder. Institutionen beskriver det selv saledes:
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Vores forventning til en kollektiv afkortning var, at vi ad den vej ville kunne fa nye kunder, hvil-
ket ogsa er lykkedes. Vi forventer fremadrettet, at der vil veere fordele ved, at skolerne kan af-
korte mal kollektivt. Det er noget af den fleksibilitet, der er behov for.

AMU SYD, selvevaluering

Forlgbet er ogsa blevet positivt evalueret af virksomhed og kursister, der har veeret glade bade for
indholdet og for muligheden for at gennemfare kurset pa kortere tid. | selvevalueringen beskriver
AMU SYD vurderingen af forlgbet séledes:

Generelt var der god tilfredshed blandt kursisterne. Enkelte mente, at kurset var for kort, men
flertallet var tilfredse med kursusleengden. En virksomhed har konstateret, at antallet af skader
og pakarsler er faldet.

AMU SYD, selvevaluering

AMU SYD fremhaever desuden den teette dialog mellem faglaerer og virksomhed som et afggrende
parameter for succesen.

Faglaererne har vaeret ude at snakke med ledelsen og medarbejderne om, hvor der er huller,
der skal lukkes. Faglaererne skal lase opgaven. Det er helt afgerende. Og ekstremt vigtigt med
dialogen. [...] Det har kostet lidt tid og penge - men til gengeeld er jeg sikker pa, at naeste gang
vi far en henvendelse fra en virksomhed, sa har vi en kereplan og en drejebog, og sa vil det ikke
tage lang tid at strikke det sammen.

AMU SYD, telefoninterview

| dette tilfeelde vurderer skolen altsd, at en teet dialog med virksomheden om behov er afgarende
for at kunne tilrettelaegge forlgbet og for at kunne vurdere, hvilke dele af kurset der med fordel kan
afkortes. Samtidig vurderer skolen, at erfaringerne er vaerdifulde i forhold til at gennemfare lig-
nende forlgb for andre virksomheder.

AMU SYD vurderer desuden helt entydigt, at kollektiv afkortning har kunnet imgdekomme et behov
hos virksomheden, som ikke kunne imgdekommes under de geeldende regler. Uden dispensatio-
nen til at kunne gennemfare kollektiv afkortning var forlgbet ikke kommet i stand.

Udvikling og vurdering af test

| forhold til afvikling af testen er skolens umiddelbare vurdering, at det har veeret let og uproblema-
tisk. | forhold til evaluering af testen angiver AMU SYD fglgende:
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2.2

Evaluering af friinstitutionsforseg
Fleksibilitet i AMU

FIGUR 2.1
Vurdering af test

Sammenfatning fra AMU SYD

« Bedemmelsen er blevet lettere, da testspargsmalene er direkte rettet mod et bestemt
uddannelsesmal og de fokuspunkter, der ligger til grund for afkortningen.

+ Testen adresserer i hgj grad de praktiske feerdigheder og sikkerhed.
« Undervisningen har ikke vaeret pavirket af testen.

« Fagleererne har selv udarbejdet spergsmalene til testen ud fra malbeskrivelsen og har derfor
ogsa kunnet sikre sig, at testen kom omkring alle delmal. Kursuschefen har godkendt
speargsmalene og fastlagt en ramme pa ti spagrgsmal.

« Testen er en multiple choice-test (flere valgmuligheder), gennemfares pa papir og har derfor ikke
medfart ekstraudgifter af nogen art.

« Kursisterne blev gjort bekendt med testen fra starten og har ikke haft indvendinger.

Kilde: Selvevaluering, AMU SYD.

AMU SYD er altsa generelt positiv over for arbejdet med at udvikle og afholde testen og vurderer, at
testen i hgj grad ogsa adresserer de praktiske faerdigheder, til trods for at disse alene indfanges
gennem en multiple choice-test og ikke gennem praktisk afpravning.

Det er dog ikke alle skoler, der er ubetinget positive over for udsigten til at udvikle test som en kon-
sekvens af den kollektive afkortning. En skole peger pa vigtigheden af at have et system, der ikke
akademiseres gennem formelle test, mens en anden skole er bekymret for, om det er muligt at ud-
vikle meningsfulde test efter sa korte undervisningsforlgb. En tredje skole har forelagbigt fravalgt at
gennemfare afkortning, bl.a. fordi det er for stor en opgave at udvikle en brugbar test.

Blandt de skoler, vi har interviewet, er der dog i alle tilfeelde forstaelse for, at det er n@dvendigt for
systemets legitimitet, at der er sikkerhed for, at kursisterne er pravet i hele kursusindholdet.

EVA vurderer pa baggrund af de forelgbige erfaringer med test, at det er vigtigt at overveje, hvordan
test i AMU-systemet skal kvalitetssikres og udvikles, s& de ogsa adresserer de praktiske feerdighe-
der, som ikke indfanges gennem en multiple choice-test. Det vender vi tilbage til i afsnit 2.4.

Friere rammer for udbud

En anden vej, der har veeret afpravet for at opnad mere fleksibilitet i AMU, er muligheden for friere
rammer for udbud. Projekter under dette undertema har haft mulighed for at udbyde AMU inden
for et starre geografisk daekningsomrade, end skolen i udgangspunktet er godkendt til. Malet er at
teste, om et friere udbud af AMU kan veere med til at ggre AMU mere fleksibelt i forhold til virksom-
heders og medarbejderes behov.

Tabel 2.3 giver et overblik over de projekter, der har faet mulighed for at udbyde AMU i et starre
geografisk omrade.

Danmarks Evalueringsinstitut 12



Evaluering af friinstitutionsforseg
Fleksibilitet i AMU

TABEL 2.3

Projekter med friere rammer for udbud

Afleveret Gennem-
selvevalue- fart inter-

Projekttitel

Ansgger Samarbejdspartnere

Lettere adgang til AMU-kurser Dalum Landbrugs-

ring view

skole

Automation 4.0 og intro til ny tek- EUC Syd* IBC, Tietgen, Er- X X
nologi og ledelse heraf hvervsakademiet Lil-

lebzelt, DIMA Danish

International Manu-

facturing Academy

(en klynge af virksom-

heder og institutioner

i Trekantomradet),

EUC Syd
En indgang tilgang til kompeten- Tietgen Kompetence-  Tietgen, Erhvervsaka- X X
cegivende lederuddannelse pa center* demiet Lillebaelt, Uni-
AMU, AU og diplom versity College Lille-

baelt
Den grundleeggende lederuddan- Niels Brock* Ledernes Hovedorga- X X
nelse med ECTS-point, blended nisation, KEA, Dansk
learning og case-/testarbejde Erhverv, Dansk Indu-

stri, Selandia
Projekt Plejefamiliernes Grundud- ~ UC SYD* PLF - Plejefamiliernes X

dannelse Landsforening

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.
* Projektet er tvaergaende, sa det omfatter flere temaer.

Som det fremgar af tabellen, s& er de fire projekter markeret med en stjerne, hvilket betyder, at de
har arbejdet med flere undertemaer, der gar pa tveers af de tre hovedtemaer. For disse fire skoler
har arbejdet med friere rammer for udbud sdledes kun vaeret en mindre del af projektet. Det forste
projekt, der fremgdr af tabellen (Lettere adgang til AMU-kurser gennemfgart af Dalum Landbrugs-
skole), har arbejdet med to temaer inden for hovedtemaet om fleksibilitet.

Tre af de fem skoler har haft konkrete erfaringer med at udbyde kurser uden for det geografiske
daekningsomrade. De resterende to skoler har ikke udbudt kurser uden for skolernes deekningsom-

rade, fordi de fortsat befinder sigi en udviklings- eller afpravningsfase (EUC Syd og Niels Brock).

Tabellen nedenfor giver overblik over de kurser, der p.t. er blevet udbudt under temaet friere ram-
mer for udbud.
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Evaluering af friinstitutionsforseg
Fleksibilitet i AMU

TABEL 2.4

Kurser udbudt uden for skolens geografiske daekningsomrade

Ansgger Udbudte kurser Udbudsomrade Aktivitetsstigning Markedsfering

UC SYD Low arousel, Naestved Ja Brochure, medlems-
(561423, blad, sociale medier
48390-4002) Naestved (Facebook)

Neuropaedagogik
(561423, 44859-402)  Skanderborg

Neuropaedagogik
(44859).

Tietgen Ledelse og samar- Gladsaxe Ikke endnu, men AMU-kurs.dk
bejde (47753) flere kommuner og Ledelsesakademiets
Medarbejderinvol- virksomheder pavej  hjemmeside
vering (47750) Bedstpraksisle-
Situationsbestemt delse.dk

Ledelse (47755)
Ledelse pa afstand
(48372)

Ledelse af foran-
dringsprocesser
(43572)

Dalum Landbrugs- Planteproduktion i Landsdaekkende Ja Efteruddannelse.dk
skole landbruget, ajourfe- Skolens hjemme-
ring (45307), Pro- side
duktionsstrategier i
landbruget (44980),
Kvaegproduktion,
ajourfgring (45303),
Svineproduktion,
ajourfgring (45302)
og Sprajtecertifikat,
opfelgningskursus
(40837)

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.

Skolerne angiver forskellige drsager til deltagelsen i forsgget, og der ligger forskellige rationaler bag
udveelgelsen af de AMU-mal, der er udbudt i et bredere omrade.

To skoler angiver, at de har valgt at udbyde kurser, der generelt er en stor efterspergsel efter, og/el-
ler meget specialiserede kurser med et snaevert kundegrundlag. En skole angiver konkrete henven-
delser fra virksomheder som arsag til at udbyde de udvalgte AMU-kurser. Endelig er der ogsa en
skole, som vurderer, at der er udaekkede behov i markedet, fordi skoler med samme udbud enten
ikke prioriterer AMU-udbuddet eller udbyder AMU-kurser af for ringe kvalitet.

| de tveergdende projekter kommer muligheden for at benytte de friere rammer for udbud eller
markedsfaring uden for det geografiske deekningsomrade dog oftest farst i spil, nar selve produk-
tet (fx et afkortet eller tilrettet AMU-forlgb) er udviklet og afpravet. Det betyder, at projekternes erfa-
ringer og resultater inden for dette tema og under temaet markedsfering af gode grunde endnu
ikke kan vurderes i sit fulde omfang, og de samlede resultater ma derfor tolkes med forsigtighed.

Tietgen beskriver i sin selvevaluering sine overvejelser med hensyn til udbud og markedsfering:
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2.3

Evaluering af friinstitutionsforseg
Fleksibilitet i AMU

Vi har valgt at have en afdeempet branding i ferste halvar for ogsa at give selve uddannelsesfor-
lebet en proveperiode og evaluere og dermed kunne tilrette det endnu bedre til naeste udbud.

Selvevaluering, Tietgen

To ud af tre skoler har orienteret de evrige udbydere af FKB’en om retten til et bredere udbud, men
ingen af skolerne har haft en egentlig koordinering med de gvrige skoler, der udbyder samme FKB.
Ingen skoler har oplevet negative henvendelser fra andre skoler.

Skolernes vurderinger af erfaringer og resultater

Generelt set vurderer skolerne bade de forelgbige resultater og de forelgbige erfaringer med forsg-
get positivt. De leegger isaer vaegt pd, at de friere rammer for udbud giver en fleksibilitet, der er afge-
rende i forhold til at give virksomhederne det gnskede kompetenceudviklingsforlab.

De friere rammer, som vores projekt har benyttet sig af, har givet gode og praksisnzere resulta-
ter/forankring for de medarbejdere og den virksomhed, der har vaeret en del af udviklingsforlg-
bet. Det ses dels i evalueringerne, dels i de opsamlende meader, vi har afholdt med virksomhed

og deltagere.
Selvevaluering, Tietgen

De tre skoler med konkrete erfaringer vurderer alle, at de andrede rammer for udbud har kunnet
imadekomme behov hos virksomheder og medarbejdere, som ikke kunne imadekommes af andre
udbydere. Dalum Landbrugsskole beskriver det saledes:

Det er vores klare opfattelse, at vores mulighed for at kunne udbyde kurser over hele landet har
kunnet opfylde et kursusbehov hos virksomheder, som ikke kunne opfyldes tidligere. Specielt
plantekurserne havde, efter vores bedste mening, ikke kunnet gennemfares, hvis ikke vi havde
haft den mulighed, forsgget har givet os.

Selvevaluering, Dalum Landbrugsskole

Vivender tilbage til betydningen af et friere geografisk udbud i kapitel 5 om markedsfaring.

Hjeelp til tilmelding

Det sidste undertema under hovedtemaet om fleksibilitet i AMU er temaet hjeelp til tilmelding. Her
er der mulighed for at afpreve nye former for vejledning og hjaelp til virksomhederne ved tilmelding
til AMU og ansegning om VEU-godtgerelse uden forpligtigelse til at opkraeve betaling fra virksom-
hederne. Malet har veeret at teste, om friere rammer for hjeelp til tilmelding kan bidrage til at styrke
virksomhedernes tilgang til og oplevelse af AMU.

Tabellen nedenfor giver et overblik over de projekter, der har faet dispensation til at give en udvi-

det hjeelp til tilmelding, og hvilke projekter der har bidraget med supplerende viden gennem inter-
view.
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Evaluering af friinstitutionsforseg
Fleksibilitet i AMU

TABEL 2.5

Projekter med hjeelp til tilmelding

Projekttitel Ansgger Samarbejdspartnere Afleveret Gennem-

selvevalue- fort inter-

ring view
Lettere adgang til AMU-kurser ~ Dalum Landbrugsskole - X X
Styrket efteruddannelse til AMU Nordjylland AMU-Vest, AMU Syd, X
transportbranchen AMU Fyn
Implementering af fullservice- ~ AMU-Vest - X
koncept
Selandia - tilmeldingsproce- Selandia - X X
durer
Bedre virksomhedsservice TEC AARHUS TECH X
Nem tilmelding for sma virk- EUC Nordvest* - X
somheder
Reel viden om AMU og tilpas- EUC Lillebaelt* Erhvervsakademiet X
set de potentielle brugeres be- Lillebaelt, VEU-center
hov Trekantomradet,
DIMA

Projekt Plejefamiliernes uc syp* PLF - Plejefamiliernes X
Grunduddannelse Landsforening

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.
* Projektet er tvaergaende, sa det omfatter flere temaer.

Alle otte skoler har erfaringer med at hjeelpe virksomheder med tilmeldingsprocedurerne pa AMU.
Tabel 2.6 giver et summarisk overblik over skolernes vurdering af efterspgrgslen efter hjeelp til til-

melding, antallet af virksomheder, der har modtaget hjeelp, og skolernes vurdering af, om forsgget
har genereret en hgjere aktivitet.
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Evaluering af friinstitutionsforseg
Fleksibilitet i AMU

TABEL 2.6

Resultater i projekter med hjeelp til tilmelding

Ansgger Primeere brancher, som  Vurdering af efter- Antal virk- Har forse-
hjeelpen har vaeret ret- sporgsel somheder, get genere-
tet mod der har faet ret en ho-

hjeelp?  jere aktivi-
tet?

Dalum Landbrugsskole Landbruget - 53 Usikkert

AMU Nordjylland Transport og logistik Stort behov hos 21 Ja (20 %)

smv’er (448 ansatte)

AMU-Vest Bygge/anlaeg, industri Brancheafhaengigt 26 Ja
og transport

Selandia Transport og det grenne  Behov hos smv’er 15 Nej
omrade

TEC Transport Stigende interesse 15 (1.200 an- Ja

hos bade sma og satte) (ca. 12 ars-
store virksomheder vaerk)

EUC Nordvest* Kurser inden for trans- Begraenset interesse 24 Nej
port og svejsning sammenlignet med

tidligere
EUC Lillebaelt* Ikke angivet Stor interesse 10 Ja
(20 %)

UC SYD* Det socialpaedagogiske Stor interesse 104 Ja

omrade

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.
* Projektet er tvaergaende, sa det omfatter flere temaer.

Som det fremgar af tabellen, s& oplever et flertal af skolerne, at der er stor interesse for at fa hjeelp
til tilmelding blandt virksomhederne.

Behovet ser ud til at vaere starst blandt sma og mellemstore virksomheder. En enkelt skole angiver,
at efterspargslen er brancheafhaengig, og fremhaever, at det seerligt er inden for transportomradet,
efterspergslen har vaeret stigende, fordi der her er et stort marked for certifikatstyring. Og en enkelt
skole oplever, at interessen for tilmelding pa dbne hold er begraenset som falge af en generelt fal-
dende AMU-aktivitet pd skolen.

Skolerne har hjulpet mellem 10 og 104 virksomheder i ferste halvdel af forsggsperioden. Der er dog
forskel pa, hvorvidt skolerne primaert har rettet hjaelpen mod sma og mellemstore virksomheder,
mod store virksomheder eller mod begge malgrupper. Ligesom der er forskelle med hensyn til,
hvor omfattende hjeelp skolerne har ydet.

Fem ud af otte skoler vurderer, at hjeelp til tilmelding har givet en aktivitetsstigning, én skole er
usikker pa, om en stigning skyldes hjaelp til tilmelding, og to skoler vurderer ikke, at hjeelpen har
givet udslag i gget aktivitet.

Skolernes vurderinger af erfaringer og resultater
Samlet set vurderer et flertal af skolerne, at der er et stort potentiale i at yde en stgrre service over

forvirksomhederne i form af gratis hjaelp til tilmelding, illustreret ved de to citater nedenfor.
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Evaluering af friinstitutionsforseg
Fleksibiliteti AMU

Vivurderer de nuveaerende resultater og erfaringer som yderst positive - i det omfang vi har haft
mulighed for at teste det.

Selvevaluering, Selandia

Pa AARHUS TECH har vi store forventninger til ydelsen hjeelp til tilmelding. Virksomhederne er
meget positive, da det er en meget stor og kompliceret samt tidskraevende opgave at handtere
opgaven selv for virksomheden.

Selvevaluering, AARHUS TECH

Et konkret resultat er den starre aktivitetsstigning, som fem skoler som naevnt vurderer, har veeret
tilfaeldet, et andet resultat er de mere tilfredse kunder, der ikke vaelger AMU fra pa grund af for me-
get administrativt bavl.

Skolerne giver en raekke eksempler pd, hvilken betydning en mere serviceorienteret tilgang til virk-
somhederne har. EUC Lillebaelt beskriver det saledes:

Virksomheden har givetvis folt, at EUC Lillebaelt har vaeret mere imgdekommende og lgsnings-
orienteret, end man tidligere har oplevet, og som uddannelsesinstitution er det dejligt at have
mulighed for flere vaerktejer i veerktgjskassen.

Selvevaluering, EUC Lillebaelt

AMU-Vest har en lignende oplevelse af, at muligheden giver mindre frustrerede kunder:

Vi far faerre frustrerede opkald fra kunder, der haenger fast i Efteruddannelse.dk eller ikke kan
gennemskue regler for godtgarelse m.v. Det har vaeret vores mal at erstatte den vanskelige
kundekontakt med en mere lgsningsorienteret [...] Det er klart vores oplevelse, at bade virk-
somhederne, medarbejderne og skolen far stor gavn af, at der kommer mere styr pa virksomhe-
dernes uddannelsesaktiviteter, og at den bureaukratiske del aflastes.

Selvevaluering, AMU-Vest

Flere skoler fremheever potentialet i mere permanent at varetage en form for mini-HR-funktion for
de sma og mellemstore virksomheder. Seerligt med henblik pa at sarge for, at certificeringer og re-
certificeringer automatisk planleegges af skolen, s& virksomheden slipper for at holde @je med re-
gelaendringer og tidspunkter for recertificering.

Selandia beskriver idéen, som dog fortsat blot er en idé, sdledes:

Det ville fungere fint, hvis man kunne overtage en HR-funktion for de sma og mellemstore virk-
somheder, hvor skolerne falger op pa, hvorndr der er et behov for certificeringer og recertifice-
ringer. Hvis skolerne kunne vaere en form for mini-HR-partner. Og sa slutte af med at sege VEU-
godtgarelse for virksomhederne ogsa. Det kunne jeg virkelig se et potentiale i.

Telefoninterview, Selandia

Det er dog ogsa et klart resultat fra selvevalueringen, at arbejdet med at indhente fuldmagter og
diverse dokumenter i de tilfeelde, hvor skolen klarer hele tilmeldingsarbejdet, er ressourcekrae-
vende i begyndelsen, og flere skoler angiver, at det har vaeret mere kreevende end forventet at yde
hjeelp til tilmelding.
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2.4

Evaluering af friinstitutionsforseg
Fleksibilitet i AMU

Samlet vurdering og analyse inden for temaet

Nar vi ser pa tveers af de tre undertemaer, sa har skolerne opnaet en reekke positive resultater i for-
segene, der handler om fleksibilitet i AMU. Der er dog fortsat meget begraensede erfaringer med
kollektiv afkortning og udvikling af test og forholdsvis fa erfaringer med udbud uden for det geo-
grafiske daekningsomrade.

Med det in mente, sa ser skolerne et stort potentiale i de undersggte frihedsgrader.

Hjeelp til tilmelding vurderes som en vigtig service i forhold til at n& nye kunder, der ikke har brugt
systemet pa grund af manglende it-faerdigheder, eller i forhold til at f& mere tilfredse gamle kunder,
dererifare for at veelge AMU fra, fordi de oplever de administrative procedurer som komplicerede,
omkostningstunge eller tidskraevende.

Muligheden for at udbyde AMU uden for det geografiske deekningsomrade vurderes ogsa positivt af
skolerne. De tre skoler med erfaringer fra forsggene vurderer, at de med denne frinedsgrad har
kunnet imadekomme et behov hos virksomhederne, der ikke kunne deekkes af andre udbydere.

De skoler, der udbyder kurser med et landsdeekkende kundegrundlag, eller som har specialistviden
inden for et felt, og som derfor har en attraktiv vare pa hylden, oplever de friere rammer for udbud-
det som en keerkommen mulighed for at tilbyde virksomhederne det, de mangler.

Det er endnu for tidligt at vurdere forsgget med kollektiv afkortning i sin helhed, men de forelgbige
erfaringer og forventninger fra forsagene peger pa et potentiale for at skabe starre fleksibilitet og
malretning i forhold til virksomhedernes behov og mere effektive AMU-forlgb med hensyn til af-
kortning af AMU-mal, der gennemfares i forlaengelse af hinanden.

Der er dog ikke blandt skolerne enighed om, hvorvidt det er muligt at lave test, der pa en daek-
kende made afdaekker kursisternes kompetencer. Ligesom der ikke er enighed om, hvorvidt det i
det hele taget er gnskveerdigt at indfare test i starre omfang pa AMU.

Pa baggrund af de forelgbige input fra skolerne vurderer EVA, at der knytter sig en raekke udfordrin-
ger til en udvidet brug af test i AMU-systemet:

« Fordet farste er der forskel pa, hvordan man tester viden, feerdigheder og kompetencer. | udvik-
lingen af test ber der veere tillid til, at testen er af en kvalitet, s& den med rette kan siges at af-
deekke alle relevante aspekter af et AMU-mal.

« Fordet andetvil der, hvis forsgget udbredes eller gares permanent, kunne opsta et behov for at
standardisere test pa tvaers af skoler, sd resultaterne kan sammenlignes inden for de samme ud-
dannelsesmal.

« Fordet tredje skal der findes den rette balance mellem et testsystem, der pa den ene side me-
ningsfuldt indfanger det lzerte og pa den anden side er enkelt og let at handtere i praksis.

STUK anbefales derfori forlaengelse af forsgget at overveje, hvordan de udviklede test kan kvali-
tetssikres, sa de adresserer alle tre udfordringer.
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3.1

Evaluering af friinstitutionsforseg

Kvalitet1 AMU

Temaet kvalitet i AMU omfatter undertemaet lokal tilpasning af AMU-kurser pa fast-track. De tveer-
gaende erfaringer og anbefalinger fra skolerne indgar i afsnit 4.2.

Formalet med projekterne under temaet kvalitet i AMU er at undersagge, om der er lovgivnings-
meessige barrierer for, at kvaliteten i AMU kan styrkes yderligere, end hvad systemet giver mulighed
foridag.

Lokal tilpasning af AMU-kurser pa fast-track

For at styrke kvaliteten af AMU har der veeret forsag med lokal tilpasning af AMU-kurser pa fast-
track. Malet med dette forsag har veeret, at skolerne pa baggrund af en lokal tilpasning af AMU og
en hurtigere godkendelsesproces i hgjere grad kan imgdekomme virksomheders og medarbejde-
res behov for efteruddannelse.

Forsaget giver skolerne mulighed for at udvikle og gennemfgre AMU-mal, som er tilpasset lokale
behov. Skolerne far med dette forsgg mulighed for at sammensaette og kombinere delelementer af
eksisterende kurser, saledes at kursisterne opnar en ny kombination af delkompetencer, der er til-
passet lokale behov. Skolerne far ligeledes mulighed for at udbyde forlgb, som kan veere kortere
end den normerede varighed. STUK tilbyder som en del af forsgget at screene forslag om sammen-
satte lokale méal inden for seks arbejdsdage. Til sammenligning er der en behandlingsfrist pa seks
uger for ansggninger om helt nye mal, og ansggninger kan kun indsendes af efteruddannelsesud-
valgene.

Tabel 3.1 giver et overblik over de projekter, der har foretaget en lokal tilpasning af AMU-kurser pa
fast-track.
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Evaluering af friinstitutionsforseg
Kvalitet i AMU

TABEL 3.1

Oversigt over projekter med lokal tilpasning af AMU-kurser pa fast-track

Projekttitel Ansgger Samarbejdspartnere Afleveret Gen- Konkret erfa-
selveva- nemfart ring med kur-
luering inter-  serudbudt un-
view der forsgget
Fokus pa serviceturisme AMU Nordjyl-  VUC Nordjylland, Job- X
land center Jammerbugt,

udvalgte virksomheder

Selandia - lokal tilpasning Selandia Erhvervsakademi Sjeel- X X X
land
Netvaerksinddragelse - de- Social- og Esbjerg Kommune, UC X
mens Sundheds- SYD
skolen Es-
bjerg
Lokal tilpasset kompetence- ~ SOSU Aarhus  Favrskov Kommune X X X

udvikling for dagplejere

Fleksibel og hurtig efterud- TEC - X X X
dannelse pa flyvedligehol-

delsesomradet og transport-

logistikuddannelserne

Reel viden om AMU og tilpas-  EUC Lille- Erhvervsakademiet Lil- X X
set de potentielle brugeres baelt* lebaelt, VEU-center
behov Trekantomradet, DIMA
Klar til fremtidens IT-kompe-  Mercantec* Mercantec, Tietgen, Ni-
tencer els Brock, TEC, KEA, Er-
hvervsakademiet Lille-
baelt
Den grundleeggende leder- Niels Brock* Ledernes Hovedorga- X X X
uddannelse med ECTS-point, nisation, KEA, Dansk
blended learning og case- Erhverv, Dansk Indu-
[testarbejde stri, Selandia

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.
* Projektet er tvaergdende, sa det omfatter flere temaer.

Som det fremgar af ovenstdende tabel, har otte skoler deltaget i forsgget med lokal tilpasning af
AMU-kurser pa fast-track, herunder tre skoler med tvaergdende projekter, der omfatter flere te-
maer. En skole, Mercantec, har ikke afleveret selvevalueringen, da den ikke er kommet sa langt, at
man har hestet erfaringer med projektet. Pa baggrund af de avrige syv skoler, der har deltaget i for-
seget og afleveret selvevalueringer, er der gennemfert interview med fire skoler: Selandia, SOSU
Aarhus, TEC og Niels Brock.
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Tabel 3.2 giver et overblik over de kurser, der er udviklet og udbudt som lokalt tilpassede AMU-kur-
ser pa fast-track.

TABEL 3.2

Kurser udbudt som lokalt tilpassede AMU-kurser pé fast-track

Ansgger

Udbudte kur-
ser

Kursus udbudt for

Antal kursi-
ster, der
har delta-
get i kurset

Tilfredsheden
hos virksomhe-
der og medar-
bejdere

Vurdering af, om virksom-
heders behov i hgjere
grad imedekommes

Selandia 48533 Styret OKNygaard 60 Stor tilfredshed Ja, mulighed for at rea-
drift for pro- hos virksomhe- gere hurtigere pa virk-
duktionsmed- der og medar- somhedens eftersporgsel
arbejdere bejdere

Social-og 48548 Demens

Sundheds- - medborger-

skolen Es-  skab og civil-

bjerg samfundet

SOSU Aar- 48530 Tidlig Favrskov Kom- Forar: 40 Bade virksom- Ja, kommunens gnske

hus indsats - ud- mune Efterar: 100  hed og medar- om malrettet kursus pa
satte og sar- bejdere har ud- mindre end normeret tid
bare bgrn trykt stor til-

fredshed med
forlabet.
Viskvalitet, hold
1:8,4
Viskvalitet, hold
2:9,5

TEC En lang raekke Forsvaret, fordelt | alt 146 Forsvaret har Ja, idet det er usikkert,
maliforhold til  pa Flyvestation kursister udtrykt generel om efteruddannelsesud-
B2-opkvalifice-  Skrydstrup, Karup  fordelt pa tilfredshed med  valget ville godkende pa
ringM1-M7og  samthovedveerk-  de forskel- kurserne grund af snaever mal-
Fuel Tank stedet i Aalborg lige kurser gruppe og potentielt lille

fremtidig aktivitet

EUC Lille- 47990 Sikker- Rockwool Derergen-  Stor tilfredshed Ja, hgjere grad af fleksibi-

baelt* hed og miljg nemfart to og bedre grund-  litet og effektivitet ved ef-
ved stoffer og hold lag for samspil terspargsel
kemikalier

Mercantec

AMU Nord-  Styrk service-

jylland adfeerd og kon-
kurrenceevne

Niels 48557 Praesen-  Vallensbaek Kom- 11 delta- Generelt erbade  Ja, hgjere grad af fleksibi-

Brock* tationsteknik mune gere pa hol-  virksomheden litet til at malrette kurser
og formidling det og deltagerne

af ledelsesinfo

tilfredse med
kurset

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.

Ovenstdende tabel viser, at fem af de otte skoler, der har deltaget i forsgget, har konkrete erfarin-
ger med at udbyde og gennemfare lokalt tilpassede AMU-kurser pa fast-track. De resterende tre
skoler, AMU Nordjylland, Social- og Sundhedsskolen Esbjerg og Mercantec, har endnu ikke udbudt
og/eller gennemfart kurserne. | selvevalueringerne har to af skolerne, AMU Nordjylland og Social-
og Sundhedsskolen Esbjerg, dog bidraget med viden om udviklingsfasen, herunder de udfordrin-
ger, de har madt i denne fase.
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Skolernes vurderinger af erfaringer og resultater

Skolerne vurderer overordnet forsaget som en succes, der tilvejebringer en hgjere grad af fleksibili-
tet og effektivitet i forhold til at imgdekomme virksomhedernes efterspargsel efter malrettet kom-
petenceudvikling. Skolerne peger pa to centrale forhold, der tilsammen vurderes at @ge kvaliteten
af AMU og at veere afgarende for at imgdekomme virksomhedernes efterspargsel:

1. Fleksibilitet. Skolerne vurderer, at den ggede fleksibilitet i forhold til at sammensaette AMU-
mal med en evt. afkortning af den normerede tid er afgerende for, at de kan udbyde malret-
tede AMU-kurser, derima@dekommer virksomhedernes behov for opkvalificering.

2. Effektivitet. Skolerne vurderer, at den hurtige behandlingstid med hensyn til forslag til nye
AMU-mal er afgegrende for, at de hurtigt og effektivt kan udbyde kurser til virksomheder, der til
tider star med et presserende behov for opkvalificering, og som @nsker hurtig afklaring anga-
ende de foreliggende muligheder.

| det fglgende ser vi naermere pa centrale delelementer af skolernes vurderinger af deres erfaringer
og resultater, herunder de elementer, der har fungeret seerligt godt, samt de muligheder og udfor-
dringer, skolerne har madt.

Forseget har veaeret afgerende for at imedekomme virksomhedernes behov

Alle syv skoler, der har deltaget i forsgget og afleveret selvevaluering, vurderer, at de nye rammer i
forsgget med lokal tilpasning af AMU-kurser helt eller delvist har veeret afgarende for, at de har vee-
retistand til at udbyde kurser, der imgdekommer virksomhedernes efterspargsel.

SOSU Aarhus angiver fx, at Favrskov Kommune, som institutionen udbed kurset til, havde en kon-
kret efterspargsel i forhold til et malrettet opkvalificeringsforlgb, som havde kortere varighed end
det normerede, og som kunne imgdekomme kommunens aktuelle behov:

Umiddelbart var der tale om et aktuelt og akut behov for at igangsaette en udviklingsproces i
organisationen, som betgad, at en udviklingsvej gennem LUU m.v. ville veere pa ca. 12 - 2 ar, og
da der er tale om et kommunalt indsatsomrade for 2017/2018, ville processen have veaeret alt
for lang til at imedekomme behovet.

Selvevaluering, SOSU Aarhus

Niels Brock og TEC oplever en stigende efterspargsel efter kurser, der pd sigt kan veere meritgi-
vende i forhold til et vertikalt uddannelseslgft af de kursister, der deltager i deres kurser. Ram-
merne i dette forsag har nu givet dem en mulighed for at imadekomme denne efterspargsel. Niels
Brock udtrykker det saledes:

Virksomhederne vil gerne have malrettet undervisning til hele deres malgruppe og ECTS-point
til deres medarbejdere - altsa storre fleksibilitet. Dette forseg har tilvejebragt denne mulighed
for at sammenfatte forskellige AMU-mal.

Telefoninterview, Niels Brock

Skoler, virksomheder og deltagere udtrykker tilfredshed med forsegets rammer
Alle syv skoler, der har deltaget i forsgget og afleveret selvevalueringer, udtrykker stor tilfredshed
med forsgget, der giver dem en hgjere grad af fleksibilitet i forhold til at imadekomme virksomhe-
dernes behov for kompetenceudvikling.

Skolerne peger pa tre forhold ved forsaget, som tilvejebringer et mere fleksibelt og effektivt AMU-
system, der kan imgdekomme virksomhedernes behov:
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1. Muligheden for at udvikle og tilpasse AMU-malene
2. Muligheden for, at forlgbene kan veere kortere end den normerede varighed

3. Den hurtige behandlingsproces i forbindelse med foresldede nye AMU-mal, herunder samar-
bejdet med STUK i forbindelse med opklaring af tvivisspargsmal i forbindelse med forsaget.

Alle fem skoler, der har udbudt og gennemfert kurser under forsaget, udtrykker desuden tilfreds-
hed med forsgget, og angiver, at det udbudte kursus har vaeret en stor succes.

Disse skoler oplever endvidere, at der er stor tilfredshed blandt bade virksomheder og kursusdelta-
gere, hvilket det falgende citat er et eksempel pa:

For virksomhedernes vedkommende har der veeret stor tilfredshed, da de har oplevet en hgjere
grad af fleksibilitet i forhold til at kunne fa det, de @nsker, i et forlgb. Det gor det lettere for virk-
somheder at overskue. Kursisterne har taget godt imod forlgbet, da de med de endnu mere
malrettede forlgb bedre kan se sig selv i uddannelsen. Der er faerre elementer i et specielt tilret-
telagt forleb, der er overfladige.

Selvevaluering, Selandia

EUC Lillebaelt angiver ligeledes, at virksomhederne har reageret positivt pa det nye udbud under
forsgget:

Stor tilfredshed, og projektet har skabt et bedre grundlag for samspil mellem virksomhed (le-
delse og medarbejder) og uddannelsesinstitution med de udvidede muligheder for fleksibilitet
og malrettet uddannelse med fast-track. Virksomheden har givetvis felt, at EUC Lillebaelt har
vaeret mere imgdekommende og lgsningsorienteret, end man tidligere har oplevet, og som ud-
dannelsesinstitution er det dejligt at have mulighed for flere veerktgjer i veerktgjskassen.
Selvevaluering, EUC Lillebaelt

Brugen af lokal tilpasning af AMU-mal vurderes ogsa relevant i andre kontekster
Alle fire skoler, der er blevet interviewet, vurderer pa baggrund af deres tidligere erfaringer savel
som erfaringer med dette forseg, at det vil vaere oplagt og relevant at bruge lokal tilpasning i for-
hold til andre AMU-mal og andre virksomheder. SOSU Aarhus udtrykker fx:

Ja, det kunne vi sagtens - i den grad. En af de udfordringer, vi tit star over for, er, at der ofte er
efterspargsel efter et forlab, der kombinerer forskellige mal, eller at AMU-malene i hgjere grad
tilpasses, eller at nogle af AMU-malene kan tilpasses, da kursisterne i forvejen har disse kompe-
tencer.

Telefoninterview, SOSU Aarhus

Niels Brock understreger ligeledes denne relevans og vurderer endvidere gode muligheder for at
gore brug af andre dispensationer, herunder udbud af kurser uden for institutionens daekningsom-
rade, som folge af erfaringerne med dette forsgg:

Nar vi har gennemfart og evalueret dette forlgb og faet tilstraekkelige ressourcer, vil vi gerne g
ud over daekningsomrader. Vi har gode offentlige og private samarbejdspartnere. Nationalt
samarbejde kan fore til kurser, der gar uden for daekningsomradet.

Telefoninterview, Niels Brock
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Deltagelsen i forseget beror pa et enske om at imedekomme virksomheders behov
Skolerne angiver forskellige arsager til deres deltagelse i forsgget. Feelles for alle syv skoler er dog,
at de har deltaget i forsgget for i hgjere grad at kunne imgdekomme en konkret eller generel efter-
spargsel efter malrettet kompetenceudvikling fra en eller flere virksomheder, som skolerne har op-
levet udfordringer med at imgdekomme inden for de geeldende rammer i AMU-lovgivningen.

Hertil kommer, at to af skolerne, TEC og Niels Brock, udtrykker en intention om at bruge fleksibilite-
ten og de nye rammer i forsgget pa at udvikle et strategisk perspektiv, hvormed deltagerne kan
gennemga en opkvalificering, der inspirerer til og muliggar et vertikalt uddannelseslgft.

TEC udtrykker det sdledes:

Vi har anvendt forsgget til at fa rigtig mange virksomheder til at ga i gang med en systematisk
kompetenceudvikling og opkvalificering af deres medarbejdere. Det er vi rigtig, rigtig godt i
gang med.

Telefoninterview, TEC

Samlet vurdering og analyse inden for temaet

Skolerne vurderer overordnet set, at de har opndet positive resultater i forsgget, der omhandler

kvaliteten i AMU, og at forsgget har givet dem et afgarende vaerktgj i forhold til at imedekomme
virksomhedernes behov.

Forsaget, der giver skolerne mulighed for at udbyde lokalt tilpassede AMU-kurser pa fast-track, er
det projekt i friinstitutionsforsgget, som flest skoler har deltaget i. Der har veeret i alt otte projekter
under forsgget, og det er séledes det projekt, som der er den starste erfaring med pa nuvaerende
tidspunkt. Skolerne vurderer samlet set, at forsgget rummer et stort potentiale.

De farste erfaringer fra projekter peger pa, at de nye rammer i forsgget har potentiale til at oge kva-
liteten i AMU, idet forsgget giver mulighed for en hgjere grad af fleksibilitet og effektivitet i udbud-
det. Dette bliver muliggjort af, at skolerne oplever en gget fleksibilitet i forhold til at kunne sam-
mensatte AMU-mal med en evt. afkortning af den normerede tid, og at skolerne hurtigt og effektivt
kan udbyde malrettet kompetenceudvikling pa baggrund af den afkortede behandlingstid med
hensyn til forslag til nye sammensaetninger af AMU-mal.

De farste erfaringer fra forsgget peger séledes pa, at der har vaeret lovgivningsmaessige barrierer for

skolernes mulighed for at imgdekomme virksomheders behov, og at de nye rammer i forsgget kan
veere med til at @ge kvaliteten og relevansen af skolernes udbud.
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Evaluering af friinstitutionsforseg

Markedsfering

Det sidste hovedtema i friinstitutionsforsaget er temaet markedsfering. Temaet omfatter to for-
skellige undertemaer, nemlig friere markedsfering i forhold til geografisk deekningsomrade og pae-
dagogisk tilrettede malformuleringer. | det falgende behandler vi de to undertemaer hver for sig.
De tvaergdende erfaringer og anbefalinger fra skolerne fremgar af afsnit 4.3.

Friere markedsfaring i forhold til geografisk
daekningsomrade

Markedsfgring af AMU er en vigtig forudseetning for at give virksomheder og medarbejdere kend-
skab til tilbuddene i AMU, herunder hvordan AMU kan bidrage til systematisk kompetenceudvikling
malrettet arbejdsmarkedets behov. Under dette tema giver friinstitutionsforsaget skolerne mulig-
hed for at teste, om friere rammer for markedsfaring af AMU i forhold til geografi kan bidrage til at
gore markedsfaringen mere effektiv. Tabellen nedenfor giver et overblik over de projekter, der har
faet godkendt en friere markedsfering i forhold til skolernes geografiske daekningsomrade.

TABEL 4.1

Projekter med friere markedsfering i forhold til geografisk
dekningsomrade

Afleveret Gennem-

selvevalue- fort inter-
ring view

Projekttitel

Ansgger Samarbejdspartnere

Roskilde Tekniske Skole  Brancheforeningen X X
Fokus pa dyr, Jakon,

BJMF (3F i Kaben-

havnsomrédet i byg-

gebranchen), Green-

keeperforeningen

(DGA)

Bedre markedsfering ager til-
gaengeligheden til AMU

Automation 4.0 og intro til ny
teknologi og ledelse heraf

EUC Syd* IBC, Tietgen, Er- X X
hvervsakademiet Lil-

lebzelt, DIMA Danish

International Manu-

facturing Academy

(en klynge af virksom-

heder og institutioner

i Trekantomradet),

EUC Syd

En indgang tilgang til kompeten-
cegivende lederuddannelse pa
AMU, AU og diplom

Tietgen Kompetence-
center*

Tietgen, Erhvervsaka- X X

demiet Lillebeelt, Uni-
versity College Lille-
baelt

Klar til fremtidens IT-kompeten- ~ Mercantec* Mercantec, Tietgen,

cer Niels Brock, TEC, KEA,
Erhvervsakademiet
Lillebaelt

Projekt Plejefamiliernes Grund- uc syp* PLF - Plejefamiliernes X

uddannelse

Landsforening

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.
Note: Koge Handelsskole ansggte under dette undertema, men har ikke gennemfert projektet, hvorfor skolen ikke

fremgdr af tabellen.

* Projektet er tvaergdende, s det omfatter flere temaer.
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Som det fremgar af oversigten, har fem skoler faet dispensation til at udbyde uden for deres geo-
grafiske deekningsomrade. To af de fem skoler har dog ikke konkrete erfaringer, der kan indga i
evalueringen. En skole har ikke givet en fyldestgarende besvarelse (Mercantec), og en skole er fort-
sat i gang med at udvikle kursusforlgbet (EUC Syd).

Tabel 4.2 giver et overblik over markedsfagringen af de udbudte kurser uden for deekningsomradet,
skolernes vurdering af, om markedsfaringen har givet en aktivitetsstigning eller ej, og koordinerin-
gen med de gvrige udbydere.

TABEL 4.2

Overblik over markedsferingen af udbudte kurser under forseget

Ansgger Kurser Markedsfering Aktivitetsstigning Koordinering med
andre udbydere

UC SYD Low arousel, Brochure, medlems-  Ja Nej

(561423, blad, sociale medier

48390-4002) (Facebook)

Neuropaedagogik

(561423,44859-402)

Neuropaedagogik

(44859)
Tietgen FKB Ledelse 2250 AMU-kurs.dk Ikke endnu, men Nej

Ledelsesakademiets  flere kommuner og

Ledelse og samar- hjemmeside virksomheder pa vej

bejde (47753) Bedstpraksisle-

Medarbejderinvol- delse.dk

vering (47750) Folder

Situationsbestemt

ledelse (47755)

Ledelse pa afstand

(48372)

Ledelse af foran-

dringsprocesser

(43572)
Roskilde Tekniske FKB 2209 Fyraftensmeder FKB 2209: Ja FKB 2209: oriente-
Skole FKB 2642 Fagblade FKB 2642 og 2666: ring til evrige udby-

FKB 2666 Brancheforeninger Ikke markant dere via e-mail

Kurser inden for
z0o0. Forsggs- og
hobbydyr:

Nomenklatur
(48315)

Lovgivning (48310)
Velvaerdsvurdering
(48311)

Hold og salg af fisk
(48317)
Smittekendskab
(46563)
Dyrevaernslov
(46556)
Handtering og
transport af dyr
(46558)
Fordringslaere ved
hold af dyr (46557)

3F

FKB 2642 og 2666:
Tre dyrekurser har
veeret markedsfert i
samarbejde med
anden udbyder
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Ansgger Markedsfering Aktivitetsstigning Koordinering med

andre udbydere

Avl og genetik hos
dyr (46553)
Mikrobiologi ved dy-
rehold (46561)
Adfaerdsbiologi
(03042)

Akvariehold og
akvariekendskab
(46682)

Berigelse og aktive-
ring af dyr (09808)
Stress hos dyr
(46564)

Sundhed og sygdom
ved dyrehold
(46565)

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.

Skolerne er delte i deres vurderinger af, om markedsfaringen uden for daekningsomradet har fort til
en aktivitetsstigning. En skole har oplevet en markant aktivitetsstigning. En skole har bevidst valgt
en afdeempet markedsferingsstrategi for at have mulighed for at evaluere og tilrette farste forlgb,
og den sidste skole (Roskilde Tekniske Skole) har oplevet bade en markant stigning og en mere af-
deempet.

Kun i et enkelt tilfeelde har markedsfaringen af udbuddet vaeret koordineret med en skole med
samme type udbud, og her har samarbejdet begraenset sig til fa kursusaktiviteter. De tre skoler har
ikke madt nogen negative reaktioner fra de gvrige udbydere. Styrelsen for Undervisning og Kvalitet
har imidlertid modtaget enkelte henvendelser fra skoler, der har forholdt sig kritisk til de 2endrede
rammer

Skolerne fremhaever generelt set to seerlige kvaliteter ved forsgget som arsag til at deltage. Mulig-
heden for at markedsfare en saerlig specialiseret viden uden for sit deekningsomrade og mulighe-
den for at give interesserede kunder uden for deekningsomradet en stgrre chance for at fa oprettet
hold teet pa deres naeromrade. For var det sveert at opna tilstraekkeligt med tilmeldinger pa bag-
grund af en enkelt henvendelse - med forsgget er det muligt at markedsfare, og dermed er der
starre sandsynlighed for at kunne oprette hold.

Skolernes vurderinger af erfaringer og resultater

De tre skoler med konkrete erfaringer er alle positive over for muligheden og oplever, at forsgget
har indfriet de forventninger, som de havde ved forsggets start.

Alle tre skoler vurderer helt entydigt, at de aendrede vilkar for markedsfaring har kunnet imade-
komme behov hos virksomheder og medarbejdere, som ikke var blevet mgdt far af andre udby-
dere.

Det geelder fx i forhold til markedsfaring af specialviden, som Roskilde Tekniske Skole fortaeller om
her:
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Vi er af bade virksomheder, treelaster, 3F og Dansk Byggeri blevet opfordret til at afholde infor-
mationsmgder inden for energiomradet. Og det har vi ikke kunnet ggre af respekt for den lov-
givning, der er med hensyn til regionsopdelingerne. Sa vi har jo veeret handicappede, fordi vi
ikke har kunnet mgde de potentielle kunder, som har udfordringer.

Telefoninterview, Roskilde Tekniske Skole

Tietgen laegger veegt pa muligheden for at udbrede nytaenkende forlgb uden for eget daeknings-
omrade:

Det er en superfin mulighed at kunne udbrede relevante fagfaglige forlgb. Nu har vii den grad
fokuseret pa det offentlige arbejdsmarked, hvor der er store malgrupper for AMU-uddannel-
serne. Det ses tydeligt, at der er et stort behov for, at uddannelsesudbuddet i hgjere grad leeg-
ger sig op ad de stigende krav til kompetencer og faglighed, som udviklingen generelt kraever.
Derfor er der ogsa brug for, at der nytaenkes med hensyn til tilrettelaeggelse og udbud.

Selvevaluering, Tietgen

Samlet set er de forelgbige erfaringer altsa positive. Det er dog vigtigt at fastsla, at erfaringsgrund-
laget endnu er begraenset.

Paedagogisk tilrettede malformuleringer

For at ggre markedsfaringen af AMU mere malrettet og effektiv har der veeret forsgg med paedago-
gisk tilrettede malformuleringer. Malet med dette forsag har veeret, at skolerne pa baggrund af en
mere paadagogisk fremstilling af malene i AMU kan gere markedsfaringen mere malrettet og effek-
tiviforhold til malgruppen.

Forsaget giver skolerne mulighed for at markedsfare AMU med malbeskrivelser, der er omskrevet
peedagogisk med henblik pa at gare markedsfgringen lettere tilgeengelig for den pageeldende mal-

gruppe.

Tabel 4.3 giver et overblik over projekter udbudt med paedagogisk tilrettede malformuleringer.
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TABEL 4.3

Oversigt over projekter med paedagogisk tilrettede malformuleringer

Projekttitel Ansgger Samarbejdspartnere Afleveret  Gennem- Kon-
selveva- fortin-  kreter-

luering terview faring

med

kurser
udbudt
under
forse-
get

Automation 4.0 og intro til ny EUC Syd* IBC, Tietgen, Er-

teknologi og ledelse heraf hvervsakademiet Lil-
lebzelt, DIMA Danish
International Manu-
facturing Academy
(en klynge af virk-
somheder og institu-
tioner i Trekantomra-
det), EUC Syd

Markedsfering med paedagogisk ~ EUC Nordvest* - X
omskrivning af AMU-malbeskri-
velser
Enindgang tilgang til kompeten-  Tietgen Kompe- Tietgen, Erhvervs- X X X
cegivende lederuddannelse pa tencecenter* akademiet Lillebeelt,
AMU, AU og diplom University College
Lillebaelt
Reel viden om AMU og tilpasset EUC Lillebaelt* Erhvervsakademiet X X
de potentielle brugeres behov Lillebeelt, VEU-center
Trekantomradet,
DIMA
Klar til fremtidens IT-kompeten- ~ Mercantec* Mercantec, Tietgen,
cer Niels Brock, TEC,

KEA, Erhvervsakade-
miet Lillebaelt

Projekt Plejefamiliernes Grund- UC Syd* PLF - Plejefamilier-
uddannelse nes Landsforening

Kilde: Selvevaluering fra skolerne, EVA 2017.

Bemaerk: UC Syd og EUC Syd har ikke afleveret selvevaluering inden for dette tema, mens Mercantec
ikke har afleveret selvevaluering.

* Projektet er tvaergdende, sa det omfatter flere temaer.

Som det fremgar af tabel 4.3, har seks skoler deltaget i forsgget med paedagogisk tilrettede malfor-
muleringer. Tre af de skoler, der har deltaget i projektet, har afleveret selvevaluering af forsaget
med paedagogisk tilrettede malformuleringer. Pa baggrund af de tre skoler, der har deltaget i forsg-
get og afleveret selvevalueringer, er der gennemfert interview med Tietgenskolen.

Tabel 4.4 nedenfor giver et overblik over kurser med paedagogisk tilrettede malformuleringer, her-

under skolernes vurdering af, om forsgget har givet en aktivitetsstigning, samt koordineringen med
de gvrige udbydere.
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TABEL 4.4

Oversigt over kurser med paedagogisk tilrettede malformuleringer

Ansgger Aktivitetsstigning Bedre mulighed for at na

nye malgrupper?

EUC Nord- AMU-nr. 41387 i FKB 2250 Ledelse
vest Lederens veerktgjer til at forebygge
stress
AMU-nr. 47472 i FKB 2250 Ledelse
Ledelse af innovationsprocesser

Tietgen fkb ledelse 2250 og felgende mal er Ikke undersggt endnu, men i Ja, hojere grad af identifi-
Kompeten- markedsfert med tilrettede malfor- dialog med flere virksomhe- kation, genkendelse, rele-
cecenter muleringer: der om lignende forlgb vans og aktualitet

Ledelse og samarbejde (47753)
Medarbejderinvolvering (47750)
Situationsbestemt ledelse (47755)
Ledelse pa afstand (48372)
Ledelse af forandringsprocesser

(43572)
EUC Lille- Forskellige kurser inden for FKB Pro-  Ja Ja, ikke-uddannelsespa-
baelt duktion og teknik i procesindustrien rate medarbejdere

og FKB Arbejdsorganisering

Kilde: Selvevaluering fra skolerne, EVA 2017.

Ovenstaende tabel viser, at to af de tre skoler, der har deltaget i forseget og afleveret selvevaluerin-
ger, har konkrete erfaringer med at udbyde og gennemfare kurser med paedagogisk tilrettede mal-
formuleringer. Tietgen og EUC Lillebzelt har udbudt og gennemfart kurserne under forsgget, mens
EUC Nordvest ikke har udbudt kurset, da der ikke har vaeret et tilstraekkeligt antal deltagere til at
oprette kurserne.

Skolernes vurderinger og erfaringer

Alle tre skoler giver udtryk for, at forsgget med at foretage paedagogiske tilretninger af malformule-
ringerne har givet dem mulighed for i hgjere grad at malrette deres markedsfaring, og at erfarin-
gerne med forsgget har veeret positive.

Skolerne beskriver, at de i forsgget har forsegt at tilrette malformuleringer, s de passer bedre til
virksomhederne. EUC Lillebeelt angiver i selvevalueringen, at malformuleringerne er anvendt, s& de
"matcher de termer, som anvendes i dagligdagen pa virksomheden”, mens Tietgen udtrykker det
saledes:

Malformuleringerne er blevet tilrettet og sprogligt moderniseret med det formal at sikre en
bedre overensstemmelse - dels mellem de pagaeldende deltagere og deres forudsaetninger og
behov, dels med virksomhedens gnsker til kompetenceudvikling - og endelig i forhold til det
reelle indhold og flow i det samlede konkrete uddannelsesforlab.

Selvevaluering, Tietgen

Begge skoler vurderer sdledes, at det har fert til, at udbuddets malformuleringer i hgjere grad pas-
ser til virksomhedens behov og gnsker.

De to skoler, der har udbudt og gennemfart kurserne under forsgget, Tietgen og EUC Lillebeelt, for-

venter, at forsaget vil medvirke til en aktivitetsstigning. EUC Lillebeelt angiver, at forsgget allerede
har vaeret medvirkende til en aktivitetsstigning - dog uden at angive, hvordan denne stigning har
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set ud - mens Tietgen angiver, at man er i dialog med nye virksomheder om at gennemfare lig-
nende forlab.

Samlet vurdering og analyse inden for temaet

Skolerne er generelt set positive bade i deres vurdering af potentialet i at markedsfgre AMU-kurser
uden for eget deekningsomrade og i vurderingen af betydningen af paedagogisk tilrettede malfor-
muleringer. Vurderingerne baserer sig dog pa erfaringer fra et begraenset antal skoler (tre skoler har
erfaring med markedsfering, og tre skoler har erfaring med paedagogisk tilrettede malformulerin-

ger).
Erfaringerne fra forsaget med markedsfaring peger pa to potentialer:

« Muligheden for at markedsfare specialviden og specialudbud rettet mod sma brancher uden for
eget deekningsomrade

« Mere malrettet markedsfering af udbud uden for eget deekningsomrade kan bidrage til at fylde
hold op og har dermed potentiale til at styrke AMU’s aktivitetsgrundlag,.

Alle tre skoler vurderer, at de aendrede vilkar for markedsfering har kunnet imgdekomme behov
hos virksomheder og medarbejdere, som ikke er blevet madt far af andre udbydere.

De forelgbige erfaringer fra forsgget med paedagogisk tilrettede malformuleringer peger pa, at mal-
formuleringer har bidraget til at gare markedsfgringen mere malrettet, sa den i hgjere grad passer
til virksomhedens behov og gnsker. De to skoler, der er ndet leengst i forsgget, forventer, at forsgget
vil medvirke til en aktivitetsstigning. Det er dog endnu for tidligt at fastsla, hvilken reel betydning de
omskrevne malformuleringer har for virksomhederne — og om det er omskrivningerne, der har vee-
ret afgarende for kursusaktiviteten.
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Projekter i fase 1

Ansgger

Dalum Landbrugsskole

Projekttitel

Lettere adgang
til AMU-kurser

Afleveret selvevaluering

Gennemfert inter-
view

AMU Nordjylland

Styrket efterud-
dannelse til
transportbran-
chen

AMU-Vest

Implementering
af fullservice-
koncept

Selandia

Selandia - til-
meldingsproce-
durer

TEC

Bedre virksom-
hedsservice

AMU SYD

Fleksibilitet i
AMU, kollektiv
afkortning

Handelsfagskolen

Kollektiv afkort-
ning

Selandia

Selandia - kol-
lektiv afkortning

AMU Nordjylland

Fokus pa ser-
viceturisme

Selandia

Selandia - lokal
tilpasning

Social- og Sundhedsskolen Esbjerg

Netvaerksinddra-
gelse - demens

SOSU Aarhus

Lokal tilpasset
kompetenceud-
vikling for dag-
plejere

TEC

Fleksibel og hur-
tig efteruddan-
nelse pa flyvedli-
geholdelsesom-
radet og trans-
portlogistikud-
dannelserne
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Ansgger

Roskilde Tekniske Skole

Projekttitel

Bedre markeds-
fering eger til-
gaengeligheden
tilAMU

Afleveret selvevaluering

Gennemfert inter-
view

Koge Handelsskole

Markedsfering -
paedagogisk til-
rettede titler og
malformulerin-
ger i annonce-

ring af AMU-mal

Projektet er ikke
igangsat

EUC Syd

Automation 4.0
og intro til ny
teknologi og le-
delse heraf

EUC Nordvest

1) Nem tilmel-
ding for sma
virksomheder

2) Markedsfgring
med peaedago-
gisk omskrivning
af AMU-malbe-
skrivelser

Tietgen Kompetencecenter

En indgang til-
gang til kompe-
tencegivende le-
deruddannelse
pa AMU, AU og
diplom

EUC Lillebeelt

Reel viden om
AMU og tilpasset
de potentielle
brugeres behov

Mercantec

Klar til fremti-
dens IT-kompe-
tencer

Har ikke afleveret
selvevaluering™*

Niels Brock

Den grundleeg-
gende lederud-
dannelse med
ECTS-point,
blended lear-
ning og case-
[testarbejde

UC SYD

Projekt Plejefa-
miliernes Grund-
uddannelse

Kilde: Selvevalueringer fra skolerne, EVA 2017.
Bemeaerk: Skoler med * har indsendt selvevalueringer, der alene afrapporterer pa dele af forseget.

**Mercantec har sendt en kortfattet mail, hvor de begrunder, hvorfor de ikke har afleveret selvevaluering.
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