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Feedback pa erhvervsuddannelserne

Hvorfor dette haefte?

Dygtigere elever og mindre frafald. Det er to klare ambitioner

bag erhvervsuddannelsesreformen fra 2015. Med andre ord skal
elevernes deltagelse i og udbytte af undervisningen styrkes, og her
er den feedback, eleverne lobende far med fokus pé deres faglige
udvikling og trivsel, helt central. Dette heefte giver viden om og
inspiration til, hvordan ledelse og leerere kan styrke feedback-

kulturen pa eud.

De fglgende sider giver et overblik over feedback
i en eud-sammenheeng ud fra et bade teoretisk
og praktisk perspektiv. Heeftet skitserer, hvorfor

feedback er afgarende for elevernes leering pa eud, :

og hvordan den kan teenkes ind bade fer, under
og efter en laereproces. Heeftet giver desuden et
overblik over de mest anvendte feedbackformer
pa eud, samt hvad der typisk er i fokus, nar der
gives feedback, og hvordan feedback opleves fra
et elevperspektiv. Til sidst i heeftet findes en raekke
refleksionsspargsmal, som kan bruges i arbejdet
med at styrke feedback i praksis.

Den primeere malgruppe for heeftet er den peeda-
gogiske ledelse pa erhvervsuddannelserne,

men den interesserede eud-lzerer kan ogsa finde
inspiration til sin undervisning.

Heeftet er udarbejdet af Danmarks Evaluerings-
institut (EVA) i samarbejde med Nationalt Center
for Erhvervspaedagogik (NCE).

Om datagrundlaget

Haeftet praesenterer centrale resultater
fra EVA’s undersegelse af feedback pa
erhvervsuddannelserne samt teoretisk
baggrundsviden om feedback. Under-
segelsens resultater bygger pa en lands-
deaekkende spgrgeskemaundersggelse
blandt erhvervsuddannelseslaerere og
en dybdegaende kvalitativ interview-
undersggelse pa tveaers af hovedomrader
med pointer fra bade ledere, lzerere og
elever. Dataindsamlingen er foregaet

i efteraret 2018. Laes mere om under-
segelsen og find hele rapporten pa EVA’s
hjemmeside: www.eva.dk/ungdoms-
uddannelse.



http://www.eva.dk/ungdomsuddannelse
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- e

vigtigt, at erhwokus pé lerernes

feedback til eleverne, dels fordi skolernes formelle rammer,
jf. Bekendtgerelse om erhvervsuddannelser, laegger op til,
at feedback skal veere en central del af undervisningen,
men ogsa fordi mange undersagelser viser, at det har

en positiv betydning for elevernes leereprocesser,

nar feedback bliver en integreret del af undervisningen.
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Hvad handler feedback om?

Feedback kan ses som en dialog mellem laerer og elev. Dialogen
kan tydeliggare for bade lzerer og elev, hvor stor en afstand der er
mellem elevens aktuelle faglige niveau og det niveau, eleven gerne
skal na ifelge fagbeskrivelser og eksamenskrav, og hvordan eleven
kan arbejde sig hen imod det gnskede niveau.

Formalet med feedback kan veere for laering eller
af leering. Feedback for leering kaldes formativ
feedback og er en aktiv del af laereprocessen.
Feedback af leering kaldes summativ feedback
og fungerer som en afslutning pa leereprocessen.
| dette heefte er formativ feedback i fokus, det vil
sige feedback, der retter sig mod elevens leere-
proces med henblik pa fortsat leering.

Pa erhvervsuddannelserne vil feedbacken ofte
bade handle om elevens faglige og personlige
udvikling. Afhaengigt af den konkrete uddannelse
kan feedbacken have fokus pa kognitive og
kommunikative kompetencer, men ogsa pa
mere sanselige, aestetiske og kropslige aspekter
(Jakobsen, Lausch, & Sgrensen, 2014). Det kan

fx veere, hvordan en sauce dufter, hvordan et
stykke tree fales, eller hvordan en mur ser ud.

Hvis eleven skal kunne drage nytte af formativ
feedback stiller det krav til bade indhold af

og form pa dialogen mellem laerer og elev.
Muligheden for feelles refleksion mellem den,

der giver feedback, og den, der modtager feed-
back, har stor betydning for, om der skabes
gensidig forstaelse. Nar eleven lgbende reflekterer
over feedback fra leereren, styrkes desuden
elevens generelle evne til refleksion.

| undervisningssammenheenge foregdr feed-
backen ofte mellem leerer og elev, men elever
kan ogsa give hinanden feedback. Elev-til-elev-
feedback kan bruges til at styrke bade elevernes
laering og deres evne til refleksion.

Hvad er feedback?

Feedback er en planlagt proces, hvor bade
leerer og elev med afszet i en vurdering af
fx en praksis, en proces eller et produkt
reflekterer over elevens viden, kunnen og
feerdigheder med det formal at fremme
leering.

(Jakobsen, Lausch, & Sgrensen, 2014)
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Formativ feedback

« Retter sig mod processer

« Udtrykkes typisk gennem samtale
og spgrgsmal

« Gives lgbendei et forlgb

« Handler om at vurdere med henblik
pa fortsat leering.

(Jakobsen, Lausch, & Serensen, 2014)

Hvad handler feedback om?

. Summativ feedback

.« Retter sig mod resultater

e Udtrykkes typisk gennem karakterer
: eller andre standarder

+ Gives afsluttende i et forlgb

« Handler om at vurdere med henblik
: pa kontrol (fx til eksamen).

: (Jakobsen, Lausch, & Serensen, 2014)

Det stiller krav til leererens kendskab til eleverne at
tilrettelaegge og facilitere en konstruktiv feedback proces.
Lzereren skal vaere opmaerksom pa:

Den vellykkede feedback
fra laerer til elev har to
overordnede dimensioner:

At forsta hvad eleven
allerede ved/kan

- At kunne skille iagttagelse
fra vurdering

1. Leererens arbejde med -
at konstruere feedbacken

Eg et 2 - Atveere i dialog med eleven

om proces og produkt

At kommunikere klart
om malene og processen

2. Elevens arbejde med at
modtage/bearbejde den.

At vide hvilke tegn pa
progression, der knytter
sig til proces og produkt

- At arbejde anerkendende
med feedbackprocessen.

At veere i stand til at
iagttage elevens proces
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Feedback foregar for,
under og efter en laereproces

Feedbackprocessen begynder allerede for eleven indleder den
proces, der skal skabe leering, og fortsaetter bdde under og efter
processen. Feedbackprocessen er kompleks, men kan med fordel
struktureres med tre hovedspergsmal, som eleven har brug for
klarhed over. I det folgende uddybes de tre hovedsporgsmal.

UNDER
Hvordan klarer

o jeg migimin
laereproces?
o
Hvor er jeg pa vej

henimin
laereproces? EFT.ER .
Hvor skal jeg videre
hen i min
leereproces?

LAREPROCES
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FOR
Hvor er jeg pa vej hen
i min laereproces?

Arbejdet med mal har stor betydning for laere-
processen og for feedbackprocessen. Hvis eleven
skal have mulighed for at falge med i sin mestring
af en proces og kunne vurdere sin egen indsats,
kreever det, at der som udgangspunkt har vaeret
et klart, forstaeligt mal for elevens laering. Dette
er ogsa vigtigt, for at eleven eristand til at mod-
tage feedback konstruktivt.

Laereren kan understatte elevens forberedelse til
laereprocessen ved gennem spgrgsmal at skeerpe
elevens blik for, hvad der skal ggres, hvordan det
skal gares, og hvilke erfaringer eleven bringer med
ind i processen. | boksen nedenfor ses eksempler
pa saddanne spargsmal, leereren kan stille eleven.

Feedback foregar for, under og efter en laereproces

- UNDER
. Hvordan klarer jeg mig
. i min laereproces?

© Elevens folelse af ejerskab for en opgave kan
understattes ved, at leereren opfordrer eleven til at
. reflektere over den forudgéende proces. Laereren

. kan fxindlede sin feedback med at sparge: "Hvad

© har du allerede gjort?” og "hvilke valg har du truffet
. ilgbet af processen?” Nogle gange opdager eleven
. ved denne refleksion, at der er delprocesser,

. dererblevet glemt eller udfert anderledes end

. oprindelig planlagt.

Ud over underviserens invitationer til refleksion
: kan der veere brug for at give mere direkte tilbage-
: meldinger, som illustreret i boksen pa side 9.

. Feedback baseret pa elevens overvejelser om
. arbejdet med produktet kan give et praj om ele-
© vens malforstaelse og vurdering af egen indsats.
. Nogle elever er uklare i forhold til det mal, de

Sporgsmal, der kan hjzlpe eleven med
at reflektere for en leereproces

”Ved du i forvejen noget om...? ”
Aktiverer elevens viden

” Har du praktiske erfaringer

med...? ”
Aktiverer elevens erfaringer

” Hvad tror du, det er vigtigt
at veere opmarksom pa,

nar du arbejder med...? ”
Aktiverer elevens handlingsorientering

” Hvordan kan du se, om det,
du gor, virker? ”
Aktiverer elevens evne til at vurdere
sig selv og sin laereproces
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arbejder med, mens andre er selvovervurderende,
og andre igen er selvkritiske og perfektionistiske

i deres kvalitetskrav. Det er vigtigt, at leereren far
blik for elevernes malforstaelse og eventuelt
hjeelper eleverne med at tydeligggre malene for
dem, da tydelige mal kan bidrage til elevernes
motivation for faget og dermed @ge deres chancer
for at made de faglige krav. Nar eleven selv lzegger
ud med sin beskrivelse af arbejdsprocessen og
med en vurdering af resultatet, far underviseren

et afsaet til at sikre, at tilbagemeldingen til eleven
bliver s relevant og brugbar som muligt
(Jakobsen, Lausch, & Sgrensen, 2014).

Det er vigtigt, at underviseren anerkender elevens
indsats og de beslutninger, eleven har truffet,
som har fert til laering hos eleven. Den positive
anerkendelse er vigtig for, at eleven holder fast

i at yde en indsats og for at understatte motiva-
tionen for at arbejde videre med opgaver, som

er udfordrende for eleven (Jakobsen, Lausch,

& Sgrensen, 2014).

Feedback foregar for, under og efter en laereproces

| EFTER
. Hvor skal jeg videre hen
. imin laereproces?

© Feedback efter en laereproces er af mere opsum-

. merende karakter, men kan samtidig ogsa invitere
. til refleksioner, som har et mere langsigtet mal,

. fxved at eleven sperger sig selv: "Nar jeg en anden
© gangskal..., hvad vil jeg s gare?” Eleven bliver

© paden made, gennem formativ feedback, stattet
. iat perspektivere det laerte og bruge det i nye

. situationer. Det er vigtigt, at denne del af proces-

© sen er baseret pa dialog for at sikre elevens for-

. stéelse for og ejerskab af konklusionerne pa

. leereprocessen.

Tilbagemeldinger til eleven, der kan hjeelpe til refleksion
over, hvordan eleven klarer sig under en laereproces

” Jeg lagde maerke til at...”
lagttagelser - specifikke beskrivelser
af konkrete handlinger eller forhold

| forhold til malet med/kravet

om...”
Vurdering af processen/produktet
i forhold til bedemmelseskriterierne

” Hvordan taenker du, at det vil

fungere, hvis du...? ”
Hvis eleven har brug for statte til at
komme videre
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Feedbackformer pa eud
og deres anvendelse

EVA’s undersegelse viser, at eud-leererne arbejder med forskellige
former for feedback i deres undervisning. Mundtlig feedback er
mere udbredt end skriftlig feedback og skaber en lebende dialog
om elevernes faglige udvikling. Iszer den individuelle, mundtlige
feedback kan styrke elevernes motivation og faglige selvtillid.
Nogle leerere arbejder desuden med elev-til-elev-feedback.

Mundtlig feedback skaber dialog
om elevens faglige udvikling

Mundtlig feedback er den mest almindelige feed-
backform i uddannelsesspecifikke fag (71 %). |
grundfag giver godt halvdelen af laererne primaert
mundtlig feedback (52 %), mens knap halvdelen
giver ca. lige meget mundtlig og skriftlig feedback
(42 %). Meget fa lzerere giver primeert skriftlig feed-
back. Mundtlig feedback er mest udbredt, bl.a.
fordi mundtlig feedback giver mulighed for at
nuancere feedbacken og skabe en dialog mellem
leerer og elev om elevens faglige udvikling, hvor
eleven kan stille opfelgende spgrgsmal. Mundtlig
feedback er desuden udbredt pé eud, fordi det
skaber mulighed for, at laerer og elev sammen kan
se pa det praktiske produkt, eleven arbejder med.
Eleven kan forklare og stille spgrgsmal, og laereren

kan give feedback pa processen og drafte konkrete

udviklingsmuligheder med eleven.

10
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Individuel feedback stetter sarbare
unge og kan styrke elevernes
motivation og selvtillid

Laererne giver primeert lgbende, individuel feed-
back til eleverne (76 %). Ca. 60 % af laererne giver
dog ogsa feedback til eleverne gruppevis eller i
plenum. Laererne foretraekker individuel feedback
af peedagogiske drsager. Der er en del unge pa
eud, som af bade faglige og personlige arsager
trives bedst med en-til-en-dialog om, hvordan de
klarer sig. Desuden kan den individuelle feedback
virke anerkendende over for eleverne og dermed
styrke deres motivation og selvtillid.

Nar elever gennem elev-til-elev-feedback
forholder sig til hinandens arbejdsprocesser
og produkter, har de nogle helt andre forud-

seetninger for at arbejde med feedback end
lzererne. For at stotte eleverne i deres arbejde
med elev-til-elev-feedback ma leereren veere
tydelig om rammerne for feedbacken, og hvad
eleverne skal give hinanden feedback pa, dvs.

Feedbackformer pa eud og deres anvendelse

\ / (a2+b?)+c?

Elev-til-elev-feedback er tids-
besparende og giver eleverne mulig-
. hed for at ove sig pa kollegial feedback

© Over halvdelen af laererne arbejder i hgj grad eller i
© nogen grad med at f& eleverne til at give feedback
. til hinanden. Nogle lzerere argumenterer for, at det
: at mestre at give feedback til hinanden pa en

. fagligopgave er en central del af elevernes lzere-

. proces, fordi det forbereder eleverne pa et arbejds-
marked, hvor de forventes at skulle indga i kolle-

. giale feedback-processer. Gennem elev-til-elev-

. feedback kan eleverne gve sig i at observere

© hinandens leereprocesser og tale om de faglige

: mal med deres egne ord. Nogle lzerere bruger

. elev-til-elev-feedback som et alternativ til selv at
give eleverne individuel feedback, fordi laereren

: ikke hartid til at give feedback til alle elever.

hvad der er fagligt relevant. Elev-til-elev-
feedback kan styrkes bl.a. gennem opga-
ve specifikke spargsmal, treening af eleverne
ift. at arbejde med kvalitetskriterier m.m.

Laes mere om elev-til-elevfeedback her:

Christensen, V., & Baerenholdt, J. (2017).
Det ved vi om Feedback. Dafolo Forlag

11
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Valg af fokus for feedback

Nar eud-leererne giver feedback, har de bade fokus pa elevernes
faglige udvikling, deres arbejdsmarkedsparathed samt motivation
for og trivsel p4 uddannelsen. Det er dog ikke alt, der er i fokus
hele tiden.

Fokus pa elevernes faglige udvikling

Stort set alle laerere fokuserer pa elevernes
faglige udvikling, nar de giver eleverne feedback.
Laererne ser feedback som en mulighed for at
hjzelpe eleverne med at blive dygtigere til deres
fag. Nar leererne giver feedback med fokus pa
elevernes faglige udvikling, ger de det seerligt ud
fra elevernes mundtlige praestationer og praktiske
arbejde - isaer i de uddannelsesspecifikke fag.

Fokus pa elevernes
arbejdsmarkedsparathed

© Sterstedelen af leererne har fokus pa elevernes

. personlige og sociale kompetencer, nér de giver

. feedback, fordi mange leerere ser det som en vigtig
: del af deres opgave at bidrage til, at eleverne bliver
: klar til at komme ud i en praktikvirksomhed og

. senere hen klar til deres kommende arbejdsliv.

© Hovedomradet Omsorg, sundhed og paedagogik

. skiller sig ud ved, at szerligt mange lzerere i hgj

(D) . grad fokuserer pa elevernes sociale og personlige
. kompetencer i deres lgbende feedback. Laerere
© under dette hovedomrade laegger fx stor vaegt
% S . pa, at eleverne er gode til at samarbejde med
’ © borgerne og bliver gode til at skabe relationer.
e : Leerere pa tveers af alle de fire hovedomrader
(— © pa erhvervsuddannelserne forteeller, at virksom-

© hederne laegger stor veegt pa, at elever kan begé
© sig pd arbejdsmarkedet. Det kan endda veere

: vigtigere, end at eleven er steerk fagligt. Det

© handler fx om at kunne made til tiden, veere

: praesentabel, kunne samarbejde og tage ansvar.

12
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Fokus pa elevernes motivation
og trivsel pa uddannelsen

Laerernes feedback til eleverne har desuden fokus
pa elevernes motivation og trivsel. Dette handler
om at understgtte eleverne i at gennemfaere
uddannelsen, og derfor er denne type af feedback
ofte malrettet elever, som er fagligt eller personligt
udfordrede og derfor i hgjere grad eri risiko for

at falde fra uddannelsen. | feedbacken har laererne

ofte fokus pa at opbygge elevens selvtillid og tro
pa egne evner for at styrke deres motivation for
faget. Det sker fx ved at italesaette elevernes
succesoplevelser og faglige progression. Mange
skoler har kontaktlaerersamtaler, hvor der er fokus
pa elevernes trivsel pa uddannelsen, men trivslen
kan ogsa veere i fokus i den labende feedback

i undervisningen.

Valg af fokus for feedback

ﬁ

L 10
l

Sddan kan leererne gennem feedback bidrage til elevernes
udbytte pa forskellige niveauer af opgavelgsningen.

Feedbackprocessen kan skitseres i fire
niveauer, der med afsaet i elevens aktuelle
leereproces statter eleven i at fa et sterre
udbytte af undervisningen og opgave-
lgsningen.

1. Opgaven - fokus pa elevens viden om
produktet og den konkrete opgavelasning.

. Laereprocessen - den proces, der fgrer
frem til produktet/opgavelgsningen. At
kunne se "bumpene pa vejen” eller opdage
alternative muligheder kan vaere udbytte-
rigt i elevens laereproces. Feedback pa dette
niveau er saledes vigtig til styrkelse af ele-
vernes bevidsthed om laereprocessen.

. Elevens selvregulering af lereprocessen
bygger videre pa punkt 2 og fokuserer pa
elevens overvagning af egen laereproces.
Fokus pa elevens egne reguleringer og
korrektioner kan bl.a. bidrage til starre
selvtillid hos eleven. Laererne kan med

feedback understatte eleverne i at handtere
egne laereprocesser, hvilket kan bidrage til,
at eleven far mere ud af arbejdet med stof-
fet, end hvis eleven ikke havde vaeret
opmeaerksom pa sin egen laereproces. Denne
type feedback kan altsa styrke elevens
leeringsstrategi.

. Eleven som person - fokuserer pa at gore

eleven bevidst om egne personlige og
sociale kompetencer i relation til uddannel-
sen. Pa erhvervsuddannelserne er

disse kompetencer szerligt vigtige at have

i fokus, da eleverne tidligt i deres uddannel-
sesforlgb skal i praktik pa en arbejdsplads.
Gennem feedback fra lzerere kan eleverne
blive opmaerksomme pa, hvordan de kan
udvikle deres personlige og sociale kompe-
tenceri en retning, der gger deres poten-
tiale for at indga som en god og ansvarsfuld
medarbejder pa en arbejdsplads.

(Hattie, 2013)

13
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Elevernes oplevelse

af feedback

Feedback kan motivere eleverne ved at tydeliggore deres faglige
niveau, og dermed hjaelper feedbacken eleverne til at udvikle sig
fagligt og blive dygtigere til fagene. Det er dog en udbredt oplevelse
blandt eleverne, at de ikke far tilstraekkelig feedback.

Eleverne seetter stor pris pa at fa lebende feedback
fra deres leerere. Feedbacken tydeliggar for ele-
verne, hvilket fagligt niveau de befinder sig pa.

Med en bevidsthed om eget faglige niveau har
eleverne gode muligheder for at malrette deres
indsats i fagene og udvikle sig yderligere og haeve
deres faglige niveau. De elever, der oplever, at de
ikke far tilstreekkelig feedback, peger pa, at det

kan veere vanskeligt for dem at fa et tydeligt billede
. hos laererne

af deres eget faglige niveau, og hvilke omrader de
saerligt skal fokusere pa for at udvikle sig fagligt.

Feedbacken medvirker til, at eleverne fgler sig set
og hort. Nogle af eleverne fgler, at de kun laerer
noget, hvis de far feedback fra deres leerere, der
peger pa, at de har rykket sig. Far eleverne ikke
feedback, er der en risiko for, at de oplever at

gd istaideres leering, og derfor er feedbacken

sa central.

¥ Feedbacken betyder,
at man feler, man leerer
noget. Hvis ikke du har

feedbacken, sa feler du
ikke, du leerer noget.

Elev fra personvognsmekanikeruddannelsen

14

. God feedback
. fra et elevperspektiv

Elever fremhaever isaer fire elementer,
. de oplever som vigtige for, at den feedback,
. de far, kan bidrage til deres lzering og trivsel:

1. Gode relationskompetencer

. Eleverne beskriver deres lzereres evne til at skabe
© gode relationer til eleverne som altafgarende for,
© hvordan eleverne oplever leerernes feedback.

: Engod leerer er, i elevernes gjne, én, der skaber

© en personlig kontakt il eleverne ved at tale om

© andre emner end det rent faglige, ligesom en god
. leerer engagerer sig personligt i hver enkelt elev

. ogtaler med eleverne i gjenhgjde. Relations-

: kompetencer handler i elevernes perspektiv 0gsa
© om, at leererne formér at lytte til elevernes faglige
. interesser og inddrage disse i undervisningen.

: Dette er saerligt vigtigt i grundfagene, som nogle

. elever er mindre motiverede for end de uddan-

. nelsesspecifikke fag. P& den made gar det faglige
. ogrelationelle hand i hand. Eleverne saetter pris

. pa at blive motiveret af deres leerere, seerligt hvis
. de har afbrudte uddannelsesforlgb bag sig, og

. flere elever forteeller, at en god relation til deres

. leerer giver dem mod pé at blive udfordret fagligt.
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99 Jeg synes, det er godt,
at leererne ved, at vi skal
ud i et arbejdsliv, og de

motiverer os til at tro pa,
at vi kan klare det.

Elev fra detailhandelsuddannelsen

2. Lebende mundtlig feedback

Eleverne foretraekker mundtlig feedback fra deres
leerere bade i forbindelse med arbejdet i undervis-
ningen og i forbindelse med opgaver og eksamen.
Mundtlig feedback giver mulighed for, at laererne
kan uddybe begrundelsen for deres vurdering af
elevernes faglige niveau, og eleverne kan sparge
ind til lzererens vurdering og begrundelse. Det

er netop forskellen fra skriftlig feedback, hvor
eleverne oplever, at der kan opsta misforstaelser,
fordi de ikke kan sparge afklarende ind til feed-
backen. Eleverne oplever dog, at det ikke er alle
leerere, der gor lige meget ud af den mundtlige
feedback.

¥9 Det er klart rarest med
mundtlig feedback, for
sa far du en begrundelse,
og man far lov til lige at

sta og tale med leereren
om, hvad man kunne
have gjort bedre.

Elev fra detailhandelsuddannelsen

Elevernes oplevelse af feedback

3. Individuelle feedbacksamtaler

. Eleverne saetter saerlig stor pris pé individuel

: mundtlig feedback fra deres lzerere. Det kan bade
- foregd med de enkelte fagleerere, men ofte har

. eleverne ogsa tilknyttet en kontaktlaerer, som de

© kan tale med om deres faglige udvikling sével som
. personlige og sociale kompetencer. Disse snakke

- foregar ofte med udgangspunkt i feedback fra

. lzereren. Det er vigtigt for eleverne at opleve, at

© derer en fortrolig relation til kontaktlaereren eller

. faglaererne, samt at leererne setter sigind i, hvor-
. dan det gar med den enkelte elev, og at eleven far
. bade faglig og personlig feedback. Ikke alle elever
. erlige gode til selv at veere opsggende, sé det er

. vigtigt, at der ersat tid af til, at lererne kan tale

: med hver enkelt elev om, hvordan det gér og give
: dem individuel feedback.

4. Fokus pa bade proces og produkt

: Det ervigtigt for mange elever, at leererne i deres

. feedback fokuserer pé bade elevernes arbejds-

. proces og pa det endelig produkt eller resultat.

: P& uddannelser, hvor eleverne arbejder med

. konkrete fysiske produkter, oplever mange, at

: den lgbende feedback fra laereren i lgbet af den

© proces, hvor de eksempelvis tilbereder en ret eller
. reparerer noget pa en bil, er helt central for, at

. de kan blive dygtige til deres fag. Eleverne begdr

: uundgaeligt fejl undervejs, og hvis laereren kan

© udpege fejlene gennem labende feedback, mens
. eleverne er i proces, bliver eleverne mere opmaerk-
: somme pd, hvordan de kan forbedre sig. Derud-

: over erdet vigtigt for eleverne at fa feedback pa

. det endelige produkt, s& det bliver tydeligt for

: dem, hvad der lykkedes godt, og hvad de skal

© @vesig mere pa naeste gang.
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Feedback pa erhvervsuddannelserne

Erhvervsuddannelseslaerernes
samarbejde om feedback

At integrere arbejdet med feedback i undervisningen er ikke blot

et spergsmal om, hvilke metoder og veerktejer man bruger i under-
visningen. Det er ogsé et spergsmél om at samarbejde om feedback
i hele institutionen og finde fora, hvor samarbejdet kan forega.
Klare rammer og systematik kan vaere med til at understotte
udviklingen af en feelles retning for skolens feedbackpraksis.

Laererne samarbejder om arbejdet med feedback
til eleverne i forskellige samarbejdsfora.
Teammader er det primaere forum for droftelser
om arbejdet med feedback, men feedback bliver
ogsa droftet pa fx paedagogiske dage for en starre
gruppe leerere eller en hel afdeling. P& teammader
bestar samarbejdet om feedback bl.a. i, at laererne
taler om elever pa det enkelte hold for i feellesskab
at vurdere deres faglige udvikling eller drofte,
hvordan leererne bedst kan understgtte elever

. med faglige, personlige eller sociale udfordringer.

: Samarbejde mellem laerere pé tveers af grundfag

: oguddannelsesspecifikke fag opleves af laererne

: som saerligt meningsfuldt, nar det drejer sigom at
. drefte, hvordan feedback kan bidrage til elevernes
. faglige og personlige udvikling, | laerersamarbejdet
: foregr ogsé videndeling om forskellige former

. for feedback, de kan tage i brug. Leererne papeger,
: atsamarbejdet desuden ogsa ofte foregdr gennem
. uformel dialog mellem laererne.

I hvilke fora har du deltaget i droftelser om arbejdet med at give eleverne feedback?

Teammader/gruppemader

Paedagogiske dage pa skolen/
forleb med paedagogiske konsulenter

Faelles mader med leerere og ledelse

Drgftelser med klasser/hold

Konferencer eller lignende arrangementer
med deltagelse af flere skoler

Medarbejderudviklingssamtaler (MUS)
med min leder

Andet 10%

Ingen [

Kilde: EVA (2019). Feedback pd erhvervsuddannelserne.
Note: n=1291. Der har veeret mulighed for at saette flere krydser.
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51 %

41 %

39 %

21%

20 %



Feedback pa erhvervsuddannelserne

Refleksionssporgsmal

I det folgende praesenteres en reekke refleksionssporgsmal
malrettet bade den paedagogiske ledelse, den strategiske ledelse
og leerere pa erhvervsskoler. Refleksionssporgsmalene kan bruges
som inspiration til dreftelser af skolers feedbackkultur og

feedbackpraksis.

Refleksionsspergsmal til den paedagogiske ledelse

- styrk feedbacken i leererteamet

Hvordan understotter og rammesaetter
I lzerernes arbejde med feedback?

« Erderformelle rammer for feedback?
« Ereleverne orienterede om, at de far feedback
og pa hvilken made?

+ Benytter laererne begrebet feedback, nar de
folger op pa elevernes arbejde?

Hvordan bliver lererne kladt pa til
at arbejde med feedback til eleverne?

+ Har leererne gennemfart kurser i feedback eller
anden form for kompetenceudvikling?

« Hvordan fremmer |, at lezererne indbyrdes
udveksler erfaringer om deres feedbackpraksis?

Hvordan understgotter |, at lererne bruger
hinanden i forhold til at udvikle deres
arbejde med feedback til eleverne?

« Erfeedback en del af leerernes feelles
forberedelse?

+ Hvordan giver leererne hinanden gode rad
undervejs om feedback-metoder?

+ Hvordan opbygger I en kultur, hvor laererne
pa fx afdelingsmader omformulerer formelle
mal til et sprog, eleverne forstar?

. Hvordan kan | udnytte leeringspotentialet
¢ ielev-til-elev-feedback?

+ Erelev-til-elev-feedback noget, | har sat i gang

pa skolen?

« Hvilke overvejelser har | gjort jer ift., om det
kan frigere laereres tid?

+ Hvilke overvejelser har | gjort jer ift., at det
kan bidrage til elevernes faglige og personlige
udvikling, ndr de forholder sig til egen og andre
elevers leering?

© Hvad er vigtigt at styrke fremadrettet i
. arbejdet med feedback? Hvorfor? Hvordan
. vill tilrettelaegge dette arbejde?

+ Hvadvil | ggrei jeres afdeling for, at flere elever

oplever, at de far tilstraekkelig feedback?
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Feedback pa erhvervsuddannelserne

Refleksionsspargsmal

Refleksionsspergsmal til skolens strategiske ledelse
- styrk jeres feedbackkultur pa hele skolen

Hvordan prioriterer | kompetenceudvikling
ift. feedback?

« Harlen strategisk plan for lzerernes
kompetenceudvikling i feedback?

+ Hvilke kompetenceudviklingsforlagb (kurser
m.m.) er der aftalt for hhv. lserere og ledere
i forhold til feedback?

« Kan feedback veere et tema for de leerere,
dererigang med Diplomuddannelsen i
Erhvervspaedagogik?

. Hvordan understgtter | kollegial sparring
. blandt lererne?

© « Understgtter |, at lzererne far delt deres

viden og erfaringer med feedbackarbejdet,
og hvordan?

. Hvordan rammesatter | det organisatoriske
. arbejde med feedback pa jeres skole?

+ Hvordan kleeder | jeres paedagogiske ledere/
afdelingsledere pa til arbejdet med feedback?
Har de det fx pa som punkt pa teammader?

+ Kan de paedagogiske ledere/afdelingslederne

skabe tid og rum til, at leererne kan give god
feedback til eleverne?

Refleksionsspargsmal til lzererne - styrk feedbacken i undervisningen

Hvordan arbejder | med feedback i praksis?

« Giver | skriftlig eller mundtlig feedback til
eleverne? Hvad er begrundelsen for det?

« Hvordan overseetter | de formelle laeringsmal
for eleverne, s& de forstar dem?

Hvilke former for feedback bruger 1?

+ Bruger | lgbende feedback og hvordan?
Giver | labende feedback enkeltvis, i grupper
eller til hele holdet? Hvad er jeres erfaringer
med lgbende feedback ift. eleverne?

« Bruger | afsluttende feedback og hvordan?
Giver | afsluttende feedback enkeltvis,
i grupper eller til hele holdet? Hvad er jeres
erfaringer med afsluttende feedback ift.
eleverne?

+ Hvordan arbejder I med individuel feedback?

18

. Hvordan vil I udvikle jeres feedbackpraksis?

+ Hvordan arbejder | i laererteamet med at viden-
dele og udvikle jeres feedback til eleverne?

+ Hvordan kan I som leerere bruge hinanden til at
blive mere opmaerksomme pa at give feedback
til eleverne lgbende i undervisningen?

+ Hvad kan | ggre for, at flere elever kommer til

at opleve, at de far den feedback, de har
behov for?

+ Hvad vil | zendre eller styrke fremadrettet

i arbejdet med feedback? Hvorfor?

+ Hvordan vil I tilrettelaegge arbejdet med at
styrke jeres feedbackpraksis fremadrettet?
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