Veje til
uddannelseskvalitet

Inspiration til uddannelsers arbejde
med Laeringsbarometer

L\ —




Indhold

3 Indledning
4 Om Leaeringsbarometer
6 Brugen af Laeringsbarometer i praksis
8 De seks indikatorer for laeringsmiljo “ °
L 2

10 Interesse og motivation

AR
12 Underviserinteraktion

|

14 Konstruktiv feedback
16 Stotte fra medstuderende
18  Leering for forstaelse Q
20 Overensstemmelse
22 Om undersggelsen
23 Litteraturliste

Veje til uddannelseskvalitet
Inspiration til uddannelsers arbejde
med Laeringsbarometer

© 2021 Danmarks Evalueringsinstitut
Eftertryk med kildeangivelse er tilladt

Design: BGRAPHIC
Illustration: Ferdio

Publikationen er udgivet

i elektronisk form pa www.eva.dk
og er trykt til eget forbrug.
Publikationen kan ikke kebes.

ISBN www: 978-87-7182-553-4


http://www.eva.dk

Veje til uddannelseskvalitet

Indledning

Dette katalog dykker ned i Laeringsbarometer og undersgger, hvordan
uddannelsesinstitutioner kan arbejde med deres leeringsmiljo ud fra

leeringsbarometers parametre.

| en arreekke har der veeret politisk fokus pa uddannelses-
kvaliteten og pad at udvikle og understatte kvalitetsarbejdet
pa de videregdende uddannelser.

1 2017 besluttede alle Folketingets partier, at der med aftalen
om et nyt bevillingssystem for de videregdende uddannelser
skulle gennemfares en forskningsbaseret maling af kvaliteten
pa de videregdende uddannelser.* Til at bistd med dette
arbejde nedsatte Uddannelses- og Forskningsministeriet
(UFM) i 2018 et ekspertpanel. Ekspertpanelets arbejde resul-
terede i spergeskemaundersggelsen 'Laeringsbarometer’, som

blev gennemfart forste gang i efteraret 2018. Laeringsbarometer :
. allerede foregar pa uddannelserne med at udvikle uddannel-

© seskvaliteten. Kataloget dykker ned i Leeringsbarometer og

© undersgger, hvordan uddannelsesinstitutionerne kan arbejde

. med deres leeringsmilje ud fra de kvalitetsparametre, som er

© repraesenteret i Leeringsbarometer. Til at saette ord pd, hvordan
© dette arbejde kan gribes an, har EVA talt med to eksperter i

- undervisningspeedagogik pa de videregdende uddannelser.

er herefter blevet gennemfart i efterdret 2020 og skal fremover
gennemfares i ulige ar. Resultaterne i Laeringsbarometer skal
fra 2023 indga i bevillingssystemet for de videregdende
uddannelser.?

. Leeringsbarometer er ét blandt flere veerktgjer til at male

© uddannelseskvalitet og saledes ét udgangspunkt for at under-
. stptte og udvikle uddannelseskvaliteten. Laeringsbarometer

: udsendes som en stikprove til tilfeeldigt udvalgte studerende,
. men flere institutioner har valgt at tilkabe en fuldpopulations-
© undersggelse af Laeringsbarometer, hvor spargeskemaet

© sendes ud til alle institutionens studerende for at kunne

. bruge data til kvalitetsarbejdet pa uddannelsesniveau.

© Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) ansker med dette katalog
. attilbyde institutionerne en hjeelpende h&nd i kvalitetsarbej-

det. Kataloget er taenkt som inspiration til det arbejde, der

N\

1 https://ufm.dk/lovstof/politiske-aftaler/endelig-aftale-nyt-bevillingssystem-for-de-videregaende-uddannelser.pdf.
2 https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer/filer/ekspertpanel-til-kvalitetsmaling-af-de-
videregaende-uddannelser.pdf; https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer.


https://ufm.dk/lovstof/politiske-aftaler/endelig-aftale-nyt-bevillingssystem-for-de-videregaende-uddannelser.pdf.
https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer
https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer/filer/ekspertpanel-til-kvalitetsmaling-af-de-videregaende-uddannelser.pdf
https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer/filer/ekspertpanel-til-kvalitetsmaling-af-de-videregaende-uddannelser.pdf
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Om Lzaeringsbarometer

Leeringsbarometer er en spergeskemaundersogelse til studerende
pé de videregdende uddannelser, som gennemfgres af Uddannelses-
og Forskningsministeriet (UFM) hvert andet ar.

En justeret udgave af det finske
koncept LEARN

Laeringsbarometer er en justeret udgave af den finske sporge-
skemaundersggelse LEARN, som er udviklet af en forsker-
gruppe pa Helsinki Universitet pa baggrund af det britiske
koncept Experiences of Teaching and Learning Questionnaire
(ETLQ). ETLQ har sit teoretiske ophav helt tilbage i 1970’erne,

hos studerende, hhv. en overfladisk tilgang til laering og en
dyb tilgang til leering (1976).

Ambitionen med LEARN-konceptet er at give institutionerne
et redskab til at optimere deres laeringsmiljger og indirekte
understatte de studerendes laeringstilgange.?

. To overordnede dimensioner

Laeringsbarometer underseger de studerendes oplevelser
. af kvaliteten pa deres uddannelse inden for to overordnede
: dimensioner.

1. De studerendes oplevelse af laeringsmiljget: Dimensionen ved-

. rerer indholdet, sammenhangene og konteksten pa uddannelsen.
hvor Marton & Saljo identificerede forskellige tilgange til leering -

2. De studerendes laringstilgange: Dimensionen beskriver den

© made, de studerende gar til deres studie og det faglige indhold

. pastudiet.

De to dimensioner er opdelt i henholdsvis seks og tre indikatorer,
© som hver bliver malt af fire eller fem spgrgsmal.

De tre indikatorer inden for laeringstilgange er dybdelaering,

¢ overfladeleering og organiseret leering. De seks indikatorer inden
for leeringsmiljoet er interesse og motivation, statte fra med-

: studerende, underviserinteraktion, laering for forstaelse,

: overensstemmelse samt konstruktiv feedback.*

Figuren viser de to dimensioner og de tilherende indikatorer i Laeringsbarometer
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Kilde: Uddannelses- og Forskningsministeriets hjemmeside.

3 Uddannelses- og Forskningsministeriet (2018): Baggrundsnotat om LEARN,
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https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer/filer/learn.pdf.
4 https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer/om-malingen/learn.
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https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer/filer/learn.pdf.
https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer/om-malingen/learn.
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De tre laeringstilgange

Dybdelaering

Om Leeringsbarometer

Dybdelzering indebzerer, at den studerende sgger at forstd meningen med indholdet i undervisningen og undervisnings-
materialet. Det sker ved at identificere manstre og underliggende principper, sa indholdet kan forstas i sin helhed og i

et bredere perspektiv. Konkret vil den studerende szette indholdet i forhold til allerede kendt viden, fx fra forskning eller
anden undervisning, og herved integrere den nye viden med den i forvejen tilegnede viden. Desuden indebaerer dybde-
leering, at den studerende har en kritisk tilgang og vurderer argumenter, sammenhange og evidens i forhold til konklusioner.

Overfladelaering

Overfladeleering indebeerer, at den studerende laerer udenad med henblik pa at kunne reproducere viden. Den studerende
identificerer ikke menstre og underliggende principper, som ellers ville have bidraget til at forstd indholdet i undervisningen
og undervisningsmaterialet i sin helhed. Den studerende har i sin tilgang et snzaevert og ureflekteret fokus og saetter ikke ny
viden i forhold til kendt viden. Derfor bliver den studerendes viden fragmenteret. Desuden indebzerer overfladelzering,

at den studerende har en ukritisk tilgang og accepterer viden uden at stille spgrgsmal til den.

Organiseret laering

Organiseret laering adskiller sig fra dybde- og overfladelzering ved i hgjere grad at vaere en tilgang til at studere frem for
at veere en tilgang til at laere. Ved organiseret leering planleegger og systematiserer den studerende sin indsats for at

kunne bruge sin tid effektivt og koncentreret.

Kilder: Entwistle & Tait, 1990; Entwistle & Entwistle, 1992; Entwistle et al., 2002; Hounsell & McCune, 2002; Entwistle, 2003; Kreber,
2003; Entwistle & McCune, 2004; Hounsell & Entwistle, 2005; Biggs & Tang, 2007; Parpala & Lindblom-Yldnne, 2007; Entwistle, 2008;
Parpala et al., 2010; Parpala, 2010; Parapala & Lindblom-Yldnne, 2012; Parpala et al., 2013; Hailikari & Parpala, 2014; Postareff,
Parpala og Lindblom- Ylénne, 2015; Hailikiri, Tuononen, & Parpala, 2016; Hermann, Bager-Elsborg & Parpala, 2016; Hermann,

Bager-Elsborg & McCune, 2017.

Laeringsmiljo, leeringstilgang og
laeringsudbytte haenger sammen

Med baggrund i teorien bag ETLQ og LEARN-konceptet antages :
. forhold pavirker ogsa deres lzeringstilgange. Det fremhaeves

. flere steder i litteraturen. Fx er sammenhzengen mellem

. leeringsmiljo og leeringstilgang pavirket af de studerendes

: subjektive oplevelse af leeringsmiljet (Entwistle, 1991).

. Herudover har Postareff, Parpala & Lindblom-Ylanne frem-

. hzevet, at individuelle faktorer og kompetencer som regel-

© meessig studietid og -indsats, studiekompetencer og evnen

. til atregulere egen indsats bidrager til at forklare de stude-

© rendes leeringstilgang. Ligeledes vil det veere forskelligt, hvor

© meget de studerendes lzaeringstilgang pavirkes af lzerings-

. miljeet (2015). Richardson har pa baggrund af undersggelser

. pdpeget, at variationer i demografiske karakteristika ved

. studerende, sasom alder og kan, kan have en sammenhaeng

© med variationer i de studerendes opfattelse af det akademiske
: miljg og med de studerendes studieadfeerd (2006).

det, at dybdeleaeringstilgangen er ensbetydende med leering af
haj kvalitet. Undersggelser viser ogsa, at der er en positiv sam-
menhaeng mellem studerendes leeringsudbytte og leeringstil-
gangene dybdelaering og organiseret laering. Omvendt er der
en negativsammenhaeng mellem studerendes leeringsudbytte
og overfladelaering (Herrmann, Bager-Elsborg & Parpala, 2016;
Hermann, Bager-Elsborg & McCune, 2017; Postareff, Parpala,
Lindblom-Ylédnne, 2015).

Ifalge forskningen er der samtidig en sammenhaeng mellem
studerendes oplevelse af lzeringsmiljget og deres lzeringstil-
gange. Det skal forstds sddan, at der er en positiv sammen-
heeng mellem oplevelsen af et godt lzeringsmilje og leerings-
tilgangene dybdeleering og organiseret leering. Der er lige-
ledes en negativ sammenhaeng mellem oplevelser af et godt
leeringsmiljg og overfladelaering. Forskningen er dog ikke
entydig med hensyn til kausaliteten i sammenhaengen, idet
den peger iretning af, at kausaliteten kan gé begge veje

(fx Parpala, Lindblom-Yldnne, Komulainen, Entwistle, 2013;
Richardson, 2006). Med andre ord synes studerendes oplev-

else af et godt laeringsmiljo at fremme, at studerende anlaegger
© atuddannelserne videreudvikler laeringsmiljget med henblik
© pd at pavirke de studerendes leeringstilgang og herigennem

: kvaliteten af de studerendes lzering. Dette katalog fokuserer

© p&, hvordan forskellige aspekter af lzeringsmiljget kan styrkes.

dybdeleeringstilgangen til deres studier i stedet for en over-
fladeleeringstilgang. Samtidig bliver laeringsmiljget ogsa
bedre, jo flere studerende anlaegger dybdelaeringstilgangen
til deres studier.

. Andre faktorer har betydning
. for laeringstilgange

Bade miljgmaessige faktorer og de studerendes individuelle

Potentiale for at arbejde med
: uddannelsernes leeringsmiljo

© Den positive sammenheng mellem oplevelsen af et godt

laeringsmiljo og @nskelige leeringstilgange giver anledning til,
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Brugen af Laeringsbarometer

I praksis

Leeringsbarometer er tilteenkt at indga i kvalitetsarbejdet pa de
videregdende uddannelsesinstitutioner. EVA har talt med to institu-
tioner, Professionshgjskolen UCN og erhvervsakademiet Cphbusiness,
der begge allerede er begyndt at arbejde med Laeringsbarometer

og anvender data fra Leeringsbarometer i deres kvalitetsarbejde.

Data fra Leeringsbarometer indgar
i kvalitetsarbejdet

Pa badde UCN og Cphbusiness er Laeringsbarometer integreret
i kvalitetsarbejdet, ved at det indgar som én blandt flere for-
skellige datakilder. | institutionernes arlige uddannelses-

eller kvalitetsrapporter indgar forskellige mal, som vurderes
med data fra forskellige kilder, heriblandt Leeringsbarometer.
Eksempelvis arbejder UCN med kvalitetsmal inden for viden-
grundlag, relevans, niveau og indhold, som belyses med bl.a.
spargsmal fra Leeringsbarometer.

¥9 Lzringsbarometretisin helhed
bliver brugt som nggletal i kvalitets-
arbejdet og delementer i vores
kvalitetsmal.”

Rie Nielsen, kvalitetschef pa UCN

Ifolge Rie Nielsen giver Laeringsbarometer sammen med de
gvrige nogletal viden om, inden for hvilke omrader og pa
hvilke uddannelser der er behov for at gennemfare kvalitets-
udviklingsindsatser. P4 baggrund af denne viden skal uddan-
nelserne lave handleplaner for deres kvalitetsindsatser.

Foruden nationale malinger sdsom Laeringsbarometer og
Uddannelseszoom forteeller uddannelsesinstitutionerne, at

veere fra lgbende evalueringer af undervisnings- og laerings-
forlgb, praktik mv. Hertil kommer den dialog med uddannel-
sernes aftagerpaneler, uddannelsesudvalg o. lign., som ogsa
bidrager med viden og input, der indgdr i institutionernes
arbejde med uddannelseskvalitet.

. Hoje forventninger til Leeringsbarometer
. som datakilde i kvalitetsarbejdet

L P4 Cphbusiness har Laeringsbarometer erstattet den tidligere
. studentertrivselsundersggelse, der foretages i samarbejde

: med konsulentfirmaet Ennova og gennemfares pa erhvervs-
. akademierne. Det er forventningen, at Leeringsbarometer

¢ fremadrettet vil have en stor rolle i forhold til at levere data

- til kvalitetsudvikling.

¥y Leringsbarometret vil fremadrettet

kunne hjzlpe vores uddannelses-
miljger til at fokusere p4a, hvordan
de kan forbedre leeringsmiljoet.

At leeringsbarometret er forsknings-
baseret kan bidrage med et nyt
perspektiv til det lebende arbejde
med at udvikle kvaliteten.”

Dorte Schmidt, chef for Kvalitet og Analyse pa Cphbusiness

Erfaringerne med Laeringsbarometer
. er begraensede

UCN’s og Cphbusiness’ arbejde vidner om, at der er en raekke
. datakilder, som spillerind i de videregdende uddannelses-
data kan vaere nogletal for frafald, beskaeftigelse, ledighed eller © institutioners arbejde med uddannelseskvalitet - herunder
. Leeringsbarometer. Samtidig er Leeringsbarometer relativt

nyt, og erfaringerne dermed fa.
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Brugen af Laeringsbarometer i praksis

§9 Vi forventer fremadrettet, at
arbejdet med at styrke de stude-
rendes leeringsudbytte - og trivsel
- vil kunne fa veerdifuldt input fra
laeringsbarometret i forhold til
udvikling og design af leerings-
forlgb. Men det er ogsa vigtigt at
sige, at vi har faet resultaterne én
gang. Det er ikke helt inde under
huden hos os [...] Det er vi ikke de
eneste, der siger. Nar vi skal kere
den en gang mere, skal vi begynde
at teenke over, hvordan vi sa kan
bruge den til at understette initia-
tiver og den méde, vi arbejder
med uddannelseskvalitet pd.”

Dorte Schmidt, chef for Kvalitet og Analyse p& Cphbusiness

Pa baggrund af erfaringerne fra UCN og Cphbusiness synes
det relevant at satte spot pd, hvordan uddannelsesinstitu-
tioner vil kunne forstd og arbejde med begreberne i
Laeringsbarometer og herved vil kunne bruge det aktivt

i udviklingen af uddannelsernes kvalitet.

Bade UCN og Cphbusiness
har tilkebt en fuld-
populationsundersogelse

Leeringsbarometer udsendes som udgangspunkt til

en stikprgve af tilfeeldigt udvalgte studerende pa hver
uddannelsesinstitution, men det er muligt for institu-
tionerne at tilkebe en fuldpopulationsundersggelse og
sende spargeskemaet ud til alle institutionens stude-
rende. Ved gennemfarsel af Laeringsbarometer i efteraret
2018 havde 20 videregdende uddannelsesinstitutioner
tilkgbt en fuldpopulationsundersggelse - heriblandt
UCN og Cphbusiness.

Nar institutioner tilkgber fuldpopulationsmuligheden,
giver det mulighed for, at data fra Laeringsbarometer kan
indga i institutionens arbejde med kvalitet helt ned pa
uddannelses- og holdniveau, forteeller Rie Nielsen, der
er kvalitetschef pa UCN:

¥9 Vi har kert en fuld populations-
undersoagelse, og det er, fordi
vi har valgt at bruge det i vores
kvalitetsarbejde - ellers havde
vi valgt en stikpreve. Vi havde
brug for at fa data ned pa
udbudsniveau og pa holdniveau
[...] S& med de data, vi far fra
LEARN [Lzeringsbarometer]
kan vi gé fra det enkelte hold
péa campus pa en given uddan-
nelse og s helt op til institu-
tionelt niveau.”

Rie Nielsen, kvalitetschef pa UCN
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De seks
indikatorer
for laerings-
miljo

I det folgende belyses de seks indikatorer

for leeringsmilje. Vi har bedt to eksperter

i undervisning pa de videregdende
uddannelser om at praesentere forskellige
greb til, hvordan institutioner og uddannelser
kan arbejde med leeringsmiljoet.
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Leaeringsbarometers ene dimension er som naevnt bygget
op af seks forskellige indikatorer. De seks indikatorer for
leeringsmiljo belyses szerskilt. For hver indikator finder du:

« En beskrivelse af indikatoren pa baggrund af det teore-
tiske grundlag, der er repraesenteret i litteraturen om
LEARN, samt eksperternes forstaelser.

+ Greb til, hvordan institutioner og uddannelser kan arbejde

med det kvalitetsbegreb, som indikatoren repraesenterer.
Grebene er udviklet med udgangspunkt i interviews med
eksperterne. Grebene er overordnede og generelle greb,
som i deres konkrete udmgntning kan variere pa tvaers af
de forskellige videregdende uddannelser.

+ De spogrgsmal fra Laeringsbarometer, som de studerende
skal svare pa, og som maler indikatoren.

De seks indikatorer for laeringsmiljo

Eksperterne er blevet bedt om at forholde sig til de seks
kvalitetsbegreber, som indikatorerne repraesenterer, og
ikke hvordan de enkelte indikatorer males, eller hvordan
malingen direkte kan pavirkes af specifikke indsatser.
Grebene skal ses som inspiration til, hvordan institutioner
og uddannelser kan arbejde med uddannelsernes kvalitet
og mere specifikt med de seks kvalitetsbegreber, som
indikatorerne repraesenter, dvs. fx underviserinteraktion
eller konstruktiv feedback, pa et mere generelt plan.

Praesentation af
eksperterne

Anna Bager-Elsborg

Er ansat pd Aarhus Maskinmesterskole som team-
leder. Hun stgtter undervisere i at udvikle deres
undervisning og hjeelper uddannelsesledere med
at tilretteleegge faglige indsatser for laering og
trivsel. Herudover faciliterer Anna workshops om
bl.a. holdundervisning, gruppearbejde, feedback
og vejledning. Tidligere har Anna veeret ansat pa
Aarhus Universitet (AU), hvor hun har undervist
undervisere i universitetspaedagogik samt forsket
i universitetspaedagogik, studietrivsel, laeringstil-
gange, leeringsmiljoer og akademiske identiteter
i feellesskaber. P4 AU har Anna desuden arbejdet
med at validere LEARN-konceptet i en dansk
uddannelseskontekst. Anna er cand.scient.pol.
og ph.d. i universitetspaedagogik fra AU.

Rie Troelsen

Er ansat pa Syddansk Universitet (SDU) som leder
af SDU Universitets-paedagogik. Hun arbejder med
at inspirere og stotte undervisere i at tilrettelaegge
undervisningen. Herudover laver Rie kompetence-
udviklingsaktiviteter, bl.a. som led i universitets-
padagogikum. Ries forskningsomrade er univer-
sitetsdidaktikken, og hun har herunder beskaeftiget
sig med delomraderne uddannelsesvalg, frafald og
professionaliseringen af universitetsunderviseren.
Rie er cand.scient. i kemi og oldtidskundskab og
ph.d. i naturvidenskabsdidaktik fra SDU.
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Interesse og motivation

Hvordan forstas interesse og motivation?

Indikatoren beskriver den studerendes interesse i og moti-
vation for at studere. De to begreber er forbundet, idet den
studerendes interesse i studierne er en vigtig forudseetning
for den studerendes motivation for at studere (Postareff,
Parpala og Lindblom-Ylanne, 2015).

§9Y Det at veere grundlaeggende og dybt
interesseret i noget holder motiva-
tionen oppe. De fleste studerende
har jo valgt at tage en bestemt
uddannelse frem for andre, fordi
de interesserer sig for noget
bestemt, og de er drevet af et
gnske om at vide mere om det.”

Anna Bager-Elsborg

Derfor er det vigtigt at skaerpe den studerendes interesse

i sit studie for at sikre den indre motivation for at studere.
Ikke alle studerende interesserer sig for det samme, og
derfor bgr undervisningen tilrettelaegges pa en made, sa

s& mange wwwstuderende som muligt finder det interessant
(Postareff, Parpala og Lindblom-Ylanne, 2015).

10

. §9 Interesse er afgorende for, at de

studerende leerer noget, men man
kan ikke lave undervisning, som
alle studerende pa en uddannelse
finder speendende samtidig. Derfor
handler interesse og motivation
ogsa om forventningsafklaring,
altsa at gore det klart for de stude-
rende, at de vil finde noget mere
interessant end andet, men at alt
indhold pd uddannelsen er relevant
for dem. Det er ogsa vigtigt, at de
leerer det, de ikke interesserer sig sa
meget for, fordi det har betydning
for det, de interesserer sig for.”

Rie Troelsen
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Interesse og motivation

Greb til at understatte Interesse og motivation

Tydeliggor relevans

Rie Troelsen: Relevansen skal vaere tydelig for de stude-
rende fra starten. For at den bliver det, skal det teenkes
ind i uddannelsens struktur, i forhold til hvilke fag de
studerende har hvorndr. Men ogsa i selve undervisnin-
gen, altsd bade undervisningsformen og indholdet i
undervisningen. Fx at de studerende tidligt far mulighed
for at prgve kreefter med, hvad de kan bruge stoffet til
og hvordan. Det geelder bade i forhold til et fremtidigt
arbejde, men ogsd i forhold til et senere fag pa
uddannelsen.”

Anna Bager-Elsborg: Underviserne skal tilpasse under-
visningen til det, man regner med, at de studerende skal
ud at bruge bagefter. Det kan fx vaere pa en uddannelse,
hvor man ved, at de studerende skal ud at lave noget
praktisk bagefter, s& giver det ikke mening, hvis under-
visningen kun er teoretisk. Man skal skabe teet kontakt
til professionen, fx ved at hive folk fra erhvervslivet ind.
Det kan hjeelpe de studerende med at fa sat billeder

pa, hvorfor og hvordan det, de undervises i, er relevant
ude pd arbejdsmarkedet. Samtidig er det vigtigt, at
underviserne ved, hvem de studerende er, og hvad

der motiverer dem, hvis de skal kunne vaere tydelige
omkring relevansen af det, de underviseri.”

Kend de studerende

Rie Troelsen: Underviserne skal vaere i dialog med de
studerende pad uddannelsen, sé de far en fornemmelse
af, hvor de studerende befinder sig, bade fagligt og
socialt. I det hele taget er det vigtigt, at underviserne er
nysgerrige pa, hvem de studerende er, og hvordan de
leerer. P& den made kan de lgbende matche det faglige
indhold og deres undervisningstilgange med de stude-
rende”

Anna Bager-Elsborg: Det er vigtigt, at man far optaget
studerende, der rent faktisk er interesserede i uddan-
nelsen. Men nar det er sagt, sd er det jo forskelligt, hvad
de studerende interesserer sig for hver isaer. Derfor skal
man selvfelgelig sarge for, at man ikke kun taler til én
interesse. Man skal sarge for at tale til forskellige typer
af studerende og deres interesser og motivation, fordi
det er ogsd med til at holde det dbent, hvad der kende-
tegner en “rigtig” akonom, sociolog eller kemiker.”

Giv de studerende valgmuligheder i undervisningen

Rie Troelsen: Nar man laeser pd en videregdende
uddannelse, vil der altid vaere noget, man synes er mere

interessant end andet. Derfor er det meget vigtigt, at man

som underviser tilrettelaegger undervisningen pa en
made, der gar, at sd mange studerende som muligt kan
finde noget, de er interesserede i.”

Anna Bager-Elsborg: Det kan veere en god idé at give de
studerende noget valgfrihed i forhold til fag eller valg af
emne i en opgave. Sa tilbyder man dem nogle godbidder,
som kan matche de dele af uddannelsen, de finder
kedelige. Det giver ogsa de studerende mulighed for at
holde fast i det, der var deres oprindelige interesse, og
som maske gjorde, at de sggte ind pa uddannelsen.”

Spoergsmal til interesse og motivation i Laeringsbarometer

| Leeringsbarometer bliver de studerende spurgt, hvor enige eller uenige de er i folgende udsagn:

+ Jegsynes, at det meste af det, vi leerer, er relevant for mig.
+ Jegsynes, at det meste af det, jeg har leert, er interessant.
+ Jegharveeret glad for at deltage i undervisningen indtil nu.

+ Jegtror, at jeg kommer til at bruge det, jeg laerer, nar jeg har faerdiggjort min uddannelse.
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Veje til uddannelseskvalitet

Underviserinteraktion

Hvordan forstas underviserinteraktion

Interaktionen mellem undervisere og studerende har stor
betydning for de studerendes oplevelse af undervisningen.
Det geelder undervisernes evne til at understgtte bade

leering og kritisk teenkning blandt de studerende (Parpala,
Lindblom-Ylanne, & Rytkdnen, 2011). Samtidig viser forskning,
at nar de studerendes oplever undervisere, som er entusia-
stiske og stettende, opnar de en hgjere grad af dybdelaering
(Postareff, Parpala, & Lindblom-Ylédnne, 2015). Med Anna
Bager-Elsborgs ord: "underviseren er enormt vigtig for de
studerendes laeringsudbytte”.

¥9 Underviserne skal veere faglige
fyrtarne, og det geelder bade
forelaeseren foran mange hundrede
studerende, men ogsa instrukto-
rerne til holdundervisningen. De
skal hjeelpe de studerende med at
navigere i, hvad der er vigtigt, og
hvad de studerende bliver bedemt
pa. De skal samtidig vaere rolle-
modeller og reprasentanter for
den faglighed, som de studerende
meder pa uddannelsen.”

Anna Bager-Elsborg

12

. En god underviserinteraktion handler ogsé om gensidig

. respekt og anerkendelse i forholdet mellem underviseren

. ogde studerende. De studerende péa en videregdende

© uddannelse befinder sig ifelge Anna Bager-Elsborg i en

. proces, hvor de i labet af deres uddannelsesforleb langsomt,
: men sikkert, bliver legitime deltagere i et fagligt feellesskab:

¥9 Pé den méde bliver medet med

underviseren til medet med auto-
riteten, som validerer, at den
studerende er god nok og herer
til pd uddannelsen.”

Anna Bager-Elsborg



Veje til uddannelseskvalitet

Underviserinteraktion

Greb til at understgtte Underviserinteraktion

Underviseren skal vaere autentisk
og tilpasse sin interaktion til
konteksten

Anna Bager-Elsborg: Det er vigtigt, at underviseren
finder den underviserrolle, de er komfortable i. Gerne en
rolle, hvor de studerende har oplevelsen af, at de bliver
taget alvorligt og lyttet til. Men at facilitere en god inter-
aktion mellem underviser og studerende kreever en del
viden og komfortabel selvsikkerhed fra underviserens
side”

Rie Troelsen: Forst og fremmest skal underviserne
veere oprigtigt interesseret i de studerende. De skal vaere
nysgerrige pa, hvem de studerende er, og hvad de lzerer.
Og de skal signalere over for de studerende, at de er
modtagelige over for spargsmal og kommentarer. God
underviserinteraktion handler ogsd om, at man laver
aktiverende undervisning, sa de studerende kommer pa
banen. Men undervisningsmetoderne skal ogsa tilpasses
underviseren og den kontekst, undervisningen foregar i,
sa det er autentisk og giver mening. Det er fx svaerere at
interagere med de studerende til forelaesninger sam-
menlignet med holdundervisning.”

Underviseren skal hjzlpe de
studerende med at laere at laere

Anna Bager-Elsborg: Studerende stiller store krav til,
hvad de gnsker sig af undervisningen og den uddan-
nelse, de tager. Derfor har de ogsa forventninger til, hvad
underviseren skal gare og give dem. "Altsad kan du ikke
lige give mig pointerne?”, ”Kan du ikke sende dine slides
bagefter?” eller "Kan du ikke bare fortzelle mig, hvad

det rigtige svar er?” Det kraever ret meget paedagogisk
forstaelse og viden om laering, nar underviserne skal
forteelle de studerende, at det faktisk ikke er sadan,

de leerer det, de skal. At de er ngdt til at arbejde med
stoffet, modtage feedback og interagere med deres
medstuderende. Men det skal man jo vide som under-
viser, og man skal veere tryg i, at det er et rimeligt

krav at stille”

Giv lobende feedback til underviseren
om undervisningsformen

Rie Troelsen: Interaktionen mellem underviser og
studerende handler ogsa om, at underviseren skal sgrge
for at fa feedback pa sin undervisning fra de studerende.
Det kan ske uformelt, fx ved at undervisningen tilrette-
laegges, sa underviseren far feedback ved at indbyde til
spergsmal og kommentarer fra de studerende. Man kan
ogsa bede enkelte studerende om, pa vegne af resten af
holdet, labende at melde tilbage, hvad de studerende
synes om undervisningen.”

Spergsmal til Underviserinteraktion i Laeringsbharometer

| Laeringsbarometer bliver de studerende spurgt, hvor enige eller uenige de er i falgende udsagn:

« Underviserne virker entusiastiske for det, de underviser i.

« Viharinogen grad indflydelse pa, hvad underviserne laegger veegt pa.

+ Underviserne bruger tid pd at hjeelpe os med at forsta det, der er vanskeligt.
+ Der er gode muligheder for at drefte vigtige faglige emner med underviserne.

+ Underviserne er gode til at inddrage de studerende i undervisningen.
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Veje til uddannelseskvalitet

Konstruktiv feedback

Hvordan forstas konstruktiv feedback : Den konstruktive feedback kan bruges af bade studerende og

. undervisere til at vurdere, hvordan de studerendes forstéelse
Studerendes oplevelse af, at de modtager konstruktiv feed- . af det faglige indhold udvikler sig (Entwistle, 2003). Ifalge Anna
back, er relateret til en hojere grad af dybdeleering (Postareff i gaserElshorg er feedbacksituationen en laeringssituation for
etal., 2015). Samtidig giver en labende bedgmmelse af de " de studerende:

studerendes praestationer og udvikling input, de studerende

lobende kan bruge til at forbedre sig (Entwistle, 2003). Til .
den konstruktive feedback far den studerende at vide, hvad ,’ Optlmalt set leerer de studerende

hun kan, hvad hun skal kunne, og hvordan hun laerer det, : ilobet af et uddannelsesforlgb at
hun endnu ikke mestrer. Her er det afgarende, at man har give sig selv og hinanden feedback
leeringsmalene for gje, forklarer Anna Bager-Elsborg. sa at sige. De studerende kommer

: jo ikke til at have en underviser ved
siden af sig resten af livet, og derfor
er det vigtigt, at de bliver i stand
til at selvregulere deres leering.”

¥9 Det er vigtigt, der er klarhed over
endemadlet og over kriterierne for,
hvordan de studerendes praestation :
bedgmmes. Bade hos underviseren, : Rie Troelsen
som giver.” :

Anna Bager-Elsborg
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Veje til uddannelseskvalitet

Konstruktiv feedback

Greb til at understatte konstruktiv feedback

Ledelsen skal sikre synlig, lobende
og varieret feedback

Rie Troelsen: Studieledelsen kan med fordel skrive
ind i studieordningen, at de studerende skal modtage
feedback i forskellige former. Her er det vigtigt, at der
skal vaere progression i den feedback, de studerende
modtager, sa de oplever, at den udvikler sig, jo laengere
de kommer pa uddannelsen.”

Anna Bager-Elsborg: Ledelsen kan spgrge under-
viserne, hvor og hvornar de studerende farinput til,
hvordan det gar dem pa uddannelsen. Altsé udover

til eksamen. Ledelsen skal vide, hvornar der er skrive-
gvelser, og hvorndr der er mundtlige oplaeg i labet af
uddannelsen. Sa kan underviserne nemmere tilpasse
deres feedback, sa de studerende har oplevelsen af,

at de mader forskellige typer feedback, og det ikke bliver
det samme hver gang. Og sa skal de studerende geres
opmaerksomme pa, at det ogsa er feedback, nar de far
kommentarer pd mundtlige oplaeg, vejledning og dis-
kussioner. Underviserne kan ofte have oplevelsen af,
at de hele tiden giver de studerende feedback, mens
de studerende oplever, at de ingen feedback far.

Der er nok et umeetteligt behov for feedback.”

Facilitér peer-feedback

Rie Troelsen: Ved peer-feedback, altsa hvor studerende
giver hinanden feedback, er det vigtigt med tydelige
rammer for, hvad de studerende skal kigge efter hos
hinanden. Det kan fx veere ved at lave et skema, som
angiver, hvilke kriterier der er for den gode praestation.
Sa undgar man ogsa, at feedback bliver personlig.

Du kan sagar gare den anonym.”

Anna Bager-Elsborg: "Underviserne skal udvikle krite-
rierne for bedemmelsen, ikke foretage den. Sa i stedet
for selv at bedemme alle de studerende, s& 'hjalper’

de studerende sd at sige med det. Og det giver rigtig god
mening, fordi de studerende laerer mere af at give feed-
back end at modtage den. Men det kan kraeve ret meget
af underviserne at fa peer-feedback til at lykkes, fordi
de skal flytte deres fokus fra at kommentere indhold til
at leegge kreefter i at strukturere en proces. De skal lave
et bedemmelsesskema, sa der er klarhed over kriteri-
erne og klare rammer for processen for de studerende,
inden de begynder at give hinanden feedback. Det er
afgarende, at de studerende far klare instruktioner, for
ellers opstar der mistillid til den feedback, de modtager,
eller de vil opleve det som tidsspilde."

Evalueringskriterier skal tydeliggores i feedbacksituationer

Rie Troelsen: Det er vigtigt, at underviserne fortzeller
de studerende, hvilket grundlag de giver feedback

ud fra. Inden en opgave kan underviserne fx give de
studerende en oversigt over, hvad deres preestation
bliver malt pa. Det vil ogsa gare det nemmere at
understrege, pa hvilke omrader de studerende skal
udvikle sig.”

i Leringsbarometer

Anna Bager-Elsborg: At give feedback er noget, under-
viserne skal traenes i, bl.a. sa de bliver skarpere pa de
kriterier, de giver feedbacken pa baggrund af. Det er ikke
alle undervisere, som er lige gode til det. Som institution
skal man tage det alvorligt og lade underviserne sparre
med hinanden om, hvordan man giver god feedback, og
hvilke kriterier der geelder for det.”

Spoergsmal til overensstemmelse Konstruktiv feedback

| Leeringsbarometer bliver de studerende spurgt, hvor enige eller uenige de er i folgende udsagn:
+ Jegsynes, jeg far nok feedback pa det, jeg laver pd uddannelsen (f.eks. individuel
eller feelles feedback fra undervisere, medstuderende eller vejledere).
+ Den feedback, jeg far, hjaelper mig til at arbejde videre med det, jeg skal laere.
+ Det, jegikke helt har forstaet, bliver gjort mere tydeligt af den feedback, jeg far.

+ Pa min uddannelse far jeg lobende feedback pa det, jeg laver.
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Veje til uddannelseskvalitet

Stotte fra medstuderende

Hvordan forstas Stotte fra medstuderende : Etvigtigtelementiet stattende laeringsmiljo er ogsd, at de
: studerende i feellesskab b&de forholder sig til undervisningen

Interaktion mellem studerende er en forudszetning for et © ogundervisningsmaterialerne og til det at studere og at laere
stottende leeringsmilje. | et stattende leeringsmilje oplever © generelt (Entwistle, 2003).

de studerende hinanden som ligevaerdige, og det er accep-
tabelt at spgrge hinanden om hjeelp (Parpala, 2010;

Postareft et al,, 2015) . §§ Stotte fra medstuderende er jo en

Ifolge Anna Bager-Elsborg handler det i det store og hele : slags Peer'learning' Det er under-
om de studerendes fglelse af at hore til: viseren, som skal leere de stude-
: rende noget, men de studerende
kan leere meget, nar de hjeelper

" Haroman som studerende nogen og stetter hinanden. Fx nar de
at gd til, nogen man karo1 tale med § skal forklare noget til hinanden
om Qet, som er sveert pd studiet? : i en studiegruppe eller give
Leeringsmiljoet, hvad enten det er § og modtage feedback”.

i auditoriet, til holdundervisningen
eller i laesegruppen, er et, hvor de
studerende tor stille spergsmaél.
Hvor de tor vove, og hvor man far
hjeelp, hvis man er pa roven”.

Rie Troelsen

Anna Bager-Elsborg
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Veje til uddannelseskvalitet

Stette fra medstuderende

Greb til at understgtte stgtten fra medstuderende

Facilitér systematisk gruppearbejde,
og understot med vaerktgjer

Rie Troelsen: Som institution kan man formalisere de
studerendes interaktion i studiegrupperne ved at plan-
lzegge undervisningen efter det, fx ved at anbefale, at de
studerende bruger studiegrupper til laesning, og ved at
tilrettelaegge losningen af opgaver som gruppearbejde.
Derudover er det vigtigt, at de fysiske rammer under-
statter, at de studerende kan arbejde i studiegrupper.
Ud over en indretning, som indbyder til gruppearbejde,
drejer det sig bl.a. om at f& de studerende til at fole

et tilhgrsforhold til studiet.”

Anna Bager-Elsborg: Det er vigtigt, de studerende er
inddelt i laesegrupper, og som institution kan man
understrege, hvor vigtige grupperne er, ved at inddele
de studerende efter interesser, baggrundsinformationer
eller personlighedstests. Nar grupperne er inddelt, er
det vigtigt, at man har fokus pa at give de studerende
veerktgjer, s& gruppearbejdet bliver godt og stattende,
bl.a. s man undgar, at grupperne bliver for konkur-
renceminded bade internt og grupperne imellem.”

i Leringsbarometer

Sorg for, at bade arbejds- og
studiemiljoet er godt

Anna Bager-Elsborg: Overordnet set er det gavnligt,
hvis arbejdsmiljeet pd uddannelsen er venligt. Og her
skal man teenke pa hele organisationen, ikke bare pa de
studerende. Hvis der generelt er en venlig atmosfaere pa
uddannelsen med abne dgre til kontorerne, smitter det
ogsa af pa de studerende, sa de bliver dbne og hjelp-
somme. Et darligt arbejdsmiljg blandt de ansatte har
indflydelse pa studiemiljget.”

Anna Bager-Elsborg: For at studiemiljget bliver godt,
skal undervisere sgrge for at understgtte et laerings-
miljo og en kultur blandt de studerende, hvor der er
plads til, at man begar fejl. Hvor man hverken bliver
latterliggjort af undervisere eller medstuderende, hvis
man siger noget forkert. Hvor de studerende er trygge,
og hvor de tar vove sig frem. Det far man kun, hvis
rammerne rigtige.”

Spoergsmal til Stotte fra medstuderende

| Leeringsbarometer bliver de studerende spurgt, hvor enige eller uenige de er i folgende udsagn:

+ Jegkan fa hjaelp og stette fra mine medstuderende, ndr jeg har brug for det.
+ Jeg forstar tingene bedre, nar jeg har talt med mine medstuderende om dem.
+ Jeghar det generelt godt med at arbejde sammen med andre studerende.

+ Jeg samarbejder ofte med andre studerende om at lgse opgaver pa studiet.
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Veje til uddannelseskvalitet

Laering for forstaelse

Hvordan forstas Laering for forstaelse

Leering for forstaelse’ handler om, hvordan undervisningen
tilrettelaegges, sa den understatter den studerendes leering
og forstdelse. Det vil sige den studerendes evne til at forklare,
eksemplificere, generalisere, analogisere og fremlaegge viden

pa nye mader (Entwistle, McCune, & Hounsell, 2002; Entwistle,

2003). Ifalge Anna Bagger-Elsborg handler det om mere end
udenadslaere:

¥9Y De studerende skal ikke bare laere
at lire en masse af. De skal forsta
det faglige indhold og blive klogere
pa en made, som de ikke lige
glemmer igen. S& de udvider deres
verdenshorisont og bliver bedre
til at navigere i verden.”

Anna Bager-Elsborg

Anna Bager-Elsborg giver ogsa et eksempel:

18

11 P4 fysikuddannelsen testede man
engang forstedrsstuderendes for-
staelse af en raeekke faglige begreber.
Den faglige definition voldte dem
ikke problemer, men sd snart man
bad de studerende om at forklare
hverdagshaendelser ved hjeelp af
begreberne, sa fejlede de eklatant.
Det viser, at de ikke havde @ndret
deres leegmandsviden pd omrédet.
Og det er uddannelsernes fornem-
meste opgave: at sgrge for, at viden
ikke forbliver i sit lille lukkede
domeene. Den skal vandre pé tvaers
af fag og kontekster, sa verden
bliver storre af, at vi har leert noget.”

Anna Bager-Elsborg

. For at sikre en tilrettelaeggelse af undervisningen, som under-
stetter ’Leering for forstaelse’, bar uddannelsesinstitutionerne
. leegge et stort arbejde i at udvikle gode overordnede kursus-

: mal. Mélene danner udgangspunkt for udviklingen af emner,

: som indeholder problematikker, temaer, koncepter, idéer mv.,
© som tilsammen bidrager til, at de studerende opnér en dybere
faglig forstaelse (Entwistle et al., 2002; Entwistle, 2003).



Veje til uddannelseskvalitet

Leering for forstaelse

Greb til at understgtte Laering for forstaelse

Undervisning og pensum skal
animere til at laere i dybden

Anna Bager-Elsborg: De studerende skal ikke presses til
at leere fragmenteret viden udenad. Derimod skal under-
visningen tilretteleegges med fokus p3, at de studerende
forstar det faglige indhold i dybden og i forhold til andet
fagligtindhold. Sa ndr man har et meget specifikt emne,
er det vigtigt at sikre, at de studerende far sat det i sam-
menhaeng. Det kan de bl.a. ggre ved at praesentere de
studerende for perspektiverende tekster, som kan for-
binde de forskellige emner og temaer pa tveers af fag

og kontekster. Det handler ogsa om at relatere begreber
og teorier til den virkelighed og det arbejdsmarked, de
fleste studerende skal ud i efter endt uddannelse. Hvis
man leerer om et computerprogram, men ikke anvender
det pa noget virkeligt og meningsfuldt, s& glemmer de
fleste det hurtigt igen.”

Rie Troelsen: De studerende skal arbejde aktivt med
stoffet. De skal have mulighed for at forholde sig til,
hvordan det passer med andet, de har lzert, og hvordan
det kan komme i anvendelse. Det kan underviseren

fx understatte ved at organisere undervisningen som
projektarbejde, hvor de studerende kan arbejde i dyb-
den med et emne. Eller underviseren kan bede de
studerende om at indgé i en paneldebat, hvor de skal
kunne argumentere for nogle faglige synspunkter over
for deres medstuderende.”

jeg bliver praesenteret for.

praktiske problemstillinger.

Brug en udprovningsform, der
fremmer laering for forstaelse

Anna Bager-Elsborg: Prgveformen har stor indflydelse
pa, hvordan de studerende leerer. Derfor er det vigtigt,
atunderviserne i planlaegningen af eksamensopgaver
og praveformer taenker over, at de gerne skal fremme
og teste de studerendes anvendelse af den viden, de
tilegner sig. Det er okay at teste, at de studerende har
styr pa fakta, men det er mindst lige sd vigtigt at teste,
at de kan saette deres viden i den rette kontekst og
bruge den meningsfuldt.”

Rie Troelsen: Det er veerd ogsa at kigge til preveformen,
nar man skal tilrettelaegge et forlgb, der understatter
laering for forstéelse, da det er styrende for meget af det,
der foregdri undervisningen. Man kan fx overveje at
bruge flere formative praveformer, dvs. at man ikke kun
har eksamener til sidst i forleb, men ogsa undervejs.”

Spoergsmal til Laering for forstaelse i Laeringsbarometer

| Leeringsbarometer bliver de studerende spurgt, hvor enige eller uenige de er i felgende udsagn:

+ Undervisningen hjzelper mig til at kunne forholde mig kritisk til ny viden eller forskning,

» Uddannelsen har givet mig en fornemmelse af, hvordan fagpersoner arbejder pa omradet
(f.eks. forskere, eksperter, fagprofessionelle, praktikere og lign.).

+ Uddannelsen hjeelper mig til at saette det, jeg har leert, ind i en storre sammenhaeng.

+ Underviserne laegger vaegt pa, at vi kan anvende det laerte i en ny kontekst eller pd

+ Underviserne hjaelper os med at forstd, hvordan man taenker og drager konklusioner

pa uddannelsen.
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Veje til uddannelseskvalitet

E :

Overensstemmelse

Hvordan forstas overensstemmelse?

Overensstemmelse skal forstas sadan, at der skal veere rad
trdd mellem undervisning, leering og preveform pa de videre-
gaende uddannelser. Der skal med andre ord vaere sammen-
heeng i, hvad de studerende skal lzere, hvordan de undervises,
og hvad de bliver malt pa til eksamen (Entwistle et al., 2002;
Hounsell & McCune, 2002; Hounsell & Entwistle, 2005; Biggs

& Tang, 2007; Hounsell & Hounsell, 2007; Entwistle, 2008;
Parpala, Lindblom-Ylanne, Komulainen, & Entwistle, 2013;
Postareff, Mattson & Parpala, 2018).

Det vil veere forskelligt fra laeringsforlab (fx kursus, fag, modul)
til leeringsforlab, hvilke tilgange der bedst egner sig til at sikre
overensstemmelse. Derfor er det vigtigt, at undervisningen er
praeget af laeringsaktiviteter, som adresserer de pageeldende
leeringsmal (Hounsell & McCune, 2002).

20

11 Overensstemmelse handler om, at

det enkelte forlgb har leeringsmal
og nogle aktiviteter og en eksamens-
form, som passer til det leeringsmal.
Men det handler ogsa om sammen-
haeng og progression. Sa lige sé vel
som der skal veere sammenhaeng
mellem det enkelte kursusmal,
aktiviteter og eksamen, sa skal de
studerende ogsa opleve, at der er
sammenhang pa tveers og pa langs
af uddannelsen. Mellem de forskel-
lige fag, som skal bygge pa hinan-
den og sikre progression mellem
fag og uddannelsens overordnede
leeringsmal.”

Rie Troelsen



Veje til uddannelseskvalitet

Overensstemmelse

Greb til at understgtte Overensstemmelse

Ledelsen har ansvar for sammenhang
mellem uddannelsens elementer

Rie Troelsen: Det er studieledelsens ansvar at have
overblik over, hvordan uddannelsen er bygget op, og
hvordan de enkelte dele passer sammen. Det handler
bl.a. om laeringsmal, som viser, hvilken viden og hvilke
feerdigheder og kompetencer de studerende skal tilegne
sig, men ogsa hvilke aktiviteter i undervisningen der skal
understatte de studerendes leering. Det ma dog ikke
blive for malstyret. Laeringsmalene skal veere sa over-
ordnede, at der er plads til, at man kan forfolge krea-
tivitet og skabertrang i undervisningen.”

Anna Bager-Elsborg: P4 uddannelsesniveau kan man
fx ggre meget mere ud af studieordningerne. Man kan
gare det konkret, hvad det er for nogle kompetencer,
det forventes, at de studerende opnar pa uddannelsen.
Hvem er ansvarlig for, at det lykkes, og hvordan tester
vi, at det er lykkedes? Sa kan den enkelte underviser
se, hvilke dele af studieordningen der er deres ansvar,
og have det i baghovedet, ndr undervisningen tilrette-
lzegges. Hvad skal de studerende leere af min under-
visning? Hvordan tester jeg det pa en rimelig made?”

projekter, eksamener og prever).

+ Jegerklarover, hvad jeg forventes at leere.

Underviseren skal sikre sammenhang
mellem laeringsmal, indhold og eksa-
mensform i fag, kurser eller moduler

Anna Bager-Elsborg: | de enkelte kurser skal der vaere
overensstemmelse mellem mal, eksamen og under-
visningsform. Det har man et ansvar for som underviser.
Hvis man @nsker, at folk selvstaendigt skal kunne argu-
mentere, sa giver det fx ikke mening at vaelge, at de
studerende skal op i en multiple choice-test til eksamen.
Samtidig skal man som underviser sgrge for, at niveauet
i undervisningen og de laeringsmal, man opstiller, er
realistiske, i forhold til hvor de studerende eri deres
uddannelsesforlgb.”

Tydeligger formalet med den enkelte
undervisningsgang

Rie Troelsen: Det er vigtigt, at underviserne kommuni-
kerer laeringsmalene til de studerende og ikke bare til
ferste undervisningsgang, hvor der i forvejen er mange
informationer, de skal overlevere. Fgrste slide kunne
med fordel beskrive for de studerende, hvad de skal
gennemgd, og hvilke lzeringsmal undervisningen
vedrgrer”

Anna Bager-Elsborg: Til hver enkelt undervisningsgang
skal underviserne sparge sig selv: Hvad er det, de stude-
rende skal vide og kunne efter denne her undervisning?
Hvad er malet? Hvordan finder jeg ud af, om de har leert
det, og hvordan arbejder vi s& med stoffet, sa de nar
derhen?”

Sporgsmal til overensstemmelse i Laeringsbarometer

| Leeringsbarometer bliver de studerende spurgt, hvor enige eller uenige de er i folgende udsagn:
+ Der er sammenhang mellem det, vi undervises i, og det, vi forventes at laere.
+ Det ertydeligt, hvad der forventes af det arbejde, der skal bedemmes (dvs. opgaver,

+ Jeg kan se en sammenhaeng mellem det, vi skal laere, og det, vi forventes at arbejde med
ud over undervisningen (f.eks. opgaver, forberedelse eller laesegrupper).
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Om undersogelsen

Sadan har vi gjort
Deskstudie

EVA har gennemfart et deskstudie af litteratur om LEARN med
henblik pa at opna viden om indikatorerne for leeringstilgange
og laeringsmiljg samt sammenhasngen imellem disse. | desk-
studiet erinddraget den litteratur, der blev forelagt ekspert-
panelet, der skulle bistd UFM med at udveelge en kvalitets-
maling, samt den litteratur, der er refereret til i UFM’s notater
om LEARN (hhv. Baggrundsnotat om LEARN® og Indikatorerne
i LEARN®) og i Uddannelses- og Forskningspolitiske Rede-
garelse 2019.

Ekspertinterviews

EVA har interviewet to eksperter i undervisningspaedagogik
om, hvordan uddannelserne kan arbejde med de kvalitets-
begreber, der er repreesenteret i indikatorerne i Leerings-
barometer. For hver indikator er eksperterne blevet spurgt
ind til deres forstaelse af det kvalitetsbegreb, som indikatoren
repraesenterer, samt hvordan det pageeldende begreb kan
understattes og udvikles. Eksperterne er blevet bedt om at

. forholde sig til de seks kvalitetsbegreber, som indikatorerne
: repraesenterer. Fx er eksperterne blevet spurgt til, hvordan

. uddannelsesinstitutioner kan arbejde med at sikre overens-
: stemmelse i uddannelserne, men de har ikke forholdt sig til,
. hvordan indikatorerne males. Kataloget belyser dermed

- ikke, hvordan uddannelserne kan fa en hgjere score pa

© indikatorerne i Laeringsbarometer. Det vil kraeve yderligere

. undersagelser, som ligger uden for formalet med kataloget.

. Interviews med uddannelsesinstitutioner

© EVA har gennemfgrt interviews med repraesentanter fra to

© uddannelsesinstitutioner, hhv. kvalitetschefen fra Profes-

© sionshgjskolen UCN og kvalitetschefen og videnschefen fra

: Cphbusiness. Formalet med interviewene har veeret at fa et

. indblik i, hvordan institutionerne arbejder med uddannelses-
. kvalitet, herunder hvordan Laeringsbarometer indgar i dette

© arbejde, og hvordan de arbejder med de enkelte indikatorer.

5 https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer/filer/learn.pdf.
6 https://ufm.dk/uddannelse/statistik-og-analyser/laeringsbarometer/filer/indikatorerne-i-learn-1.pdf.

7 https://ufm.dk/publikationer/2019/filer/ufr-2019-web-1.pdf.
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